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Zarzadzenia Dyrektora — DA.0126.22.2021

ZARZADZENIE NR 22/2021
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku

z dnia 29 marca 2021 roku

w sprawie: ograniczenia wykonywania zadan przez Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rybniku

Dziatajgc na podstawie:

- § 9 ust. 4 Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku przyjetego Uchwatg Nr 536/XXXV1/2017 Rady Miasta Rybnika
z dnia 18 maja 2017r. ze zm. (tekst jednolity Uchwata Nr 530/XXX/2020 Rady Miasta Rybnika z dnia 17 grudnia 2020 r.)

- Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
stanu epidemii (Dz. U. z 2020 r. poz. 491 z pézn. zm.) w zwigzku z § 21 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 19 marca
2021 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii
(Dz. U. z 2021 ., poz. 512 ze zm.)

zarzadzam, co nastepuje

§1
W zwigzku z obowigzujgcym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanem epidemii
oraz Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 19 marca 2021 r. w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazow i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. z 2021 r., poz. 512
ze zm.) ograniczam wykonywanie zadan Os$rodka Pomocy Spotecznej w okresie od 29 marca 2021
roku do odwotania.

§2
1. Rodzaj i forme zastosowanych ograniczen okreSlono w ogtoszeniu, stanowigcym zatgcznik
do niniejszego zarzadzenia.
2. Ogtoszenie zostanie podane do publicznej wiadomosci poprzez umieszczenie na stronie
www.opsrybnik.pl, w Biuletynie Informacji Publicznej Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku
oraz poprzez wywieszenie w budynkach Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku.

§3

Nadzor nad wykonaniem zarzadzenia powierzam Kierownikom Dziatéw /Koordynatorom.

§4

Zmiany i odwotanie zarzgdzenia mozliwe jest w trybie wiasciwym do jego przyjecia.

§5
Z dniem 29 marca 2021 r. traci moc Zarzgdzenie Nr 55/2020 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rybniku z dnia 23 pazdziernika 2020 r. w sprawie: ograniczenia wykonywania zadan przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rybniku.

§6

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem 29 marca 2021 r.

Rybnik, dnia 29 marca 2021r.


http://bip.ops.rybnik.pl/container/statut/uchwala536.pdf
http://bip.ops.rybnik.pl/container/statut/uchwala536.pdf
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Zatgcznik
do Zarzadzenia nr 22/2021
z dnia 29 marca 2021 roku

OGLOSZENIE
DYREKTORA OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W RYBNIKU
O OGRANICZENIACH W FUNKCJONOWANIU OSRODKA
OD DNIA 29 MARCA 2021 R. DO ODWOLANIA

W zwigzku z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 19
marca 2021 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczehn, nakazéw izakazéw w zwigzku
z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. z 2021 r., poz. 512 ze zm.), zwanego dalej rozporzgdzeniem,
wprowadzam od dnia 29 marca 2021 r. do odwotania nastepujgce ograniczenia w funkcjonowaniu
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku, zwanego dalej Osrodkiem:

1. Osrodek Pomocy Spotecznej przyjmuje klientow wytgcznie po wczeéniejszym uzgodnieniu
z pracownikami Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku (telefonicznie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej), co nie dotyczy Dziatu Swiadczen Rodzinnych, gdzie realizowana jest
obstuga bezposrednia. Obstuga klienta bedzie sie odbywata w strefie wyznaczonej.

1) wejscie do budynkow Osrodka mozliwe jest wytgcznie z zastonietymi maseczka nosem
i ustami — zgodnie z rozporzgdzeniem, z zastrzezeniem wyjatkdw w nim przewidzianych,

2) przy wejsciu do budynku obowigzkowo nalezy dokona¢ dezynfekciji rak,

3) liczba interesantéw przebywajgcych, w tym samym czasie, w jednym pomieszczeniu hie
moze byC wigksza niz 1 osoba na jedno stanowisko obstugi, z wylgczeniem oso6b
realizujgcych zadania w zakresie obstugi interesantéw, z zastrzezeniem wyjatkow
przewidzianych w rozporzadzeniu.

4) po zatatwieniu sprawy nalezy natychmiast opusci¢ budynek Osrodka.

2. Kontakt klientéw z pracownikami Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku nastepuje
telefonicznie lub mailowo w godzinach pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku. Numery
telefonéw oraz adresy mailowe, za posrednictwem ktérych mozna  kontaktowad sie
z pracownikami Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku zostaty podane na stronie
internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku oraz na gtéwnych drzwiach wejsciowych
w budynkach Os$rodka Pomocy Spotecznej w Rybniku.

3. Pracownicy socjalni Osrodka oraz asystenci rodzin wykonujg prace w terenie w sytuacjach
kryzysowych. Przed wizytg pracownik socjalny Ilub asystent rodziny telefonicznie
przeprowadza ankiete dotyczacg sytuacji zdrowotnej — zwigzanej z zagrozeniem COVID-19 —
klienta lub rodziny.

4. Zawieszone zostaje osobiste przyjmowanie stron przez Dyrektora Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Rybniku i jego zastepce, jednak pozostaje mozliwos¢ kontaktu w formie
telefonicznej lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

5. Zawieszona zostaje mozliwo$¢é osobistego sktadania skarg i wnioskow, jednak pozostaje
mozliwos¢ kontaktu w formie telefonicznej lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

6. Klienci mogg przystaé korespondencje pocztg tradycyjng za posrednictwem SEKAP
lub ePUAP.

7. W budynkach O$rodka Pomocy Spotecznej w Rybniku:

1) przy ul. Zuzlowej 25,

2) przy ul. Raciborskiej 20,

3) przy ul. Kosciuszki 61,

ustawione zostang ,skrzynki podawcze” do ktérych klienci mogg sktadaé¢ dokumenty

lub informacje (bez potwierdzenia zlozenia dokumentu) z prosbg o kontakt w prowadzonej

przez Osrodek sprawie.

8. Ograniczeniu podlegajg terminy funkcjonowania kasy dziatajgcej dotychczas (na potrzeby
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku) we wszystkie dni robocze zlokalizowanej
przy ul. 3 Maja 17.

Rybnik, dnia 29 marca 2021r.
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9. Zaleca sie osobom uprawnionym do wyptaty swiadczen z Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rybniku wskazanie numeru rachunku bankowego w celu realizacji przyznanych swiadczen.
10. W przypadku braku rachunku bankowego, o ktéorym mowa w ust. 9, wyptata Swiadczen
bedzie sie odbywata w nastepujgcy sposéb:
1) zastosowanie mogg znalez¢ dodatkowe ograniczenia i zakazy zarzgdzajgcego budynkiem,
w ktérym znajduje sie kasa, a ktdre zostang podane do publicznej wiadomosci na stronie
internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku oraz na drzwiach w wejsciu
gtébwnym w budynku przy ul. 3 Maja 17, w ktérym znajduje sie kasa,
2) Kkorzystajgcy z kasy powinni:
a. zachowac¢ spokoj i kolejnos¢ w oczekiwaniu na wyptate Swiadczenia — w razie
zaktocania porzadku zostang wezwane stosowne stuzby,
b. zachowa¢ ostroznos¢ w oczekiwaniu na wyplate $wiadczenia zgodnie
Z zobowigzujacymi przepisami (bezpieczna odlegtos¢ / maseczka).

Rybnik, dnia 29 marca 2021r.



