OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W RYBNIKU

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI

ZA 2020 ROK

PRZEDMIOT DZIALALNOSCI OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W RYBNIKU

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku — jest budzetowg jednostkg organizacyjng Miasta Rybnika, powotang
uchwatg Miejskiej Rady Narodowej w Rybniku Nr 56/XI1/90 z dnia 28 lutego 1990 roku w sprawie utworzenia
jednostki budzetowej stopnia podstawowego o nazwie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku
podporzadkowanej Prezydentowi Miasta, do realizacji zadan pomocy spotecznej. Podstawe dziatalnosci Osrodka
stanowi statut przyjety Uchwatg Nr 536/XXXVI/2017 Rady Miasta Rybnika z dnia 18 maja 2017 roku ze zm.
(t.j. Uchwata Nr 530/XXX/2020 Rady Miasta Rybnika z dnia 17 grudnia 2020 r.), a takze ustawa o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz.U. z 2020 roku poz. 1876 ze zm.).

Srodki finansowe na realizacje zadan pomocy spotecznej pochodzg ze $rodkéw samorzadowych budzetu Miasta,
z dotacji celowych z budzetu panstwa oraz z innych prawem dopuszczalnych Zzrédet, a zadania dzieli sie
odpowiednio na zadania wlasne i zadania zlecone. Obszary dziatan pomocy spotecznej w miescie wpisujg sie
w zakres nizej wymienionych zadan realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku (dalej: OPS

lub Osrodek) na podstawie wskazanych ustaw.
l. Zadania gminne i powiatowe przewidziane w ustawie o pomocy spotecznej:

przyznawanie i wyptacanie swiadczen droga decyzji administracyjnych,
praca socjalna,

specjalistyczne poradnictwo,
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pomoc w integracji ze srodowiskiem os6b majacych trudnosci w przystosowaniu sie do zycia, mtodziezy

opuszczajgcej catodobowe placoéwki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego,

domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek

z maloletnimi dzieCmi i kobiet w cigzy, rodziny zastgpcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady

poprawcze, specjalne osrodki szkolno - wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe

osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze, majgcych
braki w przystosowaniu sie,

5. zapewnienie opieki i wychowania dzieciom catkowicie lub czesciowo pozbawionym opieki rodzicow,
w szczegolnosci przez organizowanie i prowadzenie osrodkow adopcyjno-opiekunczych, placéwek
opiekunczo-wychowawczych, dla dzieci i miodziezy, w tym placéwek wsparcia dziennego o zasiegu
ponadgminnym, a takze tworzenie i wdrazanie programéw pomocy dziecku i rodzinie,

6. pokrywanie kosztéw utrzymania dzieci z terenu powiatu, umieszczonych w catodobowych placéwkach
opiekunczo - wychowawczych i w rodzinach zastepczych, réwniez na terenie innego powiatu,

7. przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom

opuszczajgcym: catodobowe placowki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego,

domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnej intelektualnie, domy dla matek

z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady

poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe

osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub miodziezowe osrodki wychowawcze,
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11.

12.
13.
14.
15.
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kwalifikowanie i kierowanie oséb do placéwek pomocy spotecznej, zawieranie porozumien z innymi

gminami, powiatami w sprawie zwrotu kosztoéw za pobyt w domach pomocy spotecznej,

. tworzenie mieszkan chronionych,
10.

prowadzenie osrodkéw wsparcia dla os6b zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym
(bezrobotnych, bezdomnych, usamodzielnianych wychowankéw placowek i rodzin zastepczych oraz
0sOb niepetnosprawnych i z zaburzeniami psychicznymi) oraz rozwijanie niezbednej infrastruktury
socjalnej,

pobudzanie spotecznej aktywnosci, ukierunkowanej na zaspakajanie wtasnych potrzeb — od pomocy
ku samopomocy,

pomoc osobom majgcym trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, ktore otrzymaty status uchodzcy,
specjalistyczne szkolenia dla kadry pracujacej z osobami z grup szczegdlnego ryzyka,

analize i ocene zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy spotecznej,

opracowanie i realizacje programow zgodnych z celami strategii integracji i polityki spotecznej, jak
rébwniez wdrazanie dziatan i przygotowywanie projektow umozliwiajgcych wykorzystanie $rodkow
finansowych funduszy strukturalnych na zasadach wspotpracy i partnerstwa réznych podmiotow

dziatajgcych na rzecz rozwigzywania probleméw spotecznych w miescie.

Zadania powiatowe realizowane z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych przy wykorzystaniu srodkéw PFRON,

aw tym dofinansowanie do:

likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie),
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze,
sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

kosztow dziatania dwoch Warsztatéw Terapii Zajeciowe;j.

Zadania realizowane z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, ustalaniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw, wsparciu

kobiet w cigzy ,,Za zyciem” oraz rzagdowego programu ,,Dobry start” dotyczace:

przyznawania i wyptacania swiadczenh rodzinnych,

przyznawania i wyptacania s$wiadczen osobom uprawnionym do alimentow,

prowadzenia spraw zwigzanych z egzekucjg naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych,

ustalania i wyptacie zasitkow dla opiekundw,

prowadzenie postgpowan w zakresie jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu,
ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, a takze wydawanie w tych
sprawach decyzji administracyjnych i wyptata swiadczenia,

prowadzenia postepowan w sprawach swiadczenia dobry start.

Zadania realizowane z ustawy o dodatkach mieszkaniowych i prawo energetyczne

dotyczace:

1. przyznawania i wyptacania dodatkéw mieszkaniowych drogg decyzji administracyjnych,

przyznawania i wyptacania dodatku energetycznego w drodze decyzji administracyjnej.
Zadania realizowane z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej dotyczace:

kierowania dzieci do pieczy zastepczej,
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VI.

VII.

VIII.

. prowadzenia spraw dotyczacych s$wiadczen na rzecz rodzin zastepczych (w tym w porozumieniu

Z innymi powiatami),

3. prowadzenia spraw odptatnosci za pobyt w pieczy zastepczej,

4. organizowania wsparcia i wyptata Swiadczeh osobom usamodzielnianym opuszczajgcym piecze

zastepcza i inne placéwki wskazane w ustawie o pomocy spoteczne;j,

. zadan powiatu w zakresie pieczy zastgpczej niezastrzezonych dla innych podmiotéw — w szczegdlnosci

w zwigzku z art. 182 ust 1 2,

. organizowania pracy z rodzing.

Zadania realizowane z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci dotyczace:
przyznawania i wyptacania S$wiadczenia wychowawczego drogg decyzji administracyjnych.

Zadania realizowane z ustawy o Karcie Duzej Rodziny dotyczace:

przyznawania Karty Duzej Rodziny cztonkom rodzin wielodzietnych.

Zadania realizowane z ustawy o Karcie Polaka dotyczace:

wyptaty Sswiadczenia pienieznego osobie posiadajacej Karte Polaka, przeznaczonego na czesciowe
pokrycie kosztéw zagospodarowania i biezgcego utrzymania w Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie

decyzji przyznajacej to Swiadczenie przez wojewode.
Zadania realizowane z ustawy o repatriacji dotyczace:

prowadzenia postepowan, w tym do wydawania decyzji administracyjnych w sprawie pomocy finansowej
ze $rodkéw budzetu panstwa na czesciowe pokrycie poniesionych, udokumentowanych
przez repatrianta kosztéw zwigzanych z remontem, adaptacjg lub wyposazeniem lokalu mieszkalnego
w miejscu osiedlenia sie¢ w Rzeczypospolitej Polskiej, o ktorych mowa w art. 17 ust. 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o repatriacji.

REALIZACJA ZADAN OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W RYBNIKU W ROKU 2020

1.

Zadania wiasne i zlecone gminie:

Pomoc finansowa udzielona — 2722 osobom/rodzinom na o0golng kwote 5 762 888,64 zt

w formie zasitkow:

1) celowych dla 1352 oséb/rodzin na kwote — 1039 104,11 zt w tym zasitki celowe specjalne
otrzymato 529 osdb/rodzin na taczng kwote — 274 877,00 zt oraz z tytutu zdarzenia losowego
otrzymato 11 rodzin na kwote — 54 000,00 zi,

2) statych dla 423 oséb na kwote — 2 117 315,14 zt z dotacji budzetu panstwa,

3) okresowych dla 229 oséb/rodzin na kwote — 271 605,85 zt takze z dotacji budzetu panstwa.

Wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osoba catkowicie ubezwlasnowolniong wyptacono
6 opiekunom na tgczng kwote — 31 579,93 zt (w tym 1,5% to koszty obstugi).

Za petnienie funkcji kuratora dla oséb niepetnosprawnych oraz czesciowo ubezwtasnowolnionych

wyptacono wynagrodzenie 9 kuratorom na kwote 55 003,51 zt.
Rodzinom repatriantéw wyptacono zasitki w tgcznej kwocie 31 063,90 zt (2 rodziny).
W ramach ustawy o Karcie Polaka wyptacano $wiadczenie pieniezne 2 osobom na kwote 14 850,00 zt.

Dozywianiem objeto 2 612 osoby w ramach programu rzagdowego ,Posilek w szkole i w domu”
na tgczng kwote 1 050 000 zt, z czego:
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s$rodki budzetu miasta to kwota — 420 000 zt
dotacja z budzetu panstwa to kwota — 630 000 zt

1) obiady w szkotach — 600 dzieci, tj. 30 932 positkéw na kwote — 150971 z,
2) obiady w przedszkolach — 310 dzieci, tj. 12 528 positkéw na kwote — 45 162 zl,
3) zasitki na dozywianie — 879 rodzin, tj. 2 739 $wiadczenia na kwote — 853 867 zt.

7. Ustlugi opiekuncze w miejscu zamieszkania (zadanie zlecone do realizacji przez Polski Czerwony Krzyz

(w ramach umowy) na ogodlng kwote: 1 039 051,32 z}, a w tym:

1) ustugami podstawowymi objeto 156 osob, wypracowano 21 588,5 godzin na kwote — 503 940,55 zt

2) ustugami pielegnacyjnymi — objeto 56 osob, wypracowano — 3 284 godziny na kwote — 114 156,00 zi,

3) ustugami specjalistycznymi (rehabilitacja) objeto 48 oso6b, wypracowano - 2948,5 godziny
na kwote — 131 922,50 zt.

4) ustugami specjalistycznymi dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (zadanie zlecone) objeto 36 osob
(w tym 5 dzieci), wypracowano — 6 924 godzin (w tym 2 229 godziny ustug dla dzieci) na kwote -
289 032,27 zt (w tym 121 572,27 zt koszty ustug dla dzieci).

8. Zlecono wykonanie 23 pogrzebow dla oséb samotnych na kwote 35 012,58 zt.

9. Do Osrodka Pomocy Spotecznej wptyneto 989 wnioskéw o wydanie Karty Duzej Rodziny. Wydano 2 124
kart tradycyjnych oraz 1894 kart elektronicznych, koszty wydania kart wyniosty 6 174,19 zt i zostaty
pokryte z dotacji budzetu panstwa.

10. Dodatki mieszkaniowe — przyznano 14 476 dodatki mieszkaniowe na ogolng kwote — 3 879 046,02 zi,

ktére wyptacane byty do lokali w zasobach:

1) komunalnych - wliczbie 7648 dodatkéw na kwote - 1972 369,25 z,
2) spotdzielczych - wliczbie 5424 dodatkéw na kwote -1 458 208,56 zt,
3) wspdlnot mieszkaniowych - w liczbie 790 dodatkéw na kwote - 203 816,10 zt,
4) prywatnych - w liczbie 265 dodatkow na kwote -93 732,20 z,
5) orazinnych - w liczbie 349 dodatkow na kwote - 150 919,91 zt.

Wyptacono dla 3 718 oséb/rodzin dodatki energetyczne na kwote 51 647,34 zt w tym:

1) dla gospodarstw prowadzonych przez osobe samotng w liczbie 1 566 na kwote 17 383,21 zl,
2) dla gospodarstw 2-4 0s6b w liczbie 1 810 na kwote 27 936,76 zt,

3) dla gospodarstw sktadajgcych sie z co najmniej 5 os6b w liczbie 342 na kwote 6 327,37 zt.

Koszty obstugi dodatkdw energetycznych wyniosty 1 032,94 zt i zostaly pokryte z dotacji budzetu
panstwa.

Wyptacono réowniez doptaty do optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi za 2020 rok
w liczbie 1 261 na kwote 79 743 zt.

11. Ubezpieczenia zdrowotne:

Wydano 173 decyzje/postanowienia dotyczace prawa do sSwiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych osobom nie posiadajgcym ubezpieczenia zdrowotnego
(na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27.08.2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych) w tym:

1) 117 decyzji potwierdzajgcych prawo do $wiadczen zdrowotnych,
2) 12 decyzji odmownych,

3) 23 decyzje umarzajgce postepowanie,
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4) 20 decyzji wygaszajacych,

5) 1 postanowienie.

12. Pomoc instytucjonalna dla mieszkancéw Rybnika:

1) do Doméw Pomocy Spotecznej skierowano 54 nowe osoby. Umieszczono poza Rybnikiem
na podstawie decyzji kierujgcych do doméw pomocy spotecznej mieszczgcych sie na terenie
innych gmin 41 osdb, mieszkancéw miasta Rybnika,

2) wydano 52 decyzje dotyczace odptatnosci za pobyt w tych domach oraz 228 decyzji zmieniajgcych
w zwigzku ze zmiang kosztéw utrzymania mieszkanca w DPS i ze zmiang dochodéw oséb
przebywajgcych w domach pomocy spotecznej. Ponadto w ramach zawartych uméw 45 rodzin
ponosito czes¢ kosztow pobytu swoich krewnych w tych placéwkach. Natomiast koszty gminy
zamknety sie w kwocie 5 945 192,88 zt i zostaty poniesione za pobyt 223 oséb w domach pomocy
spotecznej poza miastem Rybnikiem,

3) wydano:

a) 35 decyzje kierujgce do MDPS w Rybniku,
b) 26 decyzji o umieszczeniu w MDPS w Rybniku,
c) 35 decyzji dot. odptatnosci za pobyt w MDPS oraz 129 decyzji zmieniajgcych.

W 2020 roku 54 osoby skorzystaty na podstawie decyzji kierujgcych i o odptatnosci z ustug
Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,OLIGOS” w Rybniku, ul. Karlowicza 48, ktéry realizuje
program wspierajgco - terapeutyczny dla oséb z uposledzeniem umystowym. Placéwka posiada 50
miejsc.

Natomiast 54 osoby skorzystaty z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,COGITO NOSTER”,
ktory jest placéwka posiadajgcg 40 miejsc - zapewniajgcg pomoc i wsparcie osobom z zaburzeniami

psychicznymi i chorym psychicznie.

Z ustug Dziennego Domu "SENIOR+" skorzystato 26 oséb. Placéwka posiada 30 miejsc i zapewnia

ustugi dla senioréw w wieku 60+.

13. Odwotania od decyzji administracyjnych w sprawach prowadzonych przez Dziat Ustug:
1) w sprawach o ustalenie opfaty za pobyt w domu pomocy spotecznej poza Rybnikiem ogétem
ztozono do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Katowicach 5 odwotan od decyzji:
a) 2 decyzje SKO utrzymato w mocy — od 1 wniesiono skarge do WSA w Gliwicach,
b) 2 decyzje zostaly uchylone i przekazane do ponownego rozpatrzenia,
¢) 1 decyzje SKO uchylito w catosci i wydato nowe rozstrzygniecie.

2) w sprawach Swiadczen z pomocy spotecznej i $wiadczehn opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych - ogétem ztozono do SKO w Katowicach odwotania od 12 decyzji. Kolegium:
a) 3 decyzje uchylito i przekazato do ponownego rozpatrzenia,
b) 3 decyzje utrzymato w mocy,
c) 1 decyzje SKO uchylito w catosci i umorzylo postepowanie organu | instanciji,
d) w przypadku 1 decyzji stwierdzono uchybienie terminu do wniesienia odwotania,
e) w ramach samokontroli po zlozeniu przez strone odwotania OPS wydat 3 nowe
decyzje;

f) w1 sprawie brak jeszcze rozstrzygniecia SKO.

3) w sprawach dodatkéw mieszkaniowych - ogétem ztozono 4 odwotania do SKO w Katowicach:

a) 4 decyzje zostaty utrzymane w mocy.
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14. Pomoc srodowiskowa realizuje szerokie spektrum dziatan majgcych na celu umozliwienie osobom

i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, poprzez pracownikéw socjalnych, ktérych nie sg
w stanie pokona¢ wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc i wsparcie osobom
i rodzinom zapewniajg pracownicy socjalni zatrudnieni w pieciu Punktach Terenowych rozmieszczonych

w dzielnicach Miasta Rybnika.

W roku 2020 wsparciem objeto ogdtem — 2572 rodzin. Na przestrzeni roku przyjeto 5460 wnioskow
0 pomoc to jest o 911 mniej niz w roku poprzednim. W poréwnaniu z rokiem ubiegtym nastgpit spadek
liczby sSrodowisk objetych wsparciem o 608; sytuacja taka ma miejsce kolejny rok z rzedu.
Prawdopodobnie jest to skutek funkcjonujgcego Programu Rodzina 500+, jak réwniez notowanego
spadku bezrobocia. Nalezy podkresli¢, ze rok 2020 byt rokiem szczegdlnym w zwigzku z epidemig wirusa
SARS-CoV-2.

Liczba osob i rodzin korzystajgcych wytgcznie ze wsparcia w formie pracy socjalnej stanowi
ok. 1/3 liczby korzystajacych z pomocy klientéw Osrodka. Wskaznik ten jest zjawiskiem korzystnym,
Swiadczacym o stale zwiekszajgcej sie ofercie wsparcia pozamaterialnego oferowanego przez Osrodek

i wspotpracujgce z nim jednostki.

Prace socjalng w oparciu o kontrakt socjalny prowadzono w 88 rodzinach. Kontrakt socjalny nadal jest

narzedziem nie w petni wykorzystywanym w pracy socjalnej, jednakze w roku 2020 byta trudnosc¢ z jego

podpisaniem ze wzgledu na ograniczenia pracy w terenie.

Rodziny objete pomoca na podst. decyzji administracyjnych, praca socjalng

i w ramach kontraktu socjalnego (sprawozdanie za 2020 rok)

Liczba rodzin objetych pomoca
Przyczyny trudnej - F
Lp. . na podstawie wylacznie liczba oso6b
sytuacji zyciowej rodzin decyzji w postaci pracy ]
administracyjnej socjalnej w tych rodzinach
1. Ubdstwo 867 17 1854
2. Sieroctwo 0 0 0
3. Bezdomnosc¢ 0 0 0
4. Po_trzeba_ ochrpr]y macierzynstwa 160 22 082
i wielodzietnosci
5. Bezrobocie 479 50 1189
6. Niepetnosprawnosc¢ 711 272 1592
7. Diugotrwata lub ciezka choroba 682 244 1433
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-
8. wychowawczych i prowadzeniu 663 169 2078
gospodarstwa domowego
9. Przemoc w rodzinie 32 13 134
10. | Alkoholizm 141 47 318
11. | Narkomania 8 1 17
Trudnosci w przystosowaniu do zycia
12. 24 1 44
po opuszczeniu ZK
Brak umiejetnosci w przystosowaniu
13. | do zycia mtodziezy opuszczajgcej placowki 0 0 0
opiekunczo wychowawcze
14. | Trudnosci w integracji rodzin repatriantéw 0 0 0
Trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty
15. X 0 0 0
status uchodzcy
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16. | Zdarzenie losowe 13 3 36

17. | Sytuacja kryzysowa 0 2 4

18. | Kleska zywiotowa lub ekologiczna 3 1 7

W 2020 roku z systemu pomocy spotecznej, m.in. w wyniku prowadzonej pracy socjalnej odeszto 534
srodowisk (tj. o 25 rodziny wiecej niz w poprzednim), w ktorych byto 1131 oséb, a w tym 242 rodzin

z dzie€mi (677 osoby w rodzinach).

Przyczyny odejscia z systemu pomocy spotecznej
(sprawozdanie za 2020 rok)

Liczba rodzin ogétem R0d_2|’ny_ Rod_2|’ny_
z dzieémi z dzieémi
Lp. Przyczyna odejscia
. . Liczba os6b . . Liczba os6b
liczba rodzin L liczba rodzin e
w rodzinie w rodzinie
Przezwyciezenie trudnej sytuacji
95 260 55 167
1. | wrodzinie
w tym: w efekcie pracy socjalnej 67 186 58 146
Podjecie aktywnosci zawodowe;j 63 182 60 142
2.
w tym: w efekcie pracy socjalnej 29 66 16 49
Uzyskanie swiadczen 35 52 6 12
3. | emerytainych/rentowych
w tym: w efekcie pracy socjalnej 20 23 5 8
Umieszczenie/pobyt w DPS lub ZOL 40 51 4 9
4,
w tym: w efekcie pracy socjalnej 21 25 1 3
Zmiana miejsca zamieszkania
5. 21 49 11 37
— poza miasto Rybnik
6. |Zgon 84 107 7 29
7. Rezygnacja lub odmowa wspétpracy 21 50 7 30
8. Inne przyczyny 38 80 12 45
9. | Ogotem * 534 1131 242 677

*- liczby z poz. 1-8 nie musza sie sumowac

W poréwnaniu z poprzednimi latami spada liczba rodzin korzystajgcych z pomocy z uwagi na czynnik
ubdstwa i bezrobocia natomiast wzrasta ze wzgledu na niepetnosprawnosé, potrzeby ochrony
macierzynstwa, bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych, przemoc, narkomanie
i alkoholizm. Praca socjalna prowadzona w rodzinach dotyczyta gtéwnie wsparcia w rozwigzywaniu
probleméw opiekunczo-wychowawczych, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,

bezrobocia i uzaleznien.
Obszary pracy socjalnej

Bezrobotni - w ramach wspéipracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Rybniku Osrodek Pomocy
Spotecznej poza dziataniami w kierunku aktywizacji zawodowej klientéw (motywowanie, monitorowanie
kontaktow z PUP, wspdtdziatanie z doradcg zawodowym, kontrakty socjalne) wskazuje osoby
do wykonywania prac spotecznie uzytecznych (dalej PSU). Skierowania otrzymaty 32 osoby, prace

w ramach PSU podjeto 6 osob.
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Osoby wskazane przez OPS do wykonywania prac spotecznie uzytecznych

2020 Wskazania Skierowanie Odmowa Rezygnacje
do PUP do wykonania PSU wykonania PSU zaktadu pracy

Styczen 155 5 - -
Luty 176 22 - -
Marzec 181 1 - -
Kwiecien - 1 2 -
Maj - - - -
Czerwiec - - - -
Lipiec - - 2 -
Sierpien - - 1 -
Wrzesien - 2 - -
Pazdziernik 136 1 1 -
Listopad - - - -
Grudzien - - - -
Ogétem - 32 6 -

W poréwnaniu z rokiem 2019 znacznie spadta liczba oséb kierowanych do PSU, jednakze z catg

pewnoscig ma to zwigzek z sytuacjg epidemiczng w kraju.

Rodziny z problemami opiekuinczo — wychowawczymi - dziatania podejmowane przez pracownikow
socjalnych i asystentow rodziny skierowane do rodzin przezywajacych problemy opiekunczo -
wychowawcze wynikajg zaréwno z realizacji ustawy o pomocy spofecznej, jak i ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. Ich celem jest wsparcie rodzin w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, pomoc w rozwigzywaniu konfliktdw w rodzinie, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

i eliminowanie zaniedban.

Do zadan pracownikéw socjalnych, poza pracg prowadzong bezposrednio w srodowisku rodzinnym,

nalezy m.in.:

- opiniowanie sytuacji rodziny ubiegajacej sie o wsparcie asystenta rodziny,

- opiniowanie, sprawozdawanie, informowanie o sytuacji rodzin na potrzeby Sadu, Prokuratury, innych
jednostek z obszaru pomocy spotecznej,

- uczestniczenie w pracy Zespotu Interdyscyplinarnego - odbyly sie 54 spotkania z udziatem
pracownikéw socjalnych,

- uczestniczenie w zespofach ds. oceny wychowankéw pozostajgcych w pieczy zastepczej (osobiscie
badz poprzez informacje pisemne — dla 66 rodzin),

- sporzgdzanie opinii o kandydatach na rodziny zastepcze — w 15 rodzinach,

- sporzgdzanie informacji o rodzinie ubiegajgcej sie o pomoc fundacji i organizacji pozarzgdowych —
dla 25 rodzin,

- kierowanie do grup wsparcia - ogétem skierowano 112 oséb,

- uczestniczenie w akcjach wspierajgcych rodzine — wypoczynek letni dzieci, paczki $wigteczne,

- weryfikacja zasadnosci przyznania i wlasciwego sposobu wydatkowania $srodkéw z Programu 500+
w 23 rodzinach,

- udziat w realizacji projektéw wspierajgcych rodziny, wspotpraca z organizacjami dziatajgcymi na rzecz

rodziny, z pedagogami szkolnymi, kuratorami sgdowymi, stuzbg zdrowia.
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Osoby starsze i niepetnosprawne — wsparcie jakie udzielane jest osobom i rodzinom, ktére ze wzgledu
na wiek lub stan zdrowia nie sg w stanie samodzielnie zabezpieczy¢ potrzeb socjalno — bytowych
ukierunkowane jest na dziatania umozliwiajgce funkcjonowanie w srodowisku, przy wsparciu najblizszej
rodziny, ustug opiekunczych, rehabilitacji, $Srodowiskowych domdéw samopomocy, organizacji
pozarzgdowych, a w przypadku niemoznosci pozostania w Srodowisku (miejscu zamieszkania) —
umieszczenie w domu pomocy, dziennym domu pomocy lub zaktadzie opiekunczo — leczniczym. Z uwagi
na starzenie sie populacji koniecznos¢ zapewnienia wsparcia tej grupie wydaje sie byé zadaniem

wymagajacym szczegolnej uwagi.

Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia Srodowiskowego
(sprawozdanie za 2020 rok)

Praca socjalna
. c Qo c
Wsparcie > 28
Lp. Srodowiskowe ° g £ Liczba oséb na
« : . . .
dla rodzin (placéwki) 2 ﬁ g korzystajqcych ogotem | wylacznie | wniosek
o o = ze wsparcia sadu
3 -4 3
1. Cogito Noster 46 93 46 45 17 0
2. Oligos 47 130 50 45 27 1
3. WTZ | ul. Ko$ciuszki 1 4 1 1 1 0
4. WTZ Il ul. Barbary 1 3 1 1 1 0
5. Senior — Wigor 21 29 11 29 4 0

Pracownicy socjalni ponadto monitorowali sytuacje o0séb uzywajgcych w warunkach domowych sprzetu
zasilanego energig elektryczng, a takze o0sob starszych i samotnych, ktérych funkcjonowanie
w $rodowisku mogto by¢ zagrozone w okresie pandemii. Na biezgco monitorowana jest sytuacja oséb juz
korzystajgcych z ustug opiekunczych oraz kompletowana dokumentacja w celu objecia ustugami nowych

klientow.

Na potrzeby Dziatu Swiadczern Rodzinnych przeprowadzono 30 wywiadéw weryfikujgcych okolicznosci

przyznania specjalnego zasitku opiekuriczego i zasitku dla opiekuna.

Wsparcie kierowane do ogoétu klientow OPS - w ramach pracy socjalnej, ktérej adresatami sg klienci

Osrodka niezaleznie od rodzaju problemu pracownicy Dziatu Pomocy Srodowiskowej:

uczestniczyli w 5 spotkaniach w ZGM, majgcych na celu umozliwienie klientom odpracowanie zadtuzen

czynszowych,

- sporzadzali wnioski o wglad w sytuacje os6b i rodzin — do Sadu i Prokuratury (33 zgtoszenia),
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (24 zgtoszenia), Zespotu ds. Przemocy (18

zgtoszen), Zespotu Psychiatrii Srodowiskowej (28 zgtoszen),

- sporzadzali wywiady w celu wydania decyzji przyznajgcej prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej

klientom pozbawionym tytutu do ubezpieczenia — dla 77 osdb,
- udzielono pomocy osobom dotknietym zdarzeniem losowym - 13 rodzin.

Z bezptatnej pomocy zywnosciowej FEAD z programu POPZ z zywnos$ci wydawanej poprzez PCK
oraz Caritas w ramach Podprogramu 2019 pracownicy socjalni wydali skierowania dla 3 381 oséb (2 832
dla korzystajacych z PCK, 549 — dla korzystajgcych w Caritas). W ramach bezptatnej pomocy udzielono
wsparcia 149 osobom przebywajacym na kwarantannie.
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W swojej strukturze Dziat Pomocy Srodowiskowej zawiera pie¢ Punktéw Terenowych rozmieszczonych
w dzielnicach miasta. Lokalizacja i wyposazenie punktéw terenowych w wigkszosci przypadkéw spetnia
oczekiwania i potrzeby zaréwno klientéw, jak i zatrudnionych tam pracownikéw, z wyjatkiem Punktow
Terenowych nr 3 i 4, ktére nie spetniajg standardéow dotyczacych barier architektonicznych, ponadto
lokalizacja Punktu Terenowego nr 4 znajduje si¢ poza obszarem jego dziatania, co utrudnia dostepno$c

do ustug Osrodka klientom, jak i utrudnia pracownikom dotarcie do klientéw.

17. Pomoc osobom bezdomnym

W 2020 r. pomoc, niezaleznie od rodzaju udzielonego $wiadczenia, uzyskato 418 rodzin (432 osoby).

Pomocy w formie wytgcznie pracy socjalnej udzielono 108 rodzinom.

Pracownicy socjalni Zespotu ds. Bezdomnosci przyjeli wnioskéw i protokotéw ogotem 1 276 (w tym wnioski
— 105, protokoty 1 171).

Decyzje przyznajgce miejsce w schronisku wydane zostaty na podstawie umoéw dotyczgcych udzielenia
schronienia zawartych: z Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta w Przegedzy, ze Stowarzyszeniem
im. $w. Jana Pawta Il - Pomoc Potrzebujgcym - Rybnicki Bank Drugiej Reki, z Chrzescijanskim
Stowarzyszeniem Dobroczynnym — Oddziat Terenowy w Rybniku-Niewiadomiu. Na podstawie ww. uméw

skierowania do schronisk otrzymato:
1. 68 mezczyzn — do Schroniska im. $w. Brata Alberta w Przegedzy,

2. 103 mezczyzn — do Schroniska im. $w. Jana Pawta Il w Rybniku (w tym 28 mezczyzn — z ustugami

opiekunczymi),

3. 62 mezczyzn i 18 kobiet — do Schroniska ,Dom Nadziei” w Rybniku-Niewiadomiu.

Trzy kobiety oraz czworo dzieci skierowano do Centrum Matki z Dzieckiem ,Maja” w Raciborzu,
a z ,Przytuliska dla Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi” przy ul. Chrobrego 16 w Rybniku skorzystato 90 oséb
(49 kobiet, 1 mezczyzna i 40 dzieci).

Pracownicy obstugiwali 2 mieszkania chronione dla mezczyzn, w ktorych tgcznie przebywato 14 oséb.

Osoby bezdomne otrzymaty pomoc w formie schronienia jak réwniez w formie zasitkéw celowych,
okresowych, bonéw zywnosciowych oraz zasitkow statych. Osoby bezdomne korzystaty z pomocy
w formie odziezy, $rodkéw czystosci, pieczywa wydawanej przez Rybnicki Oddziat PCK oraz miaty
mozliwos¢ skorzystania z pomocy zywnosciowej w ramach programu FEAD, wydano 144 skierowania —
skorzystato 156 o0s6b. Osoby bezdomne korzystaly réwniez z goracego positku wydawanego
przez Ochronke Parafialng przy Parafii Najswietszego Serca Pana Jezusa w Rybniku oraz - w ramach
akcji wydawania cieptych positkdw, kitéra byla realizowana przez tutejszy OPS we wspotpracy
ze Stowarzyszeniami i Strazg Miejskg od 24 marca do 31 maja 2020 r. — skorzystato 139 osob (102 osoby

bezdomne, 37 0sdb posiadajgcych lokal mieszkalny).

Dzieki wspotpracy ze studiem fotograficznym "KA” 11 osob miato mozliwos¢ zrobienia zdje¢ do dowodu
osobistego, 88 osobom udzielono poradnictwa w siedzibie zespotu, a 149 osobom - poradnictwa
telefonicznego (COVID-19).

Do podjecia prac spotecznie uzytecznych wytypowano 40 oséb. Prace spotecznie uzyteczne wykonywaty
2 osoby.
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Srodowisko 0sdéb uzaleznionych utrzymuje sie na podobnym poziomie w poréwnaniu z rokiem 2019:
od $rodkéw odurzajgcych — 22 osoby, natomiast od alkoholu 161 oséb. Liczba osoéb skierowanych
na terapie 86 - 14 oséb ukonczyto leczenie odwykowe. W przewazajacej liczbie klientami byty osoby
w mifodym wieku, mezczyzni. Przyczyng bezdomnos$ci u wiekszosci rodzin byto uzaleznienie od srodkow
odurzajgcych oraz naduzywanie alkoholu, rozpad wiezi rodzinnych, konflikty w rodzinie, brak mozliwosci
powrotu do rodziny oraz brak zatrudnienia i statego zrédta dochodu.

W 2020 roku:

- 45 $rodowisk (51 osbb) ztozyto wniosek o przydziat lokalu z zasobdéw gminy Rybnik, 2 rodziny

otrzymaty mieszkanie,

- 104 srodowiska sie usamodzielnity, w tym: 25 Srodowisk w efekcie pracy socjalnej przezwyciezyto

trudna sytuacje,
- 21 srodowisk podjeto zatrudnienie,
- 22 osoby zmarty,
- 6 0s6b otrzymato miejsce w DPS/ZOL,
- 12 Srodowisk zmienito miejsce zamieszkania poza miasto Rybnik,
- 3 osoby otrzymaty $wiadczenie emerytalne,
- 15 oséb odmowito wspétpracy,

- zawarto 153 kontrakty socjalne oraz kontynuowano realizacje 91 kontraktéw z roku 2019, z czego:
17 kontraktow zrealizowano pozytywnie, 142 kontrakty sg w trakcie realizacji, oraz 16 indywidualnych

programoéw wychodzenia z bezdomnosci — zakoriczono pozytywnie, 85 kontraktow zostato zerwanych.

Pracownicy zespotu udzielali pomocy osobom bezdomnym przebywajacym w altankach, pustostanach,
piwnicach itp. na terenie catej gminy, jak réwniez przeprowadzali wywiady i prowadzili prace socjalng
w Schronisku ,Dom Nadziei” w Niewiadomiu, w Schronisku Sw. Brata Alberta w Przegedzy, w ,Przytulisku”
dla Kobiet i Kobiet z Dzieémi przy OIKiP, w Schronisku im. Sw. Jana Pawta |l, obstugiwali dwa mieszkania

chronione.

W zwigzku z duzg liczbg osdb bezdomnych uzaleznionych od alkoholu i $rodkéw odurzajgcych
oraz zaburzonych psychicznie - pracownicy socjalni podejmowali dziatania motywujgce te osoby
do podjecia terapii — do Poradni Zdrowia Psychicznego skierowano 20 osoéb, leczenie podjeto 9 osob.
Pracownicy monitorowali przebieg leczenia, czestotliwos¢ spotkan oraz przeprowadzali rozmowy. Zespét
ds. Bezdomnosci wspotpracowat z Powiatowym Urzedem Pracy w Rybniku, Strazg Miejska, jak i Komendag
Miejska Policji w Rybniku, PCK. Wspotprace mozna okresli¢ jako dobrg, na uwage zastugujg dziatania
wspolnie podejmowane z SM i KMP. W okresie zimowym pracownik socjalny wraz z pracownikami SM
i KMP dokonywat objazdu miejsc gdzie przebywaty osoby bezdomne tj. altanki dziatkowe, baraki,
opuszczone budynki, dworce. W okresie zimowym 2020 r. streetworker monitorowat 142 miejsca, gdzie

przebywato tgcznie 309 osoby.

Od roku 2020 Ogrzewalnia dla oséb bezdomnych przy ulicy Gliwickiej 33 jest prowadzona przez tutejszy
Osrodek Pomocy Spotecznej — Zespot ds. Bezdomnosci, z kidrej skorzystato w roku 2020 fgcznie 265

0sob.
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Z doswiadczenia nabytego w pracy z osobami bezdomnymi wynika, iz najlepsza drogg
do usamodzielnienia tej grupy bedg kompleksowe i zintegrowane dziatania aktywizujgce w sferze
spotecznej i zawodowej oraz $cista wspotpraca z instytucjami, co w rezultacie pozwoli tym osobom

usamodzielni¢ sie i wyjs¢ z systemu pomocy spoteczne;.

18. Pomoc udzielana przez Zespét Asysty Rodzinnej

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej obowigzek wspierania rodziny
przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz organizacji pieczy
zastepczej, w zakresie ustalonym w/w Ustawa, spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego

oraz na organach administracji rzgdowe;.

Dodatkowym zadaniem nalozonym na ww. jednostki jest realizowanie kompleksowego wsparcia
oraz koordynowanie przez asystentow rodziny dziatan zapisanych w ustawie o wsparciu kobiet

w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

W 2020 roku w Zespole byto zatrudnionych 13 asystentéw, jednak z uwagi na ditugotrwatg nieobecnos¢
2 pracownikéw (okres urlopu wychowawczego) prace w rodzinach realizowato 11 asystentow. Wszyscy
zatrudnieni asystenci posiadali umowe o prace w petnym wymiarze czasu pracy. Siedziba Zespotu Asysty
Rodzinnej miesci sie w Rybniku przy ul. Barbary 22.

Asystenci pracowali w ramach zadaniowego czasu pracy, wykonujac swoje obowigzki z zachowaniem
osmiogodzinnej ciggtosci pracy w przedziale czasowym od godz. 7.00 do godz. 20.00. Kazdy z asystentéw
wspotpracowat jednoczesnie z 6 — 15 rodzinami na terenie catego miasta. Wobec kazdego pracownika
stosowano sie do zapiséw ustawy i pod opieka 1 asystenta rodziny maksymalnie byto 15 rodzin,
dodatkowo asystenci prowadzili takze monitoring sytuacji rodzin, z ktérymi wspétpraca zostata zakonczona
ze wzgledu na osiagniecie celdw. Wszyscy zatrudnieni asystenci posiadali wyksztatcenie wyzsze (gtéwnie
pedagogiczne). Z uwagi na prowadzenie pracy z rodzinami, w ktdérych wystepuje wiele sprzezonych
probleméw, kompetencje i umiejetnosci asystentdw wymagajg ciggtego doskonalenia, by méc lepiej
i efektywniej organizowaé dziatania na rzecz podopiecznych. Niestety, w zwigzku ze stanem epidemii
w minionym roku dostep do szkolen byt znacznie utrudniony — organizowano ich niewiele w stosunku
do lat poprzednich, a czes¢ zaplanowanych szkolen byta odwotywana. W ramach podnoszenia kwalifikacji
w pracy z dzie¢mi i rodzing 3 asystentéw wzieto udziat w szkoleniu ,Praca z osobg doznajgcg przemocy
w rodzinie — diagnoza, interwencja i pomoc”, a 2 pracownikédw uczestniczyto w prelekcji ,Mediacja
w sprawach o rozwod, alimenty, wtadze rodzicielskg. Mediacja w sprawach o podziat majgtku wspolnego
po ustaniu wspolnosci majgtkowej matzenskiej i w sprawach o dziat spadku. Zalety pozasgdowego

rozwigzywania sporéw”.

W 2020 r. wspierajgcymi, motywujgcymi i pomocowymi dziataniami asystenta rodziny na terenie miasta
byto objetych 191 rodzin. Z tej liczby 82 rodziny zostaly zobowigzane do wspotpracy przez Sad.
W ubiegtym roku ze wzgledu na osiggniecie celéw zakoriczono wspotprace z 22 rodzinami, a z powodu
zaprzestania wspotpracy z 23 (np. z powodu zmiany miejsca zamieszkania, braku zaangazowania

w realizowane dziatania, braku efektow wspotpracy itp.).

Okres realizowania wsparcia byt kazdorazowo dostosowywany do indywidualnych potrzeb rodzin,
uwzgledniajgc ich sytuacje zyciowg i przezywane trudnosci. Nalezy pamietaé, ze wsparcie asystenta jest
procesem dtugofalowym, nierzadko realizowanym przez kilkanascie lub nawet kilkadziesigt miesiecy.
Asystenci stosowali zindywidualizowane metody pracy z rodzinami, dostosowane do ich sytuacji
i mozliwosci, a cele realizowanego wsparcia pozostawaty zgodne z dziataniami prowadzonymi przez

pracownikow socjalnych. Na kazdym etapie pracy starali sie maksymalnie angazowa¢ i motywowac

str. 12



cztonkéw rodzin do realizowania zaplanowanych czynnosci. W wykonywaniu zadan zawodowych
i organizowaniu pracy na rzecz rodzin asystenci Scisle wspotpracowali réwniez z wieloma urzedami,
instytucjami, stowarzyszeniami, placowkami oswiatowymi, medycznymi i terapeutycznymi, kuratorami,
Policja, zespotem interdyscyplinarnym, grupami wsparcia itp. Asystenci sporzadzali takZze opinie
dot. rodzin na wniosek Sadu, Prokuratury, Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz innych jednostek
realizujgcych zadania pomocy spotecznej. tacznie w 2020 roku sporzgdzono pisemnie 173 informaciji
na temat sytuacji rodzin. Na wezwanie Sadu asystenci uczestniczyli rowniez w rozprawach dotyczgcych
rodzin. Ponadto wspédtpracowali takze z PCK oraz ,Bankiem Drugiej Reki”’, pomagali i posredniczyli

w przekazywaniu zywnosci, rzeczy, ubran i mebli dla rodzin, wspotpracowali ze sponsorami.

Wsparciem asystentéw byly objete rodziny, w ktorych wystepowaly trudnosci w prawidiowym
wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Przyczynami wystepujacych probleméw byty

m.in.:

- 130 rodzin jest objetych nadzorem kuratorskim ds. rodzinnych i nieletnich (tacznie w tych rodzinach
wychowuje sie 204 dzieci, a 55 matoletnich przebywa w pieczy zastepczej), w 17 rodzinach jest
prowadzony nadzor kuratorski do spraw karnych (pod opieka tych rodzin pozostaje 28 dzieci, a 21

przebywa w pieczy zastepczej),
- brak zatrudnienia i statego zrodta dochodu — 57 rodzin (w ktérych tgcznie wychowuje sie 98 dzieci),

- naduzywanie alkoholu oraz inne uzaleznienia — 46 rodzin (w ktorych fgcznie wychowuje sie 66
dzieci);

- niepetnosprawnosé - 22 rodziny (w ktdrych tgcznie wychowuije sie 29 dzieci),

- przemoc w rodzinie - 29 rodzin (w ktorych tgcznie wychowuje sie 46 dzieci).

W trakcie wspotpracy asystentow z rodzinami w 2020 r. wobec 4 rodzin Sad wydat postanowienie

0 zabezpieczeniu dzieci, w wyniku czego 10 dzieci zostato umieszczonych w pieczy zastepczej.

Dodatkowo poza ustawowymi zadaniami asystenci w celu zwigkszenia efektéw pracy podejmowali

nastepujace dzialania:
- motywowali cztonkéw rodzin do udziatu w terapiach i warsztatach,

- zachecali rodzicow, by zapewniali dzieciom mozliwos¢é korzystania ze wsparcia Swietlic

srodowiskowych i klubéw miodziezowych,

- umawiali i towarzyszyli rodzinom podczas wyjazdowych konsultacji lekarskich oraz pozostawali

w $cistym kontakcie z placowkami stuzby zdrowia,

- angazowali si¢ w dziatania na rzecz poprawy warunkow mieszkaniowych rodzin, w tym takze

poprzez wspotprace z Zaktadem Gospodarki Mieszkaniowej,
- pozyskiwali sponsoréw, organizowali pomocy rzeczowg i zywnosciowg dla rodzin,

- udzielali rodzinom informacji na temat bezptatnych porad prawnych,

wspotpracowali z pracodawcami, udzielali pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.
W pracy na rzecz poprawy sytuacji rodzin asystenci realizowali réwniez nastepujace zadania:

- W przypadku 14 rodzin zostaly przekazane pisemne zgtoszenia do Zespotu ds. Przemocy tut. OPS
w celu sprawdzenia sytuacji, dodatkowo asystenci rodziny uczestniczyli w 27 spotkaniach Zespotu

Interdyscyplinarnego,
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- osobisty udziat asystenta w okresowej ocenie sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej
zrealizowano w 14 spotkaniach, przekazano takze 10 pisemnych informacji w tej sprawie
do osrodkéw i placowek opiekunczo-wychowawczych znajdujgcych sie poza terenem Rybnika —
zgodnie z zapisami art. 15 Ustawy z dn. 9 czerwca 2011 roku w wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

- udziat w 14 rozprawach sgdowych (w przypadku 2 rozpraw asystenci byli przestuchiwani na pisemne
wezwanie Sgdu). Dodatkowo w 2020 r. sporzadzono na wniosek Sgdu 131 pisemnych informacji dot.

sytuacji rodzin (w tym 30 opinii, 73 informacje o wsparciu oraz 28 sprawozdan),
- zlozono 9 zeznanh na Policji,

- systematycznie wspotpracowano z pracownikami Swietlic srodowiskowych i placéwek wsparcia

dziennego, z ktérych korzysta 36 dzieci z 13 rodzin,

- przekazano pisemne zgtoszenia do Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

ws. 5 rodzin,
- zgtoszenia do Osrodka Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku — ws. 6 osdéb,

- kierowanie do udziatu w grupach wsparcia — 36 os6b (grupy wsparcia w tut. Osrodku oraz fundacjach

i stowarzyszeniach),
- udziat w 4 spotkaniach mediacyjnych w Zaktadzie Gospodarki Mieszkaniowe;j,

- po zakohczeniu wsparcia w zwigzku z osiggnieciem celow realizowano monitoring sytuacji 23 rodzin.

Dodatkowym zadaniem, jakie realizowali asystenci rodziny w 2020 r., byly dziatania wynikajace
z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Zgodnie z zapisem art. 9 ww. ustawy
pracownicy Zespotu koordynowali dziatania w zakresie kompleksowego wsparcia rodzin z dziecmi,
u ktérych zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcy ich
zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Tym rodzajem pomocy
w minionym roku objeto 26 rodzin, dla ktérych kazdorazowo przeprowadzono indywidualne spotkania
majgce na celu przedstawienie mozliwosci skorzystania z pomocy zgodnie z w/w Ustawg, a dla 14 rodzin,
ktére podjety dtuzszg wspotprace, zostat opracowany indywidualny katalog wsparcia. Dziatajgc na rzecz
tych rodzin asystenci wspoétpracowali m.in. z placéwkami stuzby zdrowia, osrodkami rehabilitacyjnym,
poradniami, fundacjami oraz stowarzyszeniami. W celu umozliwienia rodzinom korzystania
ze specjalistycznej pomocy nawigzywano rowniez kontakt z placowkami medycznymi na terenie catego

kraju. Asystenci zorganizowali takze nastepujgce formy wsparcia:

- pomoc fundaciji dla 6 rodzin,

- turnusy rehabilitacyjne (bez wsparcia PFRON), z ktérych skorzystata 1 rodzina,
- rehabilitacja ruchowa — 8 rodzin,

- wczesne wspomaganie — 3 rodziny.

Asystenci pomagali rodzinom takze poprzez towarzyszenie podczas wizyt w szpitalach
i przychodniach, umawianie specjalistycznych wizyt i konsultacji, organizowanie dostepu do sprzetu
medyczno-rehabilitacyjnego — zgodnie z mozliwosciami, jakie w tym zakresie przewiduje w/w Ustawa.
W zwigzku z panujgcg epidemig w minionym roku nie byto chetnych do skorzystania z prac spotecznie

uzytecznych, do ktérych w poprzednich latach byly kierowane osoby bezrobotne przez PUP.
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Rodziny objete pomoca na podst. decyzji administracyjnych,

praca socjalng i w ramach kontraktu socjalnego (sprawozdanie za 2020 r.)

Liczba Liczba
L Sytuacja rodzin z dzieémi Liczba Liczba os6b Liczba dzieci dzieci
P- ] rodzin w rodzinach dzieci pod ]
X w pieczy
opieka
1 Nadzor k_ur_atorslg ds. rodzin 130 416 254 204 55
i nieletnich
2. Nadzor kuratorski ds. karnych 17 59 49 28 21
Dzieci umieszczone w rodzinach 39 101 110 26 82
zastepczych
*
3. spokrewnionych 14 35 36 11 21
w tym
innych 26 64 75 25 57
Dzieci umieszczone w placéwkach 10 20 27 3 20
catodobowych
*
4 na terenie Miasta Rybnika 10 20 27 3 20
w tym
poza miastem 0 0 0 0 0
Dzieci umieszczone w MOW lub
5. MOS 4 8 10 6 4
Dzieci w $wietlicach
6. Srodowiskowych 13 55 38 36 2
Dzieci, ktére powrdcity do rodzin
£ biologicznych 5 16 10 10 0

19.

* - W pkt 3 i 4 nie zawsze rubryki sie sumujg poniewaz z jednej rodziny moga by¢ dzieci umieszczone w rodzinach
zastepczych spokrewnionych, innych oraz placéwkach opiekunczo-wychowawczych

Pomoc udzielana przez Zespoét Grupowej Metody Pracy Socjalnej

Oferta Zespotu skierowana jest do ogotu mieszkancéw miasta Rybnika, obejmuje zaréwno udziat

w grupach wsparcia, warsztatach, spotkaniach w klubach, dla oséb zainteresowanych nie bedgcych

klientami Osrodka Pomocy Spotecznej uczestnictwo w wydarzeniach z dziedziny kultury, panelach,

spotkaniach.

Na przestrzeni roku 2020 przygotowano i zrealizowano nastepujace programy:

1.

2.

Grupa wsparcia Funkcjonalna Rodzina - program podstawowy — 4 grupy, 40 spotkan, 19 oséb.
Grupa wsparcia dla oséb niepetnosprawnych — 1 grupa, 7 spotkan, 4 osoby.

Grupa wsparcia dla senioréw (BUSHIDO) — 1 grupa, 2 spotkania, 15 os6b. Zajecia zawieszono

ze wzgledu na pandemie.

Grupa wsparcia dla senioréw (SENIOR+) — 1 grupa, 2 spotkania, 18 osob. Zajecia zawieszono

ze wzgledu na pandemie.

Grupa wsparcia dla opiekunéw osob zaleznych, ,Pakiet Opieki Wytchnieniowej” — 2 grupy,
14 spotkan, 17 oséb.

,Klub MOCARZ” - 1 grupa, 3 spotkania, 8 osdb. Zajecia zawieszono ze wzgledu na pandemie.
.Klub (NIE)PELNOSPRAWNI"- 1 grupa, 3 spotkania, 8 oséb.
~SREBRNY KLUB” — 1 grupa, 2 spotkania, 12 osdb. Zajecia zawieszono ze wzgledu na pandemie.

Projekt socjalny pn. ,Poznajmy sie na nowo” dziatanie: Przedszkole EMPATII miedzypokoleniowej —

dla grupy 24 przedszkolakow — 2 spotkania. Zajecia zawieszono ze wzgledu na pandemig.

10. Projekt socjalny pn. ,Rybnik miastem fgczgcym wiele kultur” - zrealizowano dziatania:
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11.

12.

13.

1) ,Baza wiedzy dla obcokrajowcéw”

2) Wsparcia informacyjne, konsultacje indywidualne i zakupy dla obcokrajowcow,

21 razy dla 37 osob.

3) Grupowe wyjscia z obcokrajowcami do MiIPBP — 2 wyjscia, 9 osob. Dziatanie zawieszone

ze wzgledu na pandemie.
Warsztaty grupowe  realizowane ze $rodkbw na rzecz zwalczania  narkomani
i przeciwdziatania alkoholizmowi — 1 grupa, 11 spotkan, 210séb.
Realizacja Programu ,Opieka wytchnieniowa” wspdtfinansowanego ze $rodkéw Funduszu
Solidarnosciowego w zakresie specjalistycznego poradnictwa — 1 edycja dla 19 oséb sprawujgcych
opieke nad 21 osobami zaleznymi ze znacznym stopniem niepetnosprawnos$ci — tgcznie 400 godzin
poradnictwa.
Program ,Wspieraj Seniora” na rok 2020 - wspotpraca z 14 wolontariuszami Swiadczgcymi pomoc
na rzecz senioréw w czasie pandemii.

Ze wzgledu na ogtoszong pandemie w catym kraju cykliczne wydarzenia nie zostaty zrealizowane:

- Konferencja pn. ,Na pomoc rodzinie - 2020”

- ,\Wspadlne koledowanie - 2020” .

20. Pomoc udzielana przez Zesp6t ds. Przemocy.

Zespot ds. Przemocy realizowat w roku 2020 nizej wymienione zadania:

1) praca socjalna i wsparcie psychologiczne os6b doswiadczajacych przemocy,
2) realizacja zadan wynikajacych z procedury ,Niebieskie Karty”,

3) koordynowanie dziatan grup roboczych powotanych w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego
w Rybniku,

4) organizowanie pracy Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku.

Duzym utrudnieniem w realizacji powyzszych zadan byly obostrzenia zwigzane ze stanem pandemii,

a takze duze zmiany osobowe w samym Zespole. W 2020 roku z zespotu zwolnito sie 3 pracownikéw,

od grudnia 2019 roku Zespot byt bez kierownika, od dnia 1 marca 2020 r. kierownika zastgpit koordynator.

Aktualnie wszystkie stanowiska sg obsadzone, niemniej zmiany osobowe wigzg sie z koniecznoscig

nabycia doswiadczenia w zakresie nowo podjetych obowigzkéw, co jest czynnikiem obcigzajgcym
dla catego Zespotu.

Dziatania prowadzone w ramach Zespotu ds. Przemocy.

Dziatania prowadzone
Lp. w ramach Zespotu ds. Przemocy | pétrocze Caty rok
w 2020 roku
1 Liczba.rodzi.n objetych pomoca w zwigzku 242 433
z podejrzeniem wystepowania przemocy
2 Liczba zgios_zen w zwigzku z po.dejrzenlem 315 567
wystepowania przemocy, w tym:
2.1 w zwigzkach formalnych i nieformalnych 199 360
2.2 dorostych wobec niepetnoletnich dzieci a7 69
2.3 wobec innych oséb 81 147
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W okresie sprawozdawczym do Zespotu wpltyneto 567 zgtoszen w 433 rodzinach, z czego 478 zgtoszen

stanowity procedury ,Niebieskie Karty”.

Psycholog Zespotu przeprowadzit konsultacje dla 1 osoby, deklarujgcej trudnosci po doswiadczeniu
przemocy. Stanowisko psychologa ulegto likwidacji z dniem 31 stycznia 2020 roku i obecnie Zespodt nie

udziela porad psychologicznych.

Zasadniczym obszarem dziatalnosci pracownikow Zespotu ds. Przemocy od kilku lat jest realizacja
procedury ,Niebieskie Karty”: przede wszystkim koordynowanie dziatan grup roboczych, organizowanie
pracy Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku i prowadzenie pracy socjalnej w rodzinach objetych
procedurg oraz koordynowanie przebiegu procedury.

W rodzinach, w ktorych nie byta prowadzona procedura ,Niebieskie Karty”, pracownicy zespotu realizowali
prace socjalng gtdwnie wyrazajaca sie poprzez wsparcie oraz poradnictwo rodzinne i prawne. Przewaznie
w obszarze dziatalnosci Zespotu poza przypadkami przemocy znajdowaly sie rodziny, wykazujgce
niewtasciwe postawy i metody wychowawcze, a takze nieprawidlowy sposéb opieki nad dorostymi

osobami zaleznymi.

Dziatania prowadzone przez pracownikéw Zespotu ds. Przemocy

w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku

Dziatania podejmowane

w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku | pétrocze Il pétrocze Caty rok
W 2020 roku 2020 roku 2020 roku 2020

llo$¢ posiedzen ZI 2 2 4

llo$¢ harmonogramowych spotkan grup roboczych 10 15 25

llos¢ utworzonych grup roboczych 166 191 356

llo$¢ prowadzonych grup roboczych 236 313 426

(w tym 70 (w tym 122 (w tym 70
z 2019) zl ggggfza z 2019)

Liczba cztonkéw grup roboczych (wg sktadu GR w poszczegdinych 739 592 1367

procedurach)

Liczba os6b uczestniczgcych w spotkaniach grup roboczych (wg list 254 287 541

obecnosci)

w tym: funkcjonariusze policji 73 71 144
pracownicy socjalni Zespotu ds. Przemocy - 24 26 50
koordynatorzy
pracownicy socjalni punktéw terenowych OPS 28 36 64
asystenci rodziny 10 19 29
przedstawiciele szkét i przedszkoli 91 94 185
przedstawiciele PPP 3 3 6
przedstawiciele OIKiP 7 13 20
przedstawiciele ORPZ 0 1 1
przedstawiciele WTZ 0 0 0
przedstawiciele POW 2 5 7
przedstawiciele MKRPA 10 15 25
przedstawiciele stuzby zdrowia 0 0 0
inne podmioty 2 1 3
kuratorzy sgdowi 4 3 7
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wtym: | rodzinni 4 3 7
w tym: zawodowi 4 3 7
spoteczni 0 0 0
karni 0 0 0
w tym: zawodowi 0 0 0
spoteczni 0 0 0
Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”
Dane dotyczace procedury , Niebieskie Karty” Izggg?:lfﬁ gg;c:r%csz Ca;l())lzr(())k
llo$¢ formularzy ,Niebieska Karta”, ktére wptynety do Zl/ilos¢ rodzin 269/209 344/269 478/369
w tym llos¢ formularzy ,Niebieska Karta” przeniesionych z innego 82/65 135/109 82/65
z: okresu statystycznego 5 2019 21 pot. 2020 5 2019
roku roku
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta” sporzadzonych w 2020 roku 187/144 209/160 396/304
wtymz: | llos¢ formularzy ,Niebieska Karta” sporzadzonych 181 201 382
przez instytucje dziatajace na terenie Miasta Rybnika
wtymz: | Policji 162 183 345
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku 10 6 16
Osrodka Interwencji Kryzysowej 3 6 9
i Psychoterapii w Rybniku
placéwek oswiatowych 6 6 12
placowek stuzby zdrowia 0 0 0
Miejskiej Komisji Rozwigzywania 0 0 0
Probleméw Alkoholowych w Rybniku
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta”, ktére wptynety do 6 8 14
ZI z instytucji spoza Miasta Rybnika.
llos¢ spotkan grup roboczych w ramach ,Niebieskiej Karty — C” 152 198 350
llo$¢ spotkan grup roboczych w ramach ,Niebieskiej Karty — D” 111 177 288
llo$¢ procedur zamknietych
ogotem:  [ilos¢ procedur 114 185 299
liczba rodzin 103 157 260
w tym: z powodu ustania przemocy
ilo$¢ procedur 96 141 237
liczba rodzin 86 123 209
z braku zasadnosci prowadzenia dziatan
ilos¢ procedur 18 44 62
liczba rodzin 17 34 51
llo$¢ procedur przeniesionych na kolejny okres statystyczny
w tym: ilo$¢ procedur 122 128 127
liczba rodzin 112 111 111
llo$¢ wnioskéw do innych instytucji ogdtem 98 85 183
w tym do: prokuratury 13 18 31
sgdu rejonowego 24 18 42
MKRPA 60 64 104
Zespot Psychiatrii Srodowiskowej ,Cogito Noster” 1 5 6
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Czas trwania procedury NK wyrazony w miesigcach:

najdiuzszy czas trwania procedury NK 11 11 11
najkrotszy czas trwania procedury NK 2 2 2
przecietny czas trwania procedury NK 5 4 4,5
Liczba cztonkéw grup roboczych

najwieksza liczba cztonkéw grupy roboczej 7 7 7
najmniejsza liczba cztonkéw grupy roboczej 2 2 2
przecietna liczba cztonkéw grupy roboczej 3 3 3

Najwiecej procedur prowadzono w dzielnicach: Boguszowie Osiedle, Maroko Nowiny i Chwatowice.

Il Zadania powiatowe — Piecza Zastepcza

Do podstawowych zadanh Pieczy Zastepczej, zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
nalezy kierowanie dzieci do pieczy zastepczej, prowadzenie spraw dotyczgcych Swiadczen na rzecz rodzin
zastepczych (w tym w porozumieniu z innymi powiatami), prowadzenie spraw odpfatnosci za pobyt w pieczy
zastepczej a takze organizowanie wsparcia i wyptata $wiadczen osobom usamodzielnianym opuszczajgcym

piecze zastepczg i inne placowki wskazane w ustawie 0 pomocy spotecznej.

Dzieci w pieczy zastepczej

W 2020 roku Dziat Pieczy Zastepczej prowadzit sprawy dotyczace 510 dzieci przebywajgcych

w pieczy zastepcze;j:

Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w 2020 roku

dzieci z Rybnika dzieci z Rybnika dzieci spoza Rybnika
L . ogodlna liczba : : przebywajace
Dzieci przebywajgce dzieci przebywajace przebywajgce
o0za Rybnikiem ;
na terenie Rybnika P y w Rybniku

Ir_lstytucjonalna 132 89 27 16

piecza

Rodzinna piecza 378 301 39 38

Ogotem 510 390 66 54

W tym sprawy dotyczgce 84 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2020 roku:

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2020 roku

T ogélna liczba dZiEC.i 7 b dz_ieci z Rybnika dziel(jimsiggiizﬁﬁténika
Dzieci umieszczone dzieci umieszczone umni:;tc):rzﬂcls(?:n?oza .
na terenie Rybnika w Rybniku
:)r:z::yzt;qonalna 32 22 5 5
Rodzinna piecza 52 45 4 3
Ogotem 84 66 9 8

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej wspierajg rodzine w przekazaniu dziecka do placowki opiekunczo-
wychowawczej i rodziny zastepczej, organizujg transport dziecka i jego opiekunéw do placowki lub Osrodka
Rodzinnej Pieczy Zastepczej, gdzie nastepuje przekazanie dziecka rodzinie zastepczej badz prowadzacym

rodzinny dom dziecka. Wspierajg rowniez rodzine w okresie poprzedzajgcym umieszczenie w pieczy zastepczej.

Dziat Pieczy Zastepczej realizujgc zadania wobec dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej prowadzit sprawy

zwigzane z pobytem dzieci w ramach réznych form pieczy zastepczej:
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Liczba pobytéw dzieci w poszczegdlnych formach pieczy zastepczej w 2020 roku
(naterenie Rybnika oraz poza miastem)
dzieci [P
Piecza Zastepcza ogodlna liczba dzieci dZIF(; Ckl) s_;i)(oza
z Rybnika ybnika
1. Rodzinna piecza zastepcza 391 353 38
Rodziny zastepcze spokrewnione 144 129 15
Rodziny zastepcze niezawodowe 67 52 15
Rodziny zastepcze zawodowe 30 28 2
w tym: Pogotowia Rodzinne 28 28 0
Rodzinne Domy Dziecka 83 7 6
Rodziny zastepcze poza Rybnikiem 39 39* -
2. Instytucjonalna piecza zastepcza 153 136 17
POW Przystan 41 39 2
POW Mieszkanie nr 1 20 19 1
POW Mieszkanie nr 2 14 14 0
POW Mieszkanie nr 3 14 14 0
Dom Dziecka 37 23 14
Placéwki opiekunczo-wychowawcze
L 27 27 -
poza Rybnikiem
tacznie 544 489 55

*Nie wliczono 30 dzieci przebywajgcych w rodzinach zastepczych zawodowych zamieszkujacych poza Miastem
Rybnikiem, wobec ktérych zadania zwigzane z ich funkcjonowaniem przejeto Miasto Rybnik na podstawie porozumien
zawartych z poszczegolnymi starostami, w mys| art. 54 ust. 3c.

Liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej nie jest rowna sumie pobytéw dzieci w poszczegdinych
formach pieczy zastepczej albowiem nastepowaty przeniesienia dzieci miedzy typami pieczy (z instytucjonalnej
do rodzinnej i z rodzinnej do instytucjonalnej) oraz miedzy placowkami (z interwencyjnej do socjalizacyjnej)

i miedzy rodzinami (np. z pogotowia rodzinnego do np. rodzinnego domu dziecka).

Dziat Pieczy Zastepczej realizujgc zadania wobec dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej prowadzit sprawy

zwigzane z umieszczaniem dzieci w ramach réznych form pieczy zastepczej:

Liczba umieszczen dzieci w pieczy zastepczej w 2020 roku
Piecza Zastepcza ogodlna liczba dzieci deieci dzieci spoza
z Rybnika Rybnika

1. Rodzinna Piecza Zastgpcza 61 58 3
Rodziny zastepcze spokrewnione 22 21 1
Rodziny zastepcze niezawodowe 13 11 2
Rodziny zastepcze zawodowe 9 9 0

w tym: Pogotowia Rodzinne 4 4 0
Rodzinne Domy Dziecka 9 9 0
Rodz?n'y zastepcze poza 4 4 )
Rybnikiem

2. Instytucjonalna piecza zastepcza 55 49 6
POW Przystan 25 23 2
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POW Mieszkanie nr 1 8 7 1

POW Mieszkanie nr 2 4 4 0
POW Mieszkanie nr 3 3 3 0
Dom Dziecka 8 5 3
PIacc’)_V\{ki opiek-wych poza 7 7 )
Rybnikiem

tacznie 116 107 9

Liczba dzieci umieszczonych nie jest rowna sumie umieszczen dzieci albowiem nastepowaty przeniesienia dzieci

miedzy typami pieczy (z instytucjonalnej do rodzinnej i z rodzinnej do instytucjonalnej) oraz miedzy placéwkami
(z interwencyjnej do socjalizacyjnej) i miedzy rodzinami (np. z pogotowia rodzinnego do np. rodzinnego domu

dziecka).

Na dzien 31 grudnia 2020 roku nie zrealizowano 3 postanowien wobec 4 dzieci (dla trojga dzieci brak miejsc -
dzieci z niepetnosprawnoscig i specjalnymi potrzebami; dla jednego dziecka przebywajgcego w rodzinie
zastepczej, dla kiorego sad zmienit pod koniec grudnia 2020 r. postanowienie na instytucjonalng piecze

zastepczg - oczekiwanie na zwolnienie miejsca).

Rodzinna piecza zastepcza

W Rybniku funkcjonowato w 2020 roku tgcznie 170 rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka.

Rodzinna piecza zastepcza Liczba Uwagi

Rodziny zastepcze i rodzinne domy

. - 170 -
dziecka ogétem
spokrewnione rodziny zastepcze 109 -
niezawodowe rodziny zastepcze 41 -
zawodowe rodziny zastepcze 5 1 rodzina przeksztatcona z niezawodowe;j
zawodowe rodziny zastepcze petnigce 5 w tym 2 posiadajgce umowy z Rybnikiem a zamieszkate

funkcje pogotowia rodzinnego poza terenem miasta, 1 przeksztatcona z niezawodowej

w tym 2 posiadajgce umowe z Rybnikiem a zamieszkate
rodzinne domy dziecka 10 poza terenem miasta; 1 przeksztatcony z zawodowej rodziny
zastepczej; 1 rozwigzany

W zwigzku z realizacjg zadan pieczy zastepczej podpisano 14 uméw z osobami do pomocy przy sprawowaniu
opieki nad dzieémi i przy pracach gospodarskich, z czego z 7 osobami do pomocy w rodzinach zastepczych
zawodowych, 7 w rodzinnych domach dziecka. Ponadto zawigzano 4 umowy z rodzinami pomocowymi na okres

wypoczynku rodzin zastepczych zawodowych i prowadzacych rodzinne domy dziecka.

Swiadczenia dla rodzin zastepczych, koszty pobytu dzieci i odptatno$é za pobyt dzieci w pieczy

zastepczej

Koszty swiadczen zwigzanych z utrzymaniem dzieci w rodzinach zastepczych - 3 560 292,70 zt.

Wynagrodzenia dla rodzin zastgpczych zawodowych, rodzinnych domoéw dziecka, rodzin pomocowych i oséb
do pomocy - 1283 425,35 zi.

OPS realizuje wyptaty, w ramach Programu 500+ finansowanego z budzetu panstwa, dodatku wychowawczego
do Swiadczen na pokrycie kosztdw utrzymania dzieci (do 18 roku zycia) w rodzinnej pieczy zastepczej. W roku
2020 dodatek wyptacono na rzecz 281 dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej, a poniesione koszty wraz z kosztami
obstugi wyniosty 1 483 503,12 zt. Od lipca 2019 roku OPS realizuje wyptate dodatku w wysokosci swiadczenia
wychowawczego w ramach Programu 500+ dla dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej. W roku 2020
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programem objeto 88 dzieci, poniesione koszty wraz z kosztami obstugi wyniosty 374 287,26 zt. Srodki

na realizacje programu pochodzg z budzetu panstwa.

W 2020 roku, w ramach rzadowego programu ,Dobry start”, OPS realizowat wypftaty Swiadczen dobry start
narzecz dzieci oraz oséb petnoletnich przebywajgcych w pieczy zastepczej, oraz os6b usamodzielnianych
po opuszczeniu pieczy zastepczej. Swiadczenie dobry start wyptacono na rzecz 274 dzieci/oséb, wobec 4
dzieci/osdb wydano odmowy przyznania $wiadczenia. Poniesione koszty wraz z kosztami obstugi wyniosty

84 970,00 zt. Srodki na realizacje programu pochodzg z budzetu panstwa.

W 2020 roku Dziat Pieczy Zastepczej wydat 824 decyzje dotyczace ww. swiadczen, w tym:

- 422 dotyczgcych dodatku wychowawczego w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej,

- 166 dotyczgcych swiadczenh na rzecz utrzymania dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej,

- 56 dotyczacych jednorazowych swiadczen na rzecz dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej,

- 180 dotyczgcych srodkow finansowych na utrzymanie lokalu, w ktérych petniona jest piecza zastepcza.

Z powiatami, na terenie ktérych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych przebywajg rybnickie dzieci zawarte

zostaty porozumienia na pokrycie kosztéw ich utrzymania. W zwigzku z tym na pokrycie kosztow utrzymania 27

matoletnich w ww. placéwkach Miasto Rybnik wydato - 1 326 241,79 zi.

Miasto Rybnik ponosito takze wydatki na pokrycie kosztéw utrzymania 39 dzieci umieszczonych w rodzinach

zastepczych na terenie innych powiatéw, na tagczng kwote w wysokosci - 585 016,97 zt.

Miasto Rybnik w 2020 roku poniosto réwniez wydatki na utrzymanie 3 dzieci w Zaktadzie Leczniczo-Opiekuriczym
w wysokosci 97 980,65 zt oraz pokryto koszt pobytu dziecka umieszczonego interwencyjnie w tgcznej kwocie
132,70 zt.

W 2020 roku wszczeto wobec 80 osdb postepowania administracyjne w sprawie ustalenia odpfatnosci za pobyt

dzieci w pieczy zastepcze;j.

W wyniku prowadzonych postepowan administracyjnych w 2020 roku wydano 156 decyzji dotyczgcych
odptatnosci, w tym:

- 98 decyzji odstepujacych od ustalania opfaty,
- 15 decyzje ustalajgce odptatnos¢ osdb zobowigzanych,

- 43innych.

Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym

Z pomocy w usamodzielnieniu w 2020 roku skorzystato 88 oséb, a w tym:

1) 49 petnoletnich wychowankéw rodzin zastepczych skorzystato z pomocy pienieznej na tgczng kwote

w wysokosci - 266 396 zt, z czego na:

a) kontynuowanie nauki w wysokosci - 208570zt - dla 43 wychowankow,
b) usamodzielnienie w wysokosci - 43633zt - dla 9 wychowankéw,
c) zagospodarowanie w wysokosci - 14193zt - dla 9 wychowankow.

2) 34 peinoletnich wychowankéw placowek opiekunczo-wychowawczych skorzystato z pomocy pienieznej

na tagczng kwote w wysokosci - 144 506,75 zt, a wtym na:

a) kontynuowanie nauki w wysokosci - 100594,75zt - dla 26 wychowankdw,
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b) usamodzielnienie w wysokosci - 37604,00zt - dla 6 wychowankdw,
c) zagospodarowanie w wysokosci - 6308,00zt - dla 4 wychowankow,

d) pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych — 0 zt — dla 0 wychowankéw.

3) 5 petnoletnich wychowankéw doméw pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawne;j
intelektualnie, domoéw dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schronisk dla nieletnich,
zaktadow poprawczych, specjalnych osrodkéw szkolho-wychowawczych, specjalnych osrodkow
wychowawczych, mtodziezowych osrodkéw socjoterapii zapewniajgcy catodobowg opieke i mtodziezowych

osrodkow wychowawczych skorzystato z pomocy pienieznej na tgczng kwotg - 31910 zt, a wtymna:

a) kontynuowanie nauki w wysokosci - 14280zt - dla 4 wychowankdw,
b)  usamodzielnienie w wysokosci - 7052zt - dla 2 wychowanka,
c) zagospodarowanie w wysoKOSCi - 10578zt - dla 2 wychowanka.

4) W zwigzku z udzieleniem pomocy w usamodzielnieniu zostato wydanych 85 decyzji, w tym:
- 37 dotyczgcych pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki,
- 15 dotyczgcych pomocy pienieznej na zagospodarowanie,
- 17 dotyczgcych pomocy pienieznej na usamodzielnienie,
- 13 przyznajgcych miejsce w mieszkaniu chronionym,
-1 odmowna,
- 1 uchylajaca,
- 1 wygaszajgca.

Z wszystkimi usamodzielnianymi wychowankami prowadzona byta praca socjalna, dla 25 z nich pracownik

socjalny prowadzgcy usamodzielnienia byt opiekunem usamodzielnienia.

W Rybniku funkcjonujg 2 mieszkania chronione dla usamodzielnianych wychowankow, z ktorych korzystato

7 wychowankow placéwek oraz rodzin zastepczych.

4 innych wychowankow rodzin zastepczych oraz placowek opiekunczo-wychowawczych, otrzymato mieszkanie
z zasobow Miasta Rybnika.

tacznie w_ sprawach prowadzonych przez Dzial Pieczy zastepczej wydano 1065 decyzji

administracyjnych, od ktérych strony zlozyly w 2020 r.: 19 odwotan do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego.

SKO wydato nastepujace rozstrzygniecia dotyczgce ww. decyzji:

- ilo$¢ decyzji utrzymanych w mocy: 9,

- ilo$¢ decyzji uchylonych: 10.

Pozostate zadania z zakresu pieczy zastepczej

Zadania z zakresu pieczy zastepczej wykonywano we wspotpracy z sgdem opiekunnczym, z Osrodkiem Rodzinnej
Pieczy Zastepczej (w zakresie kierowania dzieci do pieczy zastepczej) oraz z Wydziatem Polityki Spotecznej
Urzedu Miasta (w zakresie kontroli oraz sprawowania nadzoru nad realizacjg uméw z zawodowymi rodzinami

zastepczymi i rodzinami pomocowymi).

str. 23



Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej wystepowat z powddztwem alimentacyjnym na rzecz 12 dzieci.
Na zlecenie sadu opiekunczego przygotowywano 4 opinie o kandydatach na rodziny zastepcze.

Przeprowadzono 19 kontroli wykonywania umowy o prowadzenie rodziny zastgepczej zawodowej i rodzinnego
domu dziecka na podstawie informacji pisemnych uzyskanych od poszczegdlnych rodzin. Taka forma biezgce;j

kontroli wykonywania umowy wynikta z obostrzen zwigzanych z COVID-19.

Ponadto zgodnie z ustawag o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej prowadzony jest Rejestr Rodzin
Zastepczych (niezawodowych i zawodowych oraz prowadzgcych rodzinne domy dziecka), a jego wypisy

przekazane sg do Sgdu Rejonowego w Rybniku.

W 2020 roku Dziat Pieczy Zastepczej uczestniczyt w realizacji projektu ,,Wsparcie dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj na lata 2014-2020 - Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych Swiadczonych w srodowisku lokalnym,
PI 9iv: Utatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki

zdrowotnej i ustug socjalnych swiadczonych w interesie ogéinym.

Celem projektu byto wyposazenie rodzin zastepczych, rodzinnych doméw dziecka i placéwek opiekunczo-
wychowawczych w srodki ochrony osobistej (maseczki, rekawiczki i srodki dezynfekcyjne), sprzet komputerowy

i multimedialny niezbedny do realizacji zdalnej nauki oraz wyposazenie miejsc kwarantanny/izolaciji.

W ramach projektu zakupiono 161 komputeréw i 44 sprzety multimedialne (drukarki, projektory, kamerki
i stuchawki), ktére przekazano na rzecz dzieci w pieczy zastgpczej. Wyposazono 3 miejsca kwarantanny / izolacji
(jedno placowce opiekunczo-wychowawczej typu interwencyjnego, dwa w rodzinach zastepczych petnigcych
funkcje pogotowia rodzinnego). Nadto zakupiono $rodki ochrony osobistej dla 369 dzieci przebywajgcych w tym
okresie w pieczy zastepczej (liczba maseczek: 21 340, liczba rekawiczek: 65 100; 366 litrow $rodka
dezynfekujgcego).

Zgodnie z zatozeniami projektu z dyrektorami placéwek opiekunczo-wychowawczych, rodzinami zastepczymi
i prowadzgcymi rodzinne domy dziecka podpisano umowy uzyczenia sprzetu komputerowego i multimedialnego

oraz wyposazenia miejsc kwarantanny (91 uméw).

Na rzecz realizacji projektu Osrodek otrzymat srodki finansowe w kwocie 507 080 zt (w tym 84,28% ze $Srodkow

europejskich i 15,72% w formie wspotfinansowania krajowego).

Dziat Pieczy Zastepczej realizuje rowniez zadania zwigzane z szeroko rozumiang sprawozdawczoscia.
Sprawozdania przekazywane sg do Urzedu Miasta, Slgskiego Urzedu Wojewddzkiego za pomocy aplikacji CAS.

Wyliczane sg sprawozdania dotyczace:
- cotygodniowe — obrazujgce sytuacje w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej zwigzang z epidemig,

- miesieczne — dotyczace wolnych miejsc w placéwkach, Bonu Turystycznego, zapotrzebowania $rodkéw

na realizacje 500+, Dobry Start,

- kwartalne — zwigzane z realizacjg dodatku wychowawczego, wykaz umorzen, dane o rodzinach do Urzedu

Miasta,

- potroczne — zwigzane z realizacjg $wiadczen i funkcjonowaniem rodzin zastepczych oraz instytucjonalnej

pieczy zastepczej

- roczne — umorzenia, raty, sprawozdanie z wykonania budzetu lub planéw budzetowych z podziatem

na dzielnice, z realizacji zadania ,Dobry Start”,
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- inne jednorazowe zwigzane z realizacjg zadan dziatu pieczy zastepczej, m.in. zwigzane z monitorowaniem
wydatkéw i planéw budzetowych, dotyczgce dzieci cudzoziemskich, dotyczace deinstytucjonalizaciji,

zatrudnien, niepetnosprawnosci dzieci.

Zestawienie potrzeb zgodnie z art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Zgodnie z Programem Rozwoju Pieczy Zastepczej zabezpieczone zostaty w budzecie $rodki na zatozenie

2 rodzin zastepczych zawodowych, w tym 1 petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego.

Koniecznym jest pozyskanie kolejnych rodzin zastepczych zawodowych albowiem w rodzinach zastepczych

zawodowych, w tym w petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego przebywa wiecej niz troje dzieci.

. Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, zasitek dla opiekuna, $wiadczenia
wychowawcze, swiadczenia z ustawy ,,za zyciem” oraz swiadczenia z programu ,,Dobry
Start”

Planowany budzet Dziatu Swiadczenn Rodzinnych w omawianym okresie na realizacje zadan stanowit kwote
w wysokosci — 187 346 299 zt, w catosci pokrywany z budzetu panstwa. Wydatki zamknely sie na poziomie kwoty
w wysokosci - 187 135 249 zt.

Poniesiono wydatki z tytutu:

1. Wyptaty swiadczen rodzinnych na kwote 30 202 764 zt, wydajgc w tym zakresie 5 702 decyzje, a w tym

na:

1) zasitki rodzinne wraz z dodatkami — 7 139 629 zi,

2) $wiadczenia opiekuncze — 18 542 851 zi,

3) jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka — 707 000 zi,
4) jednorazowg zapomoge ze srodkéw gminy - 0 zi,

5) $wiadczenie rodzicielskie — 3 813 284 zi.
2. Optacania skladek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 1 867 282 zt.
3. Optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne $wiadczeniobiorcéw - 184 311 zt.
4. Woydatkéw na obstuge $wiadczen rodzinnych - budzet paristwa - 819 439 z.
5. Wydatkéw na obstuge swiadczen rodzinnych - budzet gminy - 0zt
6. Zwroty nienaleznie pobranych swiadczeh - 189 629 zi.

7. Wyptlaty swiadczen z funduszu alimentacyjnego na kwote 4576 842 zt, wydajgc w tym zakresie 908

decyzji.
8. Wydatkdéw na obstuge funduszu alimentacyjnego - budzet panstwa - 141 958 zi.
9. Wydatkéw na obstuge funduszu alimentacyjnego - budzet gminy - 0 zk.
10. Zwroty nienaleznie pobranego funduszu - 65 542 zi.
11. Zwroty przez dtuznikdéw alimentacyjnych - 1 831 437z}, z czego w gminie Rybnik pozostato 403 542 zi.

12. Wyptaty zasitku dla opiekuna na kwote 177 196 zi.

13. Optacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 28 652 zt.

14. Optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne swiadczeniobiorcow - 1 830 zt.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

V.

Wydatkéw na obstuge zasitku dla opiekuna - budzet panstwa - 6 453 zt.
wydatkéw na obstuge zasitkow dla opiekuna - budzet gminy - 0zt

Wyptaty swiadczen wychowawczych (500+) na kwote 143 036 484 zt, wydajgc w tym zakresie 1 900

rozstrzygniec¢ i 366 decyzji.
Wydatkéw na obstuge $wiadczen wychowawczych — budzet panstwa — 1 140 363 zi.
Zwroty nienaleznie pobranych Swiadczen wychowawczych — 99 280 zi.

Wyptaty swiadczen z ustawy ,,za Zzyciem” na kwote 76 000 zt, wydajgc w tym zakresie 19 decyzji.

Wydatkéw na obstuge ustawy ,za zyciem”- budzet panistwa — 2 474 zi.

Wyptaty swiadczen z programu ,,Dobry Start” na kwote 4 715 850 zt, wydajgc w tym zakresie 15 827

rozstrzygniec i 45 decyzji.
Wydatkéw na obstuge programu ,Dobry Start” — budzet panstwa — 157 350 zit.

tacznie w sprawach prowadzonych przez Dziat Swiadczen Rodzinnych wydano 7 040 decyzji
administracyjnych, od ktérych:

1) w sprawach $wiadczen rodzinnych odwotanie do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego ztozyto 70
0s0b, z czego — we wskazanej nizej liczbie przypadkéw — nastgpito:

- 23— utrzymanie zaskarzonej decyzji w mocy;

-1 - uchylenie zaskarzonej decyzji i umorzenie sprawy;

- 20 - uchylenie zaskarzonej decyzji i przekazanie do rozpatrzenia;

- 18 - uchylenie zaskarzonej decyzji i podjecie decyzji merytorycznej;
-2 - postanowienie o uchybieniu terminu ztoZzenia odwotania;

-6 — zalatwienie pozytywnie przez OPS.

2) w sprawach funduszu alimentacyjnego odwotanie odwotanie do SKO ztozyly 4 osoby, z czego:

-2 —utrzymanie zaskarzonej decyzji w mocy;
-1 —uchylenie zaskarzonej decyzji i umorzenie sprawy;
-1 - uchylenie zaskarzonej decyzji i przekazanie do rozpatrzenia.

3) w sprawach $wiadczenia wychowawczego odwotanie odwotanie do SKO ztozyty 33 osoby, z czego:
- 13 - utrzymanie zaskarzonej decyzji w mocy;
-4  —uchylenie zaskarzonej decyzji i umorzenie sprawy;

-11 - uchylenie zaskarzonej decyzji i przekazanie do rozpatrzenia;

-2 —uchylenie zaskarzonej decyzji i podjecie decyzji merytorycznej;
-1 - postanowienie o uchybieniu terminu ztoZzenia odwotania;
-2 - zatatwienie pozytywnie przez OPS.

Rehabilitacja spoteczna oséb niepetnosprawnych

W roku 2020 wysokos¢ srodkéw PFRON przeznaczonych na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej

i zawodowej wyniosta 2 996 050,00 zt.
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Na podstawie art. 48 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, Prezes Zarzgdu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych przekazuje srodki samorzadom powiatowym na realizacje okreslonych zadan z zakresu
zatrudniania i rehabilitacji zawodowej oraz rehabilitacji spotecznej os6b niepetnosprawnych wedtug algorytmu.
Zkolei w mysl art. 35a ust. 3 Ustawy o rehabilitacji zawodowej | spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych Rada Miasta Rybnika w formie uchwaty okresla zadania, na ktére przeznacza przedmiotowe
srodki (Uchwata nr 364/XXI1/2020 z dnia 23 kwietnia 2020r.). Zarzadzeniem nr 231/2020 Prezydenta Miasta
Rybnika z dnia 29 kwietnia 2020r. na zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej przyznano kwote
2 916 050,00 zt, natomiast na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej przyznano kwotg 80 000,00 zt. W dniu
26 pazdziernika 2020r. dokonano przesuniecia kwoty 69 000,00 zt ze srodkéw PFRON bedacych w dyspozyciji
Powiatowego Urzedu Pracy na rzecz Osrodka Pomocy Spotecznej (Zarzadzenie nr 557/2020 Prezydenta Miasta
Rybnika). Ostateczna wysokos¢ srodkéw przyznana dla OPS wyniosta 2 985 050,00 zt. Podziat tej kwoty

na poszczegdblne zadania obrazuje ponizsza tabela.

Wydatkowanie srodkéw w roku 2020 z podziatem na rodzaje realizowanych zadan

. Planvy; rok Wioski Kwota llo$é wnioskéw Ogétem srodki
Zadanie realizowanych sozone wnioskowana zreallzowa_nth/ wydatkowane
sadan w zt w zt w tym dzieci wzt

Zaopatrz. ortopedyczne - 998 543 923,00 921/123 494 321,82
Sprzet rehabilitacyjny - 25 52 896,00 22/11 31943,24
Razem: OR, SR 571 410 00 1023 596 819,00 943/134 526 265,06
Turnusy rehabilitacyjne 140 000,00 364 - 14/1* 25 494,00*
Bariery techniczne - 43 132 669,65 36/3 126 102,75
Bariery w komunikow. sie - 59 60 527,87 50/14 138 838,68
Bariery architektoniczne - 28 523 367,00 13/2 116 000,00
Z?lzlfcr}gngfg Lery 419 000,00 130 | 707 833,32 99/19 380 941,43
Sport, kultura, rekreacja 0,00 2 16 500,00 0 0,00
WTZ 1 844 640,00 2 1 844 640,00 2 1 844 640,00
Zadania zlecone z art.36 0,00 0 0,00 0 0,00
gﬁé‘;%\'/;;“;"a"za Jezyka 10 000,00 1 1 960,00 1 1 960,00
Razem: 2985 050,00 1522 | 3167 752,32 1 059/154 2779 300,49

* W przypadku turnuséw rehabilitacyjnych wydano 86 pozytywnych decyzji na kwote 165 029,00 zt, niemniej
ze wzgledu na wprowadzone rozporzgdzeniami restrykcje zwigzane z pandemia- zablokowano mozliwosé uczestnictwa

w turnusach, stad finalnie niska liczba zrealizowanych wnioskéw i niewielka kwota wydatkowana na dofinansowania.

Z powodu braku zainteresowania ze strony potencjalnych wnioskodawcow nie realizowano zadania: zadania
zlecone z art. 36. Z powodu stanu pandemicznego nie odbyly sie zaplanowane turnusy rehabilitacyjne,
co przyczynito sie do zwrotu przekazanych dofinansowan jak i niewykorzystania limitu przeznaczonego

na to zadanie.

W prowadzonej przez Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym Bazie Danych Oséb Niepetnosprawnych,
na koniec 2020 roku zarejestrowanych byto 7145 osob, z czego 6 671 to dorosli (3657 stanowity kobiety, 3014
mezczyzni), 474 osoby to dzieci i miodziez do 18 roku zycia. W 2020 roku zmarto 201 oséb, ktére
figurowaly w Bazie i korzystaly w roku ubiegtym z dofinansowan. Informacje z Bazy wykorzystywane byty

zaréwno przez pracownikéw dziatu jak rowniez pracownikow innych dziatow Osrodka w celu np.: weryfikacji
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informacji o klientach na prosbe saddéw, Policji, kuratoréw, fundacji, itd. Dane stuzyly réwniez jako dopetnienie

informac;ji przy pisaniu przez pracownikow Osrodka projektow.

W roku 2020 Osrodek ponownie realizowat wspdlnie z CRIiR Bushido w Rybniku ,Program wsparcia dla

niepetnosprawnych mieszkancéw Miasta Rybnika w dostepie do rehabilitacji na lata 2019-2022”. W ramach

programu przyjeto 92 wnioski, natomiast skierowano do rehabilitacji 80 osob.

W roku 2020 realizowany byt w dalszym ciggu pilotazowy program ,Aktywny Samorzad”. Zasady programu

i kierunki dziatan opracowane zostaty w Panstwowym Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych - okreslity

one obszary wsparcia, w ramach ktérych osoby niepetnosprawne mogly wnioskowaé o dofinansowanie

nastepujgcych zadan:

Nazwa zadania

llosé
ztozonych
whnioskow

llos¢ wnioskow

rozpatrzonych

pozyt./zawarte
umowy

Kwota
przyznana
w zt

Modut I, Ob. A, Zad.1- pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu (orzecz. do 16 r.z.
lub st. znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja narzadu ruchu)

4/2

16 257

Modut I, Ob. A, Zad. 2 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kat. B (st.
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja narzadu ruchu)

1/1

1852

Modut |, Ob. A, Zad. 3 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kat. B (st.
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja narzadu stuchu, koniecznos¢
ttumacza j. migowego)

1/1

2700

Modut |, Ob. A, Zad.4 - pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzadowania do posiadanego samochodu (st. znaczny
lub umiarkowany, dysfunkcja narzadu stuchu)

Modut I, Ob. B, Zad.1 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego
lub jego elementéw oraz oprogramowania (orzecz. do 16 r.z. lub st.
znaczny, dysfunkcja narzadu wzroku lub obu konczyn gérnych)

12

9/0

52 683

Modut I, Ob. B, Zad.2 - dofinansowanie szkolern w zakresie obstugi
nabytego w ramach programu sprzetu elektronicznego
i oprogramowania

1/0

2 000

Modut I, Ob. B, Zad.3 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego
lub jego elementéw oraz oprogramowania (st. umiarkowany,
dysfunkcja narzadu wzroku)

Modut I, Ob. B, Zad.4 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego
lub jego elementéw oraz oprogramowania (orzecz. do 16 r.z. lub st.
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja narzadu stuchu i trudnosci
w komunikowaniu sie za pomocg mowy)

7/1

24 494

Modut |, Ob. B, Zad.5 - pomoc w utrzymaniu sprawno$ci technicznej
posiadanego sprzetu elektronicznego zakupionego w ramach
programu (orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

1/0

1350

Modut |, Ob. C, Zad.1 - pomoc w zakupie wdézka inw. o napedzie
elektrycznym (orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

7/1

112 575

Modut I, Ob. C, Zad.2 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanego skutera lub woézka inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym (orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

1/0

3500

Modut I, Ob. C, Zad.3 - pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej
zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne tj. protezy na lll
poziomie jakosci (st. niepetnosprawnosci)

Modut I, Ob. C, Zad.4 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanej protezy korczyny (co najmniej na Ill poziomie jakosci
(st. niepetnosprawnosci)

Modut I, Ob. C, Zad.5 - pomoc w zakupie skutera inw. o napedzie
elekt. lub oprzyrzgdowania elektr. do woézka recznego (orzecz.
do 16 r.z. lub st. znaczny, dysfunkcja narzadu ruchu)

2/0

11399

Modut I, Ob. D - pomoc w utrzymaniu aktywnos$ci zawodowej
poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej (dofin. np. optaty
za przedszkole; st. znaczny lub umiarkowany)

4/4

3747
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Modut II- pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym 37/17
(st. znaczny lub umiarkowany) 38 121 622
Razem 81 74127 354 179

Kwota przeznaczona na realizacje ww. zadan wyniosta 375 544,60zt. Do dnia 31.12.2020 r. wyptacono kwote

69 492,00zt. Program jest realizowany do kwietnia 2021 r. na podstawie wnioskow ztozonych w roku 2020.

Dodatkowo w roku 2020 PFRON wprowadzit nowy program ,Pomoc Osobom Niepetnosprawnym
poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi” — Modut IlI.
Program przewiduje pomoc finansowg dla oséb niepetnosprawnych, ktére w skutek pandemii utracity mozliwos¢
korzystania z opieki Swiadczonej w placowkach rehabilitacyjnych. Budzet programu wyniést 560 000,00 zt.
Do 31.12.2020 r. wptyneto 477 wnioskéw z czego 401 rozpatrzono pozytywnie i przelano dofinansowanie
na tgczng kwote 428 000,00 zt. W miesigcach styczniu i lutym 2021 roku wplyneto jeszcze 13 wnioskow (ktore
dotyczyly roku ubiegtego) i wydano dodatkowo 88 500,00 zt (do 03.02.2021 r.). Tak wiec z 490 wnioskow, ktore
wplynety, pozytywnie rozpatrzono 413 i wydatkowano kwote 516 500,00 zt.

W Dziale Pomocy Osobom Niepetnosprawnym w roku 2020 wydano ogdétem 370 decyzji administracyjnych

z czego:

- 264 decyzje umarzajgce postepowanie administracyjne, ze wzgledu na brak $rodkéw na realizacje

zadania pn. "dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w turnusach rehabilitacyjnych”,
- 86 decyzji pozytywnych (po przyznaniu srodkéw na realizacje zadania w trakcie roku),
- 14 decyzji uchylajgcych decyzje pozytywne (po ztozeniu przez strone rezygnaciji),
- 6 decyzji odmownych.

Od decyzji klienci ztozyli do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Katowicach 9 odwotan. Wszystkie

decyzje zostaty uchylone.

V.  Zadania realizowane przez Dzial Administracyjny

1. W ramach realizacji zadan zgodnie z art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych Osrodek zapewnit
wszelkie dostawy i ustugi niezbedne dla prawidtowego funkcjonowania Osrodka.
Zrealizowano okoto 570 ,wnioskdw o0 zamowienie”  skierowanych do Dzialu  Administracyjnego
przez zainteresowanych zakupem Kierownikéw Dziatéw. Miedzy innymi dokonano zakupdéw znaczgcej czesci
wyposazenia na potrzeby Centrum Ustug Spotecznosciowych — dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy przy ul. Swierklanskiej w Rybniku. Ponadto w roku 2020 Dziat Administracyjny uczestniczyt réwniez
w ramach zaméwien publicznych przy realizacji projektéw: ,Alternatywa II”, ,System wsparcia rybnickich
seniorow”, ,,Generator Innowac;ji”, ,reWITA”, ,Rybnickie mieszkania ze wsparciem”.

2. Dziat Administracyjny wykonywat dziatania zwigzane z zabezpieczeniem w sSrodki ochrony indywidualne;j
pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej podczas epidemii COVID-19, tj. zakup rekawiczek, maseczek
jednorazowych, oraz ptynéw do dezynfekcji rak i powierzchni. Pracownicy Dziatu wykonywali czynnosci
dezynfekcji pomieszczen po zakonczonym dniu pracy w okresie szczegdlnego zagrozenia, a takze prace
zwigzane z dostosowaniem pomieszczen do sytuacji epidemiologicznej. Dodatkowo Dziat Administracyjny
odpowiadat za przyjmowanie i dystrybucje pomiedzy pracownikami Osrodka, stowarzyszeniami
oraz instytucjami, darowizn otrzymywanych od firm zewnetrznych w postaci: maseczek jednorazowych
oraz wielorazowych, wody mineralnej, ptynéw do dezynfekcji powierzchni oraz rekawiczek jednorazowych.

3. W ramach realizacji ustawy Prawo zamodwien publicznych zgodnie z art. 39 zostaty przeprowadzone

nastepujgce postepowania przetargowe:
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1) Roboty ogdlnobudowlane zwigzane ze zmiang sposobu uzytkowania budynku uzytecznosci publicznej
na potrzeby ,Klubu Senior+” w Rybniku przy ul. Florianskiej 24 w ramach projektu ,System wsparcia
rybnickich seniorow”. Warto$¢ umowy 160 152,79 zt brutto.

2) Roboty ogdlinobudowlane - remontowe w mieszkaniu wspomaganym treningowym w Rybniku
przy ul. $w. Antoniego 11/6. Wartos¢ umowy 96 615,38 zt brutto.

3) Bony towarowe dla podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku. Warto§¢ umowy
300 000,00 zt brutto. Okres realizacji 01.01.2021 r. - 31.12.2021 r.

4. Ponadto w oparciu o art. 1380 ustawy Prawo zamoéwien publicznych przeprowadzono nizej wymienione
postepowania na ustugi spoteczne:

1) Wpykonywanie ustug opiekunczych, tzw. podstawowych, pielegnacyjnych, specjalistycznych
oraz specjalistycznych $wiadczonych na rzecz oséb dorostych i dzieci z zaburzeniami psychicznymi
(z podziatem na zadania). Wartos¢ umoéw: 144 900,00 zlotych brutto (wykonywanie ustug opiekunczych,
tzw. podstawowych, pielegnacyjnych, specjalistycznych) oraz 99 996,00 ztotych brutto (wykonywanie
ustug specjalistycznych $wiadczonych na rzecz oséb dorostych i dzieci z zaburzeniami psychicznymi).
Okres realizacji od wrzesnia 2020 r. do 31.12.2020 r.

2) Wykonywanie ustug opiekunczych, tzw. podstawowych, pielegnacyjnych, specjalistycznych
oraz specjalistycznych $wiadczonych na rzecz oséb dorostych i dzieci z zaburzeniami psychicznymi
(z podziatem na zadania). Wartos¢ umoéw: 671 000,00 ztotych brutto (wykonywanie ustug opiekunczych,
tzw. podstawowych, pielegnacyjnych, specjalistycznych) 230 000,00 ztotych brutto (wykonywanie ustug
specjalistycznych $wiadczonych na rzecz oséb dorostych i dzieci z zaburzeniami psychicznymi). Okres
realizacji 01.01.2021r. - 31.12.2021 r.

5. Dziat Administracyjny uczestniczyt rowniez w zakupach w ramach programu ,Wsparcie dzieci umieszczonych

w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19”:

1) Przeprowadzenie zapytania ofertowego na Dostawe komputerédw wraz z oprogramowaniem oraz urzgdzen
peryferyjnych: kamer, stuchawek, drukarek i projektorow w ramach projektu ,Wsparcie dzieci
umieszczonych w piecze zastepczej w okresie epidemii COVID-19”. Zawarto dwie umowy na dostawe
tacznie 161 sztuk komputerdw na tgczng kwote: 424 774,35 ztotych brutto.

2) Przeprowadzenie procedury sondazowej na zakup ptynéw do dezynfekcji, rekawiczek oraz maseczek
jednorazowych na tgczng kwote 46 942,44 ztotych brutto.

6. Dziat Administracyjny przeprowadzit réwniez zapytanie ofertowe na zakup laptopéw wraz z akcesoriami

i systemem operacyjnym oraz pakietow oprogramowania biurowego niezbednego do pracy zdalnej w zwigzku

z epidemig COVID-19, przedmiot zamédwienia zostat podzielony na 3 zadania:

1) Zadanie 1: Dostawa laptopéw wraz z akcesoriami i systemem operacyjnym — 20 sztuk. Zostata zawarta

umowa na kwote 111 300,00 zlotych brutto.

2) Zadanie 2: Dostawa pakietow oprogramowania biurowego — 20 sztuk. Zostata zawarta umowa na kwote

35 153,40 ztotych brutto.
3) Zadanie 3: Dostawa pakietow oprogramowania biurowego — 10 sztuk. Zostata zawarta umowa na kwote
17 1576,70 ztotych brutto.

7. Dziat Administracyjny na podstawie art. 25 ust. 1, 4 i 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
oraz art. 11 ust. 1 pkt. 2 i ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie ogtosit otwarte konkursy ofert dla zadan realizowanych w roku 2021:
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OKRES o .
WARTOSC UMOW

Lp. NAZWA ZADANIA OBOWIAZYWANIA
DOTACIJI
umMowy
Zapewnienie schronienia wraz z wyzywieniem w schronisku (w tym 1012021
.01. r.-
1. | wjednej z czgsci: w schronisku z ustugami opiekunczymi) dla os6b 31.12.2021 1 755 650,00 zt
A2, r.
bezdomnych z terenu Miasta Rybnika (5 zadan)
Zapewnienie pobytu w domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi 01.01.2021r. -

2. |. 14 400,00 z
i kobiet w cigzy z terenu Miasta Rybnika 31.03.2021 r.

Osrodek wykonywat takze obowigzki wynikajgce z art. 17 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie w postaci kontroli i oceny realizacji zadania oraz - w zwigzku z art. 18
ww. ustawy - weryfikacji sprawozdania i rozliczenia dotacji przekazanej przez Miasto Rybnik na finansowanie

realizacji zadan publicznych:

1) o nazwie ,Prowadzenie Dziennego Domu ,Senior +” w Rybniku, przy ul. Stanistawa Konarskiego 49”

(za rok 2019) — we wspotpracy z Dziatem Projektow i Programow,

2) obejmujgcych zapewnienie schronienia wraz z wyzywieniem w schronisku (w tym: z ustugami

opiekunczymi) dla oséb bezdomnych z terenu Miasta Rybnika (za rok 2019 i 2020).

Dziat Administracyjny na biezgco prowadzit dziatania zwigzane z administrowaniem wszystkimi lokalami

uzytkowanymi przez Osrodek.

10. Dziat Administracyjny nadzorowat réwniez wykonywanie prac spotecznie uzytecznych na terenie Osrodka.
Prace te byty wykonywane w okresie od lutego 2020 roku do grudnia 2020 roku przez osoby skierowane
przez Powiatowy Urzad Pracy. Prace te w Osrodku Pomocy Spotecznej swiadczyty tacznie 3 osoby. Osoby

skierowane przez Powiatowy Urzad Pracy dbaty o czystosé w Osrodku.

11.Dziat Administracyjny prowadzit réwniez dziatania zmierzajgce do uruchomienia Ogrzewalni dla Oséb

Bezdomnych w nowej lokalizacji.

12. Dziat

Administracyjny  prowadzit sprawozdawczos¢ w tym przygotowat roczne sprawozdanie
z udzielonych zaméwien publicznych kierowane do Urzedu Zamdwien Publicznych.
VI. Informacja o stanie zatrudnienia i wykorzystania etatéw na dzien 31.12.2020 rok

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku
Dziat - 852 i 855

Wyszczegolnienie

Rozdziat -
85219,85295,85205,85203
Pomoc spoteczna

Rozdziat — 85504
Zespot Asysty Rodzinnej

Rozdziat — 85501 i 85502
Dziat Swiadczen Rodzinnych

Planowany stan

etatow 135,50 10,00 32,50
na 31.12.2020
Stan zatrudnienia
w etatach 127,75 12,00 30,375
na dzien 31.12.2020
Zatrudnienie Dziat Ustug Zespot Asysty Rodzinnej Dziat Swiadczeh Rodzinnych

w ramach umoéw
na czas zastepstwa
w zwiazku
z diugotrwala
usprawiedliwiong
nieobecnoscia
w pracy

1,00 etat (1 osoba)- zastepstwo na
stanowisku urzedniczym

Ogrzewalnia
1,00 etat (1 osoba)- zastepstwo na
stanowisku opiekuna

RAZEM: 2,00 etaty (2 osoby)

2,00 etaty
zastepstwo na stanowisku:
- asystent rodziny

RAZEM: 2,00 etaty (2 osoby)

2,00 etaty (2 osoby)
zastepstwo na stanowisku:
- urzedniczym: 2,00

RAZEM: 2,00 etaty (20soby)

str. 31




Stan etatowy wakat: 7,75 wakat: 0,00 wakat: 4.00

wynikajacy - na stanowisku urzedniczym: 6,25 wszystkie
z rozwiazanych 2: igzgmz'ﬁ gg’reskzuen% 0,50 etaty zagospodarowane - na stanowisku urzedniczym
umow o prace 9

specjalisty pracy socjalnej: 1,00

5,00 etatow na stanowisku:

. - kierownik Domu Samotnej Matki:
Zapotrzebowanie

- P 1 osoba
zwiekszenia limitu ik . | | e
etatow na rok 2021 i pratc)owm merytoryczny —
osoby

Razem: 5,00 etatow

Stan zatrudnienia i wykorzystania etatow w projektach
dotowanych ze srodkéw U.E. i MPPiS

Wyszczegélnienie Projekt ,,ALTERNATYWA” Asystent rodziny — MPPIS - 2018
y 9 Dziat - 852 Rozdziat - 85295 Dziat — 852 Rozdziat - 85504
Planowany stan etatow
na 31.12.2020 6,00 2,00
Stan zatrudnienia na dzien
31.12.2020 5,00 2,00
Zatrudnienie w ramach umow brak zastepstw brak zastepstw
na czas zastepstwa
Stan e_tatowy wymke'uqcy wakat: 1,00 etat wakat: 0,00 etat
Z rozwigzanych uméw o prace

Zestawienie zatrudnienia na stanowiskach pracy (stan na 31.12.2020 rok)

Liczba pracownikéw na danym stanowisku
Lp. Stanowiska OPS DSR Lacznie OPS i DSR
Osoby Etaty Osoby | Etaty Osoby Etaty
1. Dyrektor Osrodka i jego zastepca 2 2,00 - - 2 2,00
2. Radca prawny 1 1,00 - - 1 1,00
3. gi;i;c:gv\;iciysékz;istepcy Kierownikow 13 13,00 3 3,00 16 16,00
4 Pracownicy socjalni 66 66,00 - - 66 66,00
w tym: pracownicy w terenie 57 57,00 - - 57 57,00
5 Aspirant pracy socjalnej 1 1,00 - - 1 1,00
6 Opiekun 6 5,00 - - 6 5,00
7. Specjalista ds. pedagogicznych 1 0,50 - - 1 0,50
8 Asystenci rodziny 13 13,00 - - 13 13,00
9 Pracownicy administracyjni 41 40,25 26 25,875 67 66,125
10. Pomoc administracyjna 2 2,00 - - 2 2,00
| fe e oo | s | aw | 2 | a0 | s | 4s0
Razem: 149 146,75 31 30,375 180 177,125

Zestawienie dotyczace studiow wyzszych pracownikéw Osrodka

dofinansowywanych przez pracodawce (stan na 31.12.2020 rok)

Kierunek studiow . . Kwota
L _ _ Liczba Zajmowane dofi .
p. magisterskie ofinansowania

> 1€ pracownikéw stanowisko
o specjalnosci: za 1 semestr

1 Bezpieczenstwo wewnetrzne —
' bezpieczenstwow | --eemeeee- 1 referent 2.943,75 z

administracji publicznej.

licencjackie
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Zestawienie

dot. wyksztatcenia pracownikéw OPS Rybnik na dzien 31.12.2020 rok

Liczba Wyksztatcenie
pracownikéw ; ; ) ;
Lp. Stanowiska n;aglste_rskle wyzsze zasad(;ucze
na danym ub wyzsze zawodow $rednie Zzawodowe
stanowisku niz mgr e i nizsze
Dyrektor Osrodka
1. 2 2 - - -
i jego zastepca
Kierownicy i Zastepcy
Kierownikéw Dziatéw,
2| sekcji Punktow, 16 15 L - -
Zespotow
3. Pracownicy socjalni 66 54 5 7 -
4. Pozostali pracownicy 96 57 17 15 3
Razem 180 128 23 26 3

Ruch w zatrudnieniu w 2020 roku

1. Prezydent Miasta Rybnika

wyrazit zgode na zwiekszenie limitu etatdéw i wynagrodzen w Osrodku

na 2020 rok o 4,00 etaty, w rozdziale 85295 — od 01.01.2020 roku przyznano 4,00 etaty na stanowisko

opiekuna w Ogrzewalni.

Plan etatow:

Rozdziat — 85219,85295,85205
pomoc spoteczna

Rozdziat — 85504 wspieranie
rodziny

Rozdziat — 85501 i 85502
DSR

na 31.12.2019 rok: 131,50

na 31.12.2019 rok: 10,00

na 31.12.2019 rok: 32,50

na 31.12.2020 rok: 135,50

na 31.12.2020 rok: 10,00

na 31.12.2020 rok: 32,50

2. Prezydent Miasta Rybnika przyznat réwniez na rok 2020 — analogicznie jak w latach poprzednich -

2,00 etaty na realizacje zadan ,Programu asystent rodziny ikoordynator

rodzinnej

pieczy

zastepczej na rok 2020” — w miesigcach: | - Xll zadania programu realizowaty 2 osoby na stanowisku

asystenta rodziny.

Szkolenia pracownikéw Osrodka w 2020 roku

Liczba pracownikow
. bioracych udziat
Liczba L
Lp. Dziat Osrodka przeszkolonych Poniesione w bezp’ra_tnych
o2 koszty szkoleniach,
pracownikow A

seminariach,
konferencjach

1. Dyrekcja 1 0,00 z 1

2. Pion Gtéwnego Ksiegowego 5 3 158,00 zt 1

3. Administracyjny 12 7 828,00 zt 7

4. Organizacyjny 5 678,00 zt 5

5. Pomocy Srodowiskowej 7 0,00 zt 7

6. Ustug 5 825,00 zt 3

7. Dofinansowan ze $srodkéw PFRON 3 0,00 zt 3

8. Pieczy Zastepczej 2 500,00 zt 0
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9. Swiadczen Rodzinnych 5 2 065,00 zt 0
10. | Zespdtds. Przemocy 3 0,00 zt 3
11. Programow i Projektow 0 0,00 zt 0
12. Zespot Asysty Rodzinnej 3 0,00 zt 3
13. Radca Prawny 0 0,00 z 0

RAZEM 51 15 054,00 zt 33

Ponizsza tabela przedstawia szkolenia dofinansowane w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego

realizowane przez Urzad Pracy w Rybniku.

Kwota
. Liczba . Lo Wartos¢ KWOta poniesion
Lp. Rodzaj /temat . Dziat Termin i miejsce . dofinan-
os6b szkolenia - aprzez
sowania
OPS
Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjalnych Zespot ds. 08.09.2020
1. | 2020. Dziatalnosé¢ 2 wynagrodzen N 520,00 zt 416,00 zt 104,00 z
; 75 . on-line
socjalna w warunkach Administracyjny
kryzysowych
Praktyczne aspekty
prawa pracy
dla pracodawcy
2. | samorzadowego. 2 Administracyjny 196?&%220 570,00 zt 456,00 zt 114,00 z
Prawo pracy w
pytaniach
| odpowiedziach
Naliczanie .
3. | wynagrodzen orazZUS | 2 Zespotds. 21.09.2020 570,00zt | 456,00z | 114,00zt
wynagrodzen on-line
w 2020 roku
Sprawozdawczos$¢
jednostek samorzadu
terytorialnego i ich
4, | Jednostek 2 Ksiegowy 24.09.2020 520,00zt | 416,00z | 104,00zt
organizacyjnych wg on-line
obowigzujgcych
przepisoéw za Il kwartat
2020
Microsoft Windows 12-15.10.
5. | Server - kurs 2 Administracyjny 2020 3500,00 zt | 2800,00 zt 700,00 zt
podstawowy on-line
Zasitki z ubezpieczenia
spotecznego. Zasitki
6. | chorobowe i 2 Zespotds. 16.10.2020 520,002t | 416,00zt | 114,00z
macierzynskie z wynagrodzen on-line
uwzglednieniem
ostatnich zmian
7. | Zamkniecie Ksiag Giéwny 02.12.2020
Rachunkowych ksiegowy on-line
w Osrodku Pomocy 2 ) 898,00 zt 718,40 zt 179,60 zt
Spotecznej w roku Ksiegowy 03.12.2020
2020 on-line

Szkolenia obowigzkowe wynikajgce z ustawowych obowigzkéw pracodawcy z zakresu bezpieczenstwa i higieny

pracy oraz ochrony przeciwpozarowej ujeto w tabeli po ponizej. Catosciowy koszt szkolen wynosit 140,00 zt.

llosé
. . Data pracownikow .
Lp. Rodzaj szkolenia szkolenia przeszkolonych Koszty szkolen
pracownikéw
1 Szkolenie _okresowe dla pracownlkow _ 24.03.2020 1 70,00 zt
na stanowiskach pracowniczych urzedniczych
5 §zkolenle qkrgsowg dla pracodawgow . 15.01.2020 1 70,00 zt
i innych osaéb kierujgcych pracownikami.
RAZEM 140,00 zt
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VII.

Egzekucje administracyjne naleznosci Miasta Rybnika za rok 2020

tacznie wystawionych byto 47 tytutdbw wykonawczych na ogélng kwote: 45 674,52 zi. Podziat wg ilosci

oraz wysokos$ci kwot wystawionych tytutéw wykonawczych w poszczegdinych dziatach ukazuje ponizsza tabela:

Jednostka/ Dziat z .
Lp. wystawiajacy tytut W'}'/T(Z‘r:] gltvl:;;vgh Kwota w zt
wykonawczy
Dziat Swiadczen Rodzinnych
L Swiadczenia rodzinne 21 12 430,89
' Fundusz Alimentacyjny 2 6 850,00
Swiadczenia wychowawcze 20 24 591,45
Dziat Ustug
2. | Dodatki mieszkaniowe 0 0,00
SW|adczer)|a Z pomocy 4 1802,18
spotecznej
RAZEM 47 45 674,52

W 2020 roku nie wystawiono zadnych upomnien.

VIII.

Projekty realizowane w 2020 roku

1. Realizacja projektéw dofinansowanych ze sSrodkéw zewnetrznych:

1.1. Projekt ,,Alternatywa II”

Projekt w ramach RPO WSL 2014-2020 wspoffinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego

Funduszu Spotecznego. Projekt ma na celu integracje spoteczng, stworzenie warunkéw do podejmowania

aktywnosci zawodowej i przetamywanie indywidualnych barier utrudniajacych wejscie na rynek pracy osob

wymagajacych petnego wtaczenia spotecznego - 92 kobiet i 48 mezczyzn z terenu Miasta Rybnika w okresie

od 1 stycznia 2018 roku do 31 marca 2021 roku.

Uczestnicy projektu ,,Alternatywa II”

UCZESTNICY PROJEKTU "ALTERNATYWA II" W ROKU 2020
uczestnicy, ktorzy uczestnicy, ktorzy uczestnicy, ktérzy
uczestnicy projektu rozpoczeli udziat zakonczyli udziat przerwali udziat
(od poczatku realizacji) w projekcie w projekcie w projekcie
w roku 2020 w roku 2020 w roku 2020
‘N ‘N ‘N ‘N
podzat | 5 | 45| 3| 5| 4| | 5| 8% | 5| &% %
uczestnikow =~ 1S o =~ IS o = S o = S O
111 32 143 22 14 36 14 5 19 25 4 29
Uczestnicy projektu "Alternatywa II" w roku 2020 z podziatem na zadania/ programy
UCZESTNICY PROJEKTU "ALTERNATYWA II" W ROKU 2020
Z PODZIALEM NA ZADANIA/ PROGRAMY
LICZBA OSOB
S KOSZT KOSZT NA
\N E
ZADANIE/ PROGRAM .%‘ LN>)’ Qo ZADANIA UCZESTNIKA
g 3| ®
S
INDYWIDUALNY PROGRAM WYCHODZENIA
7 BEZDOMNOSCI 21 0 21 282 142,12 z 13 435,33 zt
KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ 15 11 26 48 677,37 zt 1872,21 zt
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JESTESMY RAZEM 8 5 13 53 570,74 zt 4120,82 zt
INDYWIDUALNY PROGRAM

USAMODZIELNIANIA 3 2 5 2 589,25 z 517,85 zt
REINTEGRACJA ZAWODOWA 32 14 46 9501717 zt 2 065,60 zt

Srodki wydatkowane w ramach projektu ,,Alternatywa II”

SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH PROJEKTU "ALTERNATYWA II" w roku 2020

s Partner Partner Partner Stowarzyszenie OPS Rybnik
towarzyszenie Stowarzyszenie w17-stke”
"Razem" "CRIS" EFS wkiad wiasny
288 494,67 zt 177 251,34 zt
47 200,00 zt 109 269,75 zt 137 557,67 zt
465 746,01 zt

1.2. Projekt ,,reWITA”
Projekt w ramach RPO WSL 2014-2020 wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Projekt ma na celu wzmocnienie potencjatu 5 lokalnych spotecznosci miasta Rybnika

ich mieszkancéw, zwitaszcza zagrozonych wykluczeniem

poprzez aktywizacje spoteczng i zawodowg
spotecznym.
Uczestnicy projektu ,,reWITA” w roku 2020
UCZESTNICY PROJEKTU "reWITA " W ROKU 2020
uczestnicy, ktorzy uczestnicy, ktorzy uczestnicy, ktorzy
uczestnicy projektu rozpoczeli udziat zakonczyli udziat przerwali udziat
(od poczatku realizaciji) w projekcie w projekcie w projekcie
w roku 2020 w roku 2020 w roku 2020
> > > >
g 8. & 2| 8-] 5 g 8.1 5 g 8. 5
podziat 8 N S 3 QN S 8 TN S 8 TN S
uczestnikéw | =~ E © = E © =~ E © = E ©
86 23 109 3 2 5 22 7 29 9 5 14
Podziatl wsparcia uczestnikéw projektu ,,reWITA” na dzielnice
PODZIAL WSPARCIA UCZESTNIKOW PROJEKTU "reWITA" NA DZIELNICE
DZIELNICA kobiety mezczyzni ogétem
DZIELNICA BOGUSZOWICE
OSIEDLE 24 2 26
DZIELNICA NIEDOBCZYCE 19 0 19
DZIELNICA PARUSZOWIEC -
PIASKI 17 6 23
DZIELNICA CHWALOWICE 12 1 13
DZIELNICA NIEWIADOM 12 13 25
Srodki wydatkowane w ramach projektu ,,reWITA” w roku 2020
SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH PROJEKTU "reWITA" w roku 2020
OPS RYBNIK URZAD MIASTA RYBNIKA PARTNER STO\/T/AAE;%?EME
STOWARZYSZENIE "CRIS" "17-tka "
EFS BP Wkiad EFS gp | WKad | g BP whiad EFS BP wkiad
wiasny wiasny wiasny wiasny
(w zh) (w zh) (w 21) (w zh) (w zh) (w 1) (w zt) (w zt) (w 1) (w zt) (w zt) (w 2t)
134 285,95 | 15 798,35 | 15960,00 | 34 118,75 | 4 013,97 | 0,00 |268 421,06 |31578,94 | 11 425,00 |255 335,82 | 30 039,50 | 22 125,00
166 044,30 zt 38 132,72 zt 311 425,00 zt 307 500,32 zt
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1.3. Projekt ,,System wsparcia rybnickich senioréow” w ramach RPO WSL 2014-2020

Projekt ,System wsparcia rybnickich senioréw” wspdétfinansowany w ramach Osi Priorytetowej IX Wigczenie

spoteczne, Dziatania 9.2. Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne dla poddziatania: 9.2.5. Rozwdj

ustug spotecznych w ramach RPO WSL 2014-2020. Projekt wspéifinansowany z Europejskiego Funduszu

Spotecznego. Projekt realizowany w partnerstwie w imieniu Miasta Rybnik przez Osrodek Pomocy Spotecznej,

ktérego wnioskodawcg oraz Liderem jest Fundacja ,Byle do Wiosny”. Okres realizacji projektu: 2 lipca 2018 r. —
31 grudnia 2020 r. (przedtuzono do 31 marca 2021 r.)

1.

w czasie trwania projektu.

mezczyzn.

Uruchomienie nowego Klubu Seniora przy ulicy Florianskiej 24 oraz zapewnienie jego funkcjonowania

llos¢ os6b objetych wsparciem w formie Klubu Seniora do 31.12.2020 r.: 45 os6b w tym 42 kobiety i 3

Realizacja ustug opiekunczych lub specjalistycznych w miejscu zamieszkania dla oséb niesamodzielnych

ze wzgledu na wiek, chorobe i niepetnosprawnosé — ilos¢ osdb objetych wsparciem do 31.12.2020 r.: 37

0sob.

Realizacja ustug sasiedzkich w miejscu zamieszkania dla oséb niesamodzielnych ze wzgledu na wiek,

chorobe i niepetnosprawnos$é — ilos¢ osdb objetych wsparciem do 31.12.2020 r.: 11 oséb.

ilos¢ osob objetych wsparciem do 31.12.2020 r.: 25 os6b.

Dowéz positkow dla osdb nie mogacych ze wzgledu na stan zdrowia zaspokoi¢ samodzielnie tej potrzeby —

Srodki wydatkowane w ramach projektu ,,System wsparcia rybnickich senioré6w”

ZADANIE 2.
WSPARCIE ZADANIE 3.
Realizowane URZlf(IZDI-T\(;‘I\I/IEIElNIE W MIEJSCU ORGANIZAC‘JA %
zadania | DZIALALNOSE KLUBU ZAMIESZKANIA - ZESPOLOW KOSZTY POSREDNIE
SENIORA USLUGI SASIEDZKIE INTERDYSCY-
| OPIEKUNCZE ORAZ PLINARNYCH
POSILKI
Realizator OPS OPS OPS OPS
Wydatkowa
ha kwota 463 142,74 25 836,73 - 84 631,44
EFS BP wktad EFS BP wktad EFS BP wktad EFS BP wktad
wiasny wilasny witasny wiasny
Podziat (w zt) (w zt) (w zt) (w zh) (w zt) (w zt) (wzt) | (wzth) (w zl) (w zt) (w zt) (w 2t)
srodkow
402 363,75 |37 869,59 |22 909,40 |23 614,20 | 2 222,53 - 61 996,54 | 5834,90 | 16 800,00
RAZEM 573 610,91 zt (EFS: 487 974,49 zt, BP: 45 927,02 zt, wktad wiasny: 39 709,40 zi)
_ L|der_pr01ektu leer_prOJektu leer_prOJektu Lider projektu
Realizator Fundacja ,,Byle do Fundacja ,,Byle do Fundacja ,,Byle do . . "
. b4 K ,, : ,, Fundacija ,,Byle do Wiosny’
Wiosny Wiosny Wiosny
Wydatkowa 103 346,30 106 460,00 48 938,74 6 000,00
na kwota ’ ’ ’ !
EFS | BP V‘V";':‘Sandy EFS | BP V‘x‘a"‘sa:y EFS | BP V‘\’,‘;‘:‘sarf’y EFS | BP | wkiad wiasny
S'F:ggiuc’::v (w zt) (w zh) (w zh) (w zt) (w zt) (w zh) (w zt) (w zt) (w 2f) wzt) | (wzh (w zt)
94 456,30 | 8 890,00 97 302,16 | 9 157,84 R 44 728,96 | 4 209,78 5483,86 | 516,14
RAZEM 264 745,04 zt (EFS: 241 971,28 zt, BP: 22 773,76 zt)
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1.4. Projekt ,,Rybnickie mieszkania ze wsparciem”

Projekt ,Rybnickie mieszkania ze wsparciem” wspétfinansowany jest w ramach Osi Priorytetowej IX Wtgczenie
spoteczne Dziatania 9.2. Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne Poddziatanie: 9.2.5. Rozwdj ustug

spotecznych i zdrowotnych - RIT.

Projekt wspoétfinansowany jest przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Whnioskodawcg oraz liderem projektu w imieniu Miasta Rybnik jest Osrodek Pomocy Spotecznej. Projekt
realizowany jest w partnerstwie z Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng

Koto w Rybniku.

Okres realizacji: od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2021 r.
Catkowita kwota projektu wynosi: 590 787,50 zi.

Kwota dofinansowania projektu wynosi: 549 432,37 zi.

Gléwnym zamierzeniem jest skierowanie osdb do nowoutworzonych mieszkan w ramach ktérych prowadzona

bedzie praca z uczestnikami projektu.
Rodzaje mieszkanh:

- dwa mieszkania chronione treningowe dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie dla oséb ze znacznym lub

umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
- jedno mieszkanie chronione treningowe dla bezdomnych mezczyzn,
- jedno mieszkanie wspomagane treningowe dla kobiet wraz z dzie¢mi.

Projekt ma na celu wsparcie procesu integracji spotecznej, stworzenie warunkéw do podejmowania aktywno$ci
zawodowej i przetamywania indywidualnych barier utrudniajgcych funkcjonowanie spoteczne osob zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym w mieszkaniach chronionych i wspomaganych w latach 2020 - 2021.
W tym okresie docelowo dziatania skierowane bedg do 59 osoéb, w tym 31 kobiet i 28 mezczyzn z terenu Miasta
Rybnika.

Liczba os6b objetych wsparciem do 31 grudnia 2020 r. — 44 osoby w tym 27 kobiety i 17 mezczyzn.

Uczestnicy projektu, srodki wydatkowane w ramach projektu ,,Rybnickie mieszkania ze wsparciem”

ZADANIE 1. MIESZKANIA ZADANIE 2. MIESZKANIE
. CHRONIONE TRENINGOWE | c4RONIONE TRENINGOWE |  ZADANIE 3. ORGANIZACIA
o DLA OSOB ZESPOLOW
Zadania
NIEPELNOSPRAWNYCH DLA BEZDOMNYCH INTERDYSCYPLINARNYCH
INTELEKTUALNIE MEZCZYZN
- = Z
> N 1S 2 N £ > N £
podziat 2 § 2 2 § 2 g @ g
o N 2] o N o) o N o
uczestnikow < o @) ~ o4 o < @ o
£ £ £
24 11 35 0 5 5 3 1 4
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Srodki wydatkowane w ramach projektu ,,Rybnickie mieszkania ze wsparciem”

ZADANIE 1.
MIESZKANIA I\fIAE%;’I:ENZIE ZADANIE 3.
Reali CHRONIONE CHRONIONE ORGANIZACJIA i
ealizowane TRENINGOWE DLA ZESPOLOW KOSZTY POSREDNIE
zadania % TRENINGOWE
OSOB NIEPELNO- DLA BEZDOMNYCH INTERDYSCYPLI-
SPRAWNYCH MEiCZYZN NARNYCH
INTELEKTUALNIE
Realizator OPS OPS OPS OPS
Wyaatkowana 433576 2 20 252,85 z1 25209,34 21 18 386,60 zt
EFS BP V‘\’,‘;Z"::y EFS BP V‘\’,‘;zf:y EFS BP V‘x‘a"f::y EFS BP V‘\’,‘;';La:y
Podziat (w zt) (w zt) (w zt) (w zt) (wzh) (w z1) (wzh) (wzh) (w zl) (w zh) (w zh) (w zt)
srodkow
3962,76| 373,00 - |14118,90| 1328,93 | 4 805,02 |22206,01| 2089,91 | 913,42 |16 805,01 1 581,59
RAZEM 68 184,55 zt
ZADANIE 1. ZADANIE 2.
MIESZKANIA MIESZKANIE
Reali CHRONIONE CHRONIONE ZADANIE 3. ORGANIZACJA i
o ama® TRENINGOWE DLA TRENINGOWE ZESPOLOW KOSZTY POSREDNIE
OSOB NIEPELNO- INTERDYSCYPLI-NARNYCH
DLA BEZDOMNYCH
SPRAWNYCH MEZCZYZN
INTELEKTUALNIE
Realizator Stowarzyszenie Stowarzyszenie Stowarzyszenie Stowarzyszenie
PSONI PSONI PSONI PSONI
Wydatkowana
kwota 76 320,65 zt - - 11 030,47 zt
EFS BP V‘\’I‘;z'sa:y EFS| BP V‘;‘;'a"‘sar?y EFS BP V‘\’I‘;‘:Sa:y EFS BP V‘\’I‘;':Sandy
(w zh) (w zh) (w 1) (wzl)| (wzh) (w z1) (w zt) (w zt) (w zl) (w zt) (w zt) (w zl)
Podziat
srodkow
66 699,08 | 6 277,55 | 3344,02 | - - - 10081,60| 948,87
RAZEM 87 351,12 zt
15. Projekt ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19”

W 2020 roku Osrodek realizowat projekt ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii
COVID-19” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 - Dziatanie 2.8
Rozwdj ustug spotecznych $swiadczonych w srodowisku lokalnym, Pl 9iv: Utatwianie dostepu do przystepnych
cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej iustug socjalnych $wiadczonych
w interesie ogdlnym. Jak wyzej podano projekt ten byt realizowany przez trzy dziaty Osrodka: Dziat Pieczy
Zastepczej, Dziat Projektow i Programow oraz Dziat Administracyjny. Projekt ten zostat szczegotowo opisany

w czesci dotyczacej pieczy zastepcze;.

1.6. ,»W ochronie zycia i zdrowia - teleopieka i telemedycyna dla mieszkancéw Subregionu

Zachodniego”

Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego Poddziatanie 9.2.6 - Rozwgj
ustug zdrowotnych. Projekt wspéifinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego.
Realizatorami projektow sa:

- Stowarzyszenie ,EBI Association” - lider w teleopiece w Polsce
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- OPIEKANOVA Sp. z 0.0. i NZOZ OPIEKANOVA - lider opieki kardiologicznej
- TELEMEDYCYNA Polska S.A
- Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku.

Okres realizacji projektu: 1 wrzesnia 2020 r. - 31 grudnia 2022 r.

Catkowity koszt projektu - 4 524 152,14 zt
Kwota dotacji - 4 207 461,49 z,
w tym dotacji z Unii Europejskiej - 3 845 529,31 zt.

Celem projektu jest stworzenie od 1.09.2020 r. do 31.12.2022 r. zdalnego potgczenia stuzgcego do wsparcia
zdrowia dla 300 uczestnikdw projektu 65+ nie w petni samodzielnych z Subregionu Zachodniego (225 K, 75 M)
z Rybnika dla 100 oséb, w szczegdlnosci dla oséb wchodzgcych w stan niesamodzielnosci, choréb uktadu
krazenia, cukrzycy, demencji i depresji. Cel bedzie osiagniety poprzez wsparcie ustug TOM zaplanowanymi
dla danego uczestnika projektu (minimum 1 typ wsparcia) oraz szkoleniami.

W ramach projektu udzielone jest wsparcie w postaci catodobowej opieki w postaci przycisku S.O.S., ktéry

otrzyma kazdy uczestnik i uczestniczka. Dodatkowo wprowadzone zostaty komponenty:

- badania przesiewowe w kierunku choréb neurodegeneracyjnych dla oséb bez objawdéw takich choréb,

by szybciej wytapa¢ ryzyko choroby Alzhaimera czy Parkinsona,
- zdalne poradnictwo psychologiczne,

- nowy partner medyczny projektu - TELEMEDYCYNA POLSKA bedzie realizowaé wsparcie z zakresu
kardiologii i diabetologii. Stad 125 os6b otrzyma na czas projektu do doméw urzgdzenia do zdalnego
EKG, a 20 oséb bedzie mogto bada¢ poziom cukru pod opiekg edukatorow diabetologicznych.
To wsparcie w pierwszej kolejnosci péjdzie do oséb swiezo zdiagnozowanych w zakresie choréb
krazenia, serca, czy cukrzycy, w tym osob do roku od wystgpienia powaznego incydentu
kardiologicznego (badania wykazujg, ze najgrozniejszy dla zycia ,sercowcow” jest pierwszy rok

po zawale).
1.7. »Halo Aktywni 60+"- innowacyjne formy wiaczenia spotecznego oséb starszych
z wykorzystaniem doswiadczen programu ,,Let us be active”

Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Dziatanie 4.3. Wspdipraca

Ponadnarodowa wspoffinansowany z Funduszy Europejskich.

Liderem Projektu jest Centrum Doradztwa Strategicznego, Partnerem - Urzad Miasta Ryga oraz Miasto Rybnik
(Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku). Produktem ostatecznym byto powstanie senioralnego call center czyli

punktu informacyjnego prowadzonego przez senioréw - wolontariuszy dla senioréw.
Rybnicki Telefon Seniora dziata od 7 wrzesnia 2020 r.

Telefon Seniora w Rybniku ma stuzy¢ wszystkim seniorom, ktérzy potrzebujg porozmawiaé, podzieli¢ sie swoimi
troskami. Telefon ma przeciwdziata¢ osamotnieniu, utatwia¢ osobom starszym udziat w zyciu spotecznym,

realizowanie aktywnosci rekreacyjnych badz kulturalnych.

Rybnicki Telefon Seniora bedzie dziatat co najmniej do 2023 r. (projekt koordynuje Centrum Doradztwa

Strategicznego z Krakowa, a od 1 czerwca 2021 r. — Miasto Rybnik i Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku).
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1.8. Projekt ,,Kooperacje 3 D — model wielosektorowej wspétpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin”

Projekt z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014 -2020 - Projekt Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slgskiego - Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku jest uczestnikiem
projektu. W zwigzku z udziatem Miasta Rybnik w realizacji projektu ,Kooperacje 3D — model wielosektorowej
wspotpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin”, Osrodek Pomocy Spotecznej stat sie liderem instytucjonalnym, ktory
dzieki zawigzaniu partnerstw bedzie mégt skoordynowaé dziatania lokalnych instytucji na rzecz efektywnego
wsparcia wspolnego klienta — osoby lub rodziny dotknietej problemami spotecznymi. Projekt Kooperacje 3D —
model wielosektorowej wspoétpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin, realizowany jest w ramach o0si
priorytetowej 1l. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, dziatania 2.5 Skuteczna
pomoc spoteczna, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Projekt wspoétfinansowany jest ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Celem projektu jest zwiekszenie kooperacji oraz poprawa wspotpracy pomigdzy instytucjami pomocy i integracii
spotecznej a podmiotami innych polityk sektorowych, m.in. pomocy spotecznej, edukacji, zdrowia, sgdownictwa
i policji. Model kooperacji bedzie uwzgledniat catosciowe, miedzysektorowe wsparcie na poziomie gminy
i powiatu, majgce na celu wigczenie spoteczne o0so6b irodzin wykluczonych lub zagrozonych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym.

Partnerzy projektu:
- Miasto Rybnik,
- Stowarzyszenie Oligos,
- Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS,
- Miejski Dom Pomocy Spotecznej w Rybniku,
- Osrodek Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii,
- Fundacja ,Byle do Wiosny”,
- Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nr 3 w Rybniku,
- SPZOZ Panstwowy Szpital dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Rybniku,
- MOSIR Rybnik,
- Fundacja ,Superfundacja”,
- Stowarzyszenie 17-tka,
- Polski Czerwony Krzyz - Oddziat Rejonowy w Rybniku,

- Policja Rybnik,
oraz inne zaangazowane instytucjom, ktére zadeklarowaty wspotprace w ramach projektu Kooperacje 3D.

Wzajemna wspoipraca z instytucjami dotyczyta wszystkich etapdw pracy z rodzing zagrozong wykluczeniem

spotecznym (Seniorami), poczawszy od wieloaspektowej diagnozy potrzeb poprzez udzielenie najlepszej,

multidyscyplinarnej pomocy opartej o posiadane zasoby.

1.9. Projekt ,,Model tworzenia lokalnych programéw opieki wytchnieniowej”

Projekt ,,Model tworzenia lokalnych programéw opieki wytchnieniowej” realizowany jest przez
Fundacje ,Imago” we wspétpracy z SHARED CARE SCOTLAND w ramach Osi priorytetowej: IV. Innowacje
spoteczne i wspétpraca ponadnarodowa, Dziatania 4.3 Wspdtpraca ponadnarodowa, Programu Operacyjnego

Wiedza Edukacja Rozwdj. Osrodek, w imieniu Miasta Rybnika, realizuje dziatania w ramach przedmiotowego
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projektu. Celem projektu jest opracowanie nowego rozwigzania - modelu tworzenia lokalnych programéw opieki
wytchnieniowej, dzieki adaptacji i wdrozeniu zagranicznego rozwigzania (Szkocja), a takze wzajemnemu uczeniu
sie i wymianie wiedzy miedzy partnerem krajowym i zagranicznym, w okresie grudzien 2018 - czerwiec 2021.
W ramach projektu przeprowadzane sg warsztaty partycypacyjne, dochodzi do wymiany wiedzy i dobrych praktyk
miedzy podmiotami krajowymi, zaplanowane byly wizyty studyjne, umozliwiajgce poznanie nowych rozwigzan
w zakresie opieki wytchnieniowej. Stworzony zostanie raport oparty o badania potrzeb oséb niepetnosprawnych,
ktory ma sta¢ sie podstawg do opracowania nowych rozwigzan w zakresie opieki wytchnieniowej w postaci
Lokalnego Programu Opieki Wytchnieniowej dla Miasta Rybnika. Ww. program na powsta¢ w pierwszym potroczu

2021r.

2. Projekty dofinansowane z innych zrédet

2.1. Dzienny Dom Senior +, przy ul. Konarskiego 49 w Rybniku

Dzienny Dom Senior + realizowany jest w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2015-2020.
Prowadzenie Domu przekazano Fundacji ,Byle do Wiosny”, ktérg wytoniono w drodze ogtoszonego konkursu
na realizacje zadania publicznego (zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.) Umowa

trzyletnia na lata 2018-2020.

Srodki wydatkowane w ramach programu

Budzet 2020 r.
Liczba Liczba oséb . - )
dofinansowanych p Dotacja Sredni koszt
miejsc w rok{ w pr;gzrgmle -Slgski UJrzad Wk"a‘.’ w:asny Catos¢ gwrdot op’fta't przypadajacy
2020 w I Wojewddzki R lasta zadania od adresatow na jednego
; ybnika zadania :
w Katowicach uczestnika
zgodnie
NS £ zgodnie zgodnie zgodnie Z umowg
S| J| @ z umowa Z umowa Z umowa 12 465,23 zt.
§ -ﬁ. §> 108 000,00 zt 216 096,00 zt. | 324 096,00 zt. (faktycznie
26 £ (faktycznie (faktycznie (faktycznie 26 908,91 zt poniesione
poniesione poniesione poniesione wydatki
171 9 | 26 wydatki: wydatki: wydatki: 9 255,89 zt)
95723, 23 zl) 144 149,83 zt) | 239 873,06 zi)

2.2. Klub ,,Senior+” przy ul. Orzeszkowej 17 w Rybniku

Klub ,Senior+” przy ul. Orzeszkowej 17 w Rybniku — projekt realizowany w ramach Wieloletniego Programu
»Senior+” na lata 2015-2020. Prowadzenie Klubu przekazano ,Superfundacji” w wyniku ogtoszonego konkursu
na realizacje zadania publicznego zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. Umowa
zostata podpisana na okres od 01.01.2020 do 31.12.2020 r.

Srodki wydatkowane w ramach programu

_ Liczba Budzet 2020 r.

dor:?e"’.‘gcs?lvwﬁ)ﬁfh Liczba os6b Dotacja - Slagski Sredni koszt
12020 w programie Urzad Wktad wtasny Catosé zadania przypadajgcy
w2020 . Wojewodzki Miasta Rybnika na jednego

w Katowicach uczestnika

%\ E g zzg%dc?\:vz zgodnie z umowg | zgodnie z umowg | zgodnie z umowg

5 § >3 48 00000 2t 72 000,00_ zt 120 OO0,0Q zt 736,20 z_l

20 I & e (faktyéznie ' (faktycznie (faktycznie (faktycznie
poniesione poniesione poniesione poniesione

wydatki wydatki wydatki wydatki
136 | 27 163 40 664,34 ) 62 501,96 zt. 103 166,30 zt) 632,92 zt)
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2.3. Program ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”

Program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” adresowany byt do os6b niepetnosprawnych posiadajgcych

orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci.

Celem bylo wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogolnodostepnego wsparcia dla oséb niepetnosprawnych.
Takie osoby bedg miaty mozliwo$¢ skorzystania z pomocy asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych
czynnosci czy podejmowaniu aktywnosci spotecznej. Program ma na celu rowniez przeciwdziatanie dyskryminacji
i wykluczeniu spotecznemu oséb niepetnosprawnych poprzez umozliwienie im uczestnictwa w wydarzeniach

spotecznych, kulturalnych czy sportowych.
Czas realizacji: od 1 marca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.

Realizatorem na zlecenie Osrodka Pomocy Spotecznej byto: Stowarzyszenie "Oligos” z siedzibg w Rybniku,

44-200, przy ul. Kartowicza 48.
Kwota powierzonej dotacji w roku 2020: 302 304,00 zt.
Z powierzonej dotacji wykorzystano w roku 2020: 167 520,19 zt.

Zrealizowano: 5513 godzin ustug asystenckich dla 70 dorostych oséb niepetnosprawnych, w tym 47 osdéb
z orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci i 23 osoby z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu

niepetnosprawnosci.

2.4. Pakiet opieki wytchnieniowej

,Pakiet Opieki Wytchnieniowej” dziatania realizowane w ramach zmiany uchwaty Nr 187/XIV/2019 Rady Miasta
Rybnika z dnia 26 wrzesnia 2019 r. w sprawie przyjecia Programu Ostonowego w zakresie wsparcia
dla opiekunéw oséb zaleznych w Miescie Rybnik na lata 2019-2021 pt. "Pakiet opieki wytchnieniowej". Dziatania

sg realizowane w Zespole Grupowej Metody Pracy Socjalnej.
a) Przeprowadzono zajecia dla dwéch grup opiekunéw:

- w pierwszym potroczu przeprowadzono zajecia dla grupy 10 opiekundw, ktérzy uczestniczyli w 9 spotkaniach
grupowych oraz spotkaniu dodatkowym z masazu dzwiekiem mis i gongoéw tybetanskich. Ze wzgledu
na epidemie nie odbylo sie spotkanie z lekarzem psychiatrg oraz kursy: pierwszej pomocy przedmedycznej

i opieki nad chorym w domu,

- w drugim potroczu przeprowadzono zajecia dla 7 opiekunéw (pozostate 3 osoby, pomimo checi udziatu, nie
rozpoczety uczestnictwa ze wzgledu na sytuacje epidemiczng), ktére realizowane byly w dwoch podgrupach
i obejmowaty 4 spotkania. Ze wzgledu na obostrzenia epidemiczne pozostate zajecia (spotkania
z psychologiem, prawnikiem, dietetykiem, rehabilitantem, lekarzem psychiatrg oraz dwa kursy: z pierwszej
pomocy przedmedycznej i opieki nad chorym w domu, a takze pakiet badan diagnostycznych i pakiet

rehabilitacyjny dla opiekunéw) przeniesiono do realizacji na rok 2021.

b) Z programu Opieki Wytchnieniowej — edycja 2020 wspotfinansowanego z Funduszu Solidarnosciowego
skorzystato tgcznie 19 opiekunoéw sprawujgcych opieke nad 21 osobami zaleznymi ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, ktérym udzielono fgcznie 400 godzin specjalistycznego poradnictwa. Wszystkie osoby
zainteresowane i spetniajgce kryteria miaty mozliwo$¢ skorzystania z dodatkowego wsparcia udzielonego
w miejscu zamieszkania osoby zaleznej w formie poradnictwa specjalistycznego w zakresie nauki rehabilitacji

i dietetyki.
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Uczestnicy projektu finansowani ze srodkéw wiasnych

BUDZET WYDATKOWANE
UCZESTNICY PROJEKTU .
PROJEKTU SRODKI
) Koszt na jednego
kobiety mezczyzni ogotem )
uczestnika 24 000,00 z4 21 563,31 z4
16 1 17 1268,43 zt

Uczestnicy projektu finansowani ze srodkéw zewnetrznych

BUDZET WYDATKOWANE
UCZESTNICY PROJEKTU .
PROJEKTU SRODKI
. Koszt na jednego
kobiety mezczyzni ogoétem .
uczestnika 32 000,00 zt 32 000,00 zt
18 1 19 1684,21 z

2.5. Program ,,Wspieraj seniora”

Program ,Wspieraj seniora” w ramach Solidarnosciowego Korpusu Wsparcia Senioréw realizowany byt w okresie
od 20 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r.

Program zaktadat pomoc w dostarczeniu niezbednych produktéw do domu seniora, by ograniczy¢ koniecznosé

wychodzenia 0sob starszych na zewnatrz podczas pandemii, ze wzgledu na ich bezpieczenstwo.

Pomocy udzielat Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku przy wsparciu Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych

CRIS, ktory podjat sie realizacji zadania ,,Organizacja wolontariatu w ramach Wspieraj Seniora”.

Z programu mogty skorzysta¢ osoby starsze po 70 roku zycia. W szczegdlnych przypadkach pomoc mogta by¢
udzielona osobie przed 70 rokiem zycia.

Liczba osdb, ktére zostaty objete wsparciem: 39 oséb.
Liczba wolontariuszy udzielajgcych wsparcie: 29 os6b.

W ramach programu osobom starszym byly dostarczane artykuty podstawowej potrzeby,
w tym artykuty spozywcze, $rodki higieny osobistej. Koszty zakupdw pokrywa Senior. Osoba wspierajgca seniora
moze rowniez wykonac (nieodptatnie) czynnosci zwigzane z codziennym funkcjonowaniem, np. sprawy urzedowe
(jezeli zakres tych ustug nie wymaga upowaznienia od Seniora lub udostepnienia danych wrazliwych),

wyprowadzenie psa, itp. Zakres ustug na rzecz osoby starszej jest ograniczony tzw. dystansem sanitarnym.

Srodki wydatkowane w ramach programu

BUDZET 2020 R.

SRODKI WLASNE
DOTACIA WYKORZYSTANE CALKOWITY KOSZT
PRZEKAZANA DOTACJA WYKORZYSTANA PRZEZ GMINE REALIZACJI PROGRAMU
NA REALIZACJE »WSPIERAJ SENIORA”
PROGRAMU
48 597,36 zt
347 742,00 zt CRIS: 29 174,65 zt, 12 149,35z 60 746,71 zt
OPS: 19 422,71
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3. Inne dziatania realizowane w roku 2020 przez Dziat Projektéw i Programéw

3.1. Realizacja programow wspotpracy Miasta Rybnika z organizacjami pozarzagdowymi i innymi

podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego

- Ogtloszenie otwartych konkurséw ofert dla zadan realizowanych w 2021 r na podstawie art. 25 ust. 1, 4
i 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, oraz art. 11 ust. 1 pkt. 2 i ust. 2 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie:

Wykaz ogltoszonych konkursow

Lp. NAZWA ZADANIA OKRES OUB'\SI)(\;VVIVP;ZYWANIA WARg(c))'?ACCl:l]I:’IOW
1. Err;’;’vjﬁffgfzgﬁzwiﬂ';” w Rybniku 1.01.2021 r.- 31.12.2022 1. 240 000,00 zt
2. g{;fﬁﬁﬁgirﬁs'fazvivea”Qi%‘;g;rggo"fg”i"”" w Rybniku, 1.01.2021 r.-31.12.2022r. | 800 000 ,00 zt
3. S;fijzﬂg :22:2 d‘;‘f(iii'r‘]“hczycr‘ W tym specjalistycznym 1.01.2021 r. — 31.03.2021 r. 70 000,00 zt
4 g;%ia()r\:az?Eja wolontariatu w ramach programu ,Wspieraj 1.12.2020 1. - 31.12.2020 . 43 430,00 zt
5. | Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej 1.03.2020r. - 31.12.2020 r. 302 304 ,00 z

* - konkurs wymieniony w pozycji 4 miat charakter zaproszenia do skfadania ofert na realizacje zadania publicznego
— na podstawie ww. ustawy oraz w oparciu o art. 15 zzm ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb

zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

- Ponadto na podstawie art. 17 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie Osrodek przeprowadzit kontrole i oceng realizacji zadania oraz w zwigzku z art. 18
ww. ustawy — dokonat weryfikacji sprawozdania i rozliczenia dotacji przekazanej przez Miasto Rybnik
na finansowanie realizacji zadan publicznych o nazwie:

1) Kontrola zadania pt. ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” w Stowarzyszeniu Oligos,
ul. Kartowicza 48, 44-200 Rybnik (za rok 2020),

2) Weryfikacja i rozliczenie zadania: Prowadzenie Klubu ,Senior+” w Rybniku przy ulicy Orzeszkowej 17
(zarok 2019, 2020),

3) Weryfikacja i rozliczenie zadania: Prowadzenie Dziennego Domu ,Senior+” w Rybniku,
przy ul. Stanistawa Konarskiego 49 (za rok 2019) — we wspotpracy z Dziatem Administracyjnym,

4) Weryfikacja i rozliczenie zadania: Realizacja ustug opiekunczych w tym specjalistycznych oraz ustug
sgsiedzkich (za rok 2019, 2020).

3.2. Pozostate dziatania Dziatu Projektow i Programow

3.2.1. Ztozono i otrzymano dofinansowanie na Projekt ,3R - Rodzina Rozwdj Rybnik”

Projekt ,3R - Rodzina Rozwdj Rybnik” wspéifinansowany w ramach Osi Priorytetowej IX Wigczenie spoteczne
Dziatania 9.1 Aktywna integracja Poddziatania 9.1.5 Programy aktywnej integracji oséb i grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w ramach RPO WSL 2014-2020. Projekt wspdéifinansowany jest przez Unie
Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Projekt realizowany w imieniu Miasta Rybnika

przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku jest projektem partnerskim. Partnerami projektu sa:
- Stowarzyszenie ,17- tka”
- Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS.

Projekt realizowany bedzie od 1 stycznia 2021 do 31 grudnia 2022 roku.

Catkowita kwota projektu wynosi 2 984 677,80 zt.
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Kwota dofinansowania projektu wynosi 2 536 976,13 zt.

Celem projektu jest wzmocnienie aktywnosci spotecznej i zawodowej spotecznosci lokalnych zamieszkujgcych
obszary zdegradowane oraz integracje spoteczna, stworzenie warunkéw do podejmowania aktywnosci
zawodowej i przetamywanie indywidualnych barier utrudniajgcych wejscie na rynek pracy 154 oséb, w tym 93
kobiet i 61 mezczyzn wymagajgcych petnego wigczenia spotecznego z terenu Miasta Rybnika w latach 2021 -
2022.

3.2.2. Opracowanie Program Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Rybnika na lata 2021-2022"

Program przyjety uchwatg Rady Miasta w sprawie Przyjecia lokalnego programu pomocy spotecznej pt. ,Program
Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Rybnika na lata 2021-2022" o numerze z 529/XXX/2020 z dnia 17 grudnia 2020
jest podstawg do realizacji dziatan na terenach przeznaczonych do rewitalizacji ( Boguszowice Osiedle,
Chwatowice, Niedobczyce, Niewiadom, Paruszowiec — Piaski), ktéry umozliwia realizacje dziatan w ramach

projektu ,3R - Rodzina Rozwdj Rybnik.”

3.2.3. Stworzenie analiz specyficznych do oceny zapotrzebowania na otworzenie Domu samotnej matki i kobiet
w cigzy, mieszkan chronionych i wspomaganych oraz mieszkan na najem socjalny lokalu niezbednych

do ztozenia projektow inwestycyjnych.

3.2.4. Przeprowadzenie inwestycji na przystosowanie lokaléw oraz ich wyposazenie w celu uruchomienia Klubu

Seniora przy ulicy Florianskiej 24 oraz mieszkania wspomaganego treningowego przy ulicy Sw. Antoniego 11/6.

3.3. Dodatkowe dziatania podejmowane w dziale w zwigzku z COVID-19
3.3.1. Organizacja wolontariatu na rzecz oso6b starszych w okresie pandemii

W okresie marzec — listopad 2020 r. organizowano wolontariat na rzecz senioréw obejmujagcy m.in. pomoc
w zatatwianiu spraw urzedowych oraz pomoc w zakupach. Pracownicy Dziatu obstugiwali ogéinodostepny telefon
informacyjny. W celu realizacji zadania nawigzano wspotprace z:

- Hufiec Ziemi Rybnickiej,

- Biuro Poselskie tukasza Kohuta,

- Stowarzyszenie 17-tka,

- Ochotnicza Straz Pozarna Kamien i Boguszowice,
- Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych w Rybniku,
- Fundacja przy Wspdlnocie Os. Potudnie,

- Rada Dzielnicy Pdtnoc,

- Fundacja Superfundacja,

- Centrum Chrzescijanskie "Winnica",

- Wspdlnota Jezusa Mitosiernego,

- Parafia p.w. sw. Antoniego w Rybniku,

- Duszpasterstwo Akademickie Rybnik,

- Zgromadzenie Misyjne Stuzebnic Ducha Swietego.

llo$¢ osdb, ktdére skorzystaty ze wsparcia wolontariatu - 80, ilo$¢ wolontariuszy - 40.

W okresie grudnia dziatanie zostato wsparte dodatkowo poprzez Program ,Wspieraj Seniora” realizowany

przez Stowarzyszenie CRIS.
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3.3.2. Dostarczanie zywnosci na kwarantannie

Dziatanie skierowane gtéwnie do cudzoziemcédw przebywajgcych na kwarantannie, nie majgcych mozliwosci
wyjscia z domu i nie posiadajgcych Srodkéw na zapewnienie podstawowych potrzeb. Pracownicy Dziatu

obstugiwali ogélnodostepny telefon informacyjny. llo$¢ zgtoszen z aplikacji kwarantanna domowa - 77.
3.3.3. Zorganizowanie badan na koronawirusa dla pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej

W ramach projektu "Kooperacje 3D” realizowanego przez ROPS zorganizowano bezptatne badania testu

na koronawirusa dla pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej. Z oferty zdecydowato sie skorzysta¢ 54 osaéb.

. DYREKTOR
OSRODKA POMOCY SPOtECZNEJ W RYBNIKU

Anna Sowik- Ztoto$

Akceptuje

Podpis osoby nadzorujgcej
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