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A. PRZEDMIOT DZIALALNOSCI OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W RYBNIKU

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku jest budzetowg jednostkg organizacyjng
Miasta Rybnika, powotang uchwatg Miejskiej Rady Narodowej w Rybniku Nr
56/XI1/90 z dnia 28 lutego 1990 roku w sprawie utworzenia jednostki budzetowej
stopnia podstawowego o nazwie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku
podporzgdkowanej Prezydentowi Miasta, do realizacji zadan pomocy spotecznej.
Podstawe dziatalnosci Osrodka stanowi statut przyjety Uchwatg Nr 536/XXXV1/2017
Rady Miasta Rybnika z dnia 18 maja 2017 roku (t.j. Uchwata Nr 1203/LXIX/2023
Rady Miasta Rybnika z dnia 21 wrzesnia 2023 r.), a takze ustawa o pomocy

spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 901 ze.zm).

Srodki finansowe na realizacje zadan pomocy spotecznej pochodzg ze $rodkéw
samorzgdowych budzetu Miasta Rybnika, z dotacji celowych z budzetu panstwa oraz
z innych prawem dopuszczalnych zZrodet, a zadania dzieli sie odpowiednio na
zadania wtasne i zadania zlecone. Zakres zadan realizowanych przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rybniku (dalej: OPS lub O$rodek) — gtdwnie na podstawie
nizej wskazanych ustaw wpisuje sie w obszary dziatan pomocy spotecznej w Miescie
Rybnik

I. Zadania gminne i powiatowe realizowane z ustawy o pomocy spotecznej:

1. przyznawanie i wyptacanie swiadczenh drogg decyzji administracyjnych,

2. praca socjalna,

3. specjalistyczne poradnictwo,

4. pomoc w integracji ze Srodowiskiem oséb majgcych trudnosci
w przystosowaniu sie do zycia, mtodziezy opuszczajgcej catodobowe placowki
opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy
spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla
matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze oraz
schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno -
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajgce catodobowag opieke lub mtodziezowe osrodki

wychowawcze, majgcych braki w przystosowaniu sie,
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. kwalifikowanie i kierowanie os6b do placéwek pomocy spotecznej, zawieranie

porozumien z innymi gminami, powiatami w sprawie zwrotu kosztéw za pobyt

w domach pomocy spotecznej,

. tworzenie mieszkan chronionych ( w zwigzku ze zmiang ww. ustawy : obecnie

mieszkania treningowe lub wspomagane)

. prowadzenie osrodkow wsparcia dla oso6b zagrozonych marginalizacjg

i wykluczeniem spotecznym (bezrobotnych, bezdomnych, usamodzielnianych
wychowankow placowek i rodzin zastepczych oraz oséb niepetnosprawnych
i z zaburzeniami psychicznymi) oraz rozwijanie niezbednej infrastruktury

socjalnej,

. pobudzanie spotecznej aktywnosci, ukierunkowanej na zaspakajanie wiasnych

potrzeb — od pomocy ku samopomocy,

. pomoc osobom majgcym trudnosci w integracji ze srodowiskiem, ktére

otrzymaty status uchodzcy,

10. specjalistyczne szkolenia dla kadry pracujgcej z osobami z grup

szczegolnego ryzyka,

11. analiza i ocena zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia

z pomocy spotecznej,

12. opracowanie i realizacja programow zgodnych z celami strategii integracji

i polityki spotecznej, jak rowniez wdrazanie dziatan i przygotowywanie
projektdéw umozliwiajgcych wykorzystanie srodkow finansowych funduszy
strukturalnych na zasadach wspotpracy i partnerstwa réznych podmiotow

dziatajgcych na rzecz rozwigzywania problemow spotecznych w Rybniku.

Il. Zadania realizowane z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej

dotyczace:

1.
2.

kierowania dzieci do pieczy zastepczej,
prowadzenia spraw dotyczgcych swiadczen na rzecz rodzin zastepczych

(w tym w porozumieniu z innymi powiatami),

3. prowadzenia spraw odptatnosci za pobyt w pieczy zastepczej,

4. organizowania wsparcia i wyptata Swiadczeh osobom usamodzielnianym

opuszczajgcym piecze zastepczg i inne placowki wskazane w ustawie

0 pomocy spotecznej,
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5. zadan powiatu w zakresie pieczy zastepczej niezastrzezonych dla innych
podmiotéw — w szczegdlnosci w zwigzku z art. 182 ust. 1 i 2 ww ustawy,

6. organizowania pracy z rodzing.

lll. Zadania realizowane z ustawy o swiadczeniach rodzinnych i pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, ustaleniu i wyptacie zasitkow dla

opiekunéw, wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” dotyczace:

1. przyznawania i wyptacania swiadczen rodzinnych,

2. przyznawania i wyptacania swiadczen osobom uprawnionym do alimentow,

3. prowadzenia spraw zwigzanych z egzekucjg naleznosci od dtuznikow
alimentacyjnych,

4. ustalania i wyptacania zasitkow dla opiekunéw,

5. prowadzenia postepowan w zakresie jednorazowego Swiadczenia z tytutu
urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca jego zyciu, ktére
powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, a takze
wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych i wyptacania

Swiadczenia,

IV. Zadania powiatowe realizowane z ustawy o rehabilitacji zawodowej
| spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych przy wykorzystaniu

srodkéw PFRON w czesci dotyczacej rehabilitacji spotecznej,

a w tym dofinansowanie do:

1. likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie),

2. zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i srodki
pomocnicze,

3. sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

4. kosztéw dziatania dwoch Warsztatow Terapii Zajeciowe;j,

5. Uczestnictwa os6b niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych,

6. Ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika,

V. Zadaniarealizowane z ustawy o dodatkach mieszkaniowych i prawo

energetyczne dodatek ostonowy, dodatek weglowy, dodatek dla
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gospodarstw domowych, dodatek elektryczny, refundacja podatku VAT

za dostarczone paliwo gazowe dotyczace:

przyznawania i wyptacania dodatkéw drogg decyzji administracyjnych lub

rozstrzygniec ,

VI. Zadania realizowane z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

dotyczace:

przyznawania i wyptacania swiadczenia wychowawczego drogg decyzji

administracyjnych.

VIl. Zadania realizowane z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej

dotyczace :

Realizacji zadan wynikajgcych z procedury ,Niebieskie Karty”, koordynowania
oraz organizowania pracy Zespotu Interdyscyplinarnego

VIIl. Zadania realizowane z ustawy o Karcie Duzej Rodziny dotyczace:
przyznawania Karty Duzej Rodziny cztonkom rodzin wielodzietnych.
IX. Zadania realizowane z ustawy o Karcie Polaka dotyczace:

wyptaty osobie posiadajgcej Karte Polaka swiadczenia pienieznego,
przeznaczonego na czesciowe pokrycie kosztéw zagospodarowania
i biezgcego utrzymania w Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie decyzji

wojewody przyznajgcej to Swiadczenie.
X. Zadania realizowane z ustawy o repatriacji dotyczace:

prowadzenia postepowan, w tym wydawania decyzji administracyjnych

w sprawie pomocy finansowej ze srodkow budzetu panstwa na czesciowe
pokrycie poniesionych, udokumentowanych przez repatrianta kosztow
zwigzanych z remontem, adaptacjg lub wyposazeniem lokalu mieszkalnego
w miejscu osiedlenia sie w Rzeczypospolitej Polskiej, o ktérych mowa w art.

17 ust. 2 ww. ustawy.

Xl. Zadanie realizowane z ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
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B. REALIZACJA ZADAN OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W RYBNIKU
W ROKU 2023

I. Zadaniarealizowane w gminie:

1. Pomoc finansowa

Udzielona — 1462 osobom/rodzinom w formie zasitkow:

1) celowych dla 901 oséb/rodzin na kwote — 901 621,76 zt w tym zasitki
celowe specjalne otrzymato 317 osob/rodzin na tgczng kwote — 235
206,03 zt oraz z tytutu zdarzenia losowego otrzymato 5 rodzin na kwote —
15.800,00zt,

2) statych dla 388 oséb na kwote — 2 127 973,55 zt z dotacji budzetu
panstwa,

3) okresowych dla 192 osob/rodzin na kwote — 314 698,06 zt takze z dotacji

budzetu panstwa.

2. Wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobg catkowicie
ubezwiasnowolniong
Wyptacono 6 opiekunom na tgczng kwote — 29 590,85 zt (w tym 1,5% to
koszty obstugi).

3. Wynagrodzenie za petnienie funkcji kuratora dla osob niepetnosprawnych oraz
czesciowo ubezwtasnowolnionych

Wyptacono wynagrodzenie 5 kuratorom na kwote 15 180,00 zt.

4. Pomoc repatriantom
Przyznano 3 rodzinom repatriantéw pomoc finansowg na pokrycie kosztéw
zwigzanych z remontem, adaptacjg oraz wyposazeniem lokalu mieszkalnego
w miejscu osiedlenia sie w Rzeczypospolitej Polskiej na tgczng kwote:
37 844,42 zt. Pomoc ta nie zostata wyptacona przez tut. OPS poniewaz
Wojewoda Slgski nie przekazat $rodkéw na realizacje tego zadania do konca
2023 .

5. Indywidualny Program Integracji
Przyznano 2 rodzinom afganskim oraz 1 rodzinie z Biatorusi $wiadczenie
pieniezne w ramach realizacji Indywidualnego Programu Integracji na
utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkow na zywnos$¢, odziez

i obuwie, srodki higieny osobistej, optaty mieszkaniowe oraz na pokrycie
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wydatkéw zwigzanych z naukg jezyka polskiego w tgcznej wysokosci
wyptacono w roku 2023: 39 750,00 zt.

6. Karta Polaka
W ramach ustawy o Karcie Polaka w 2023 roku nie wyptacono zadnego

Swiadczenia pienieznego.

7. Jednorazowe swiadczenie dla oséb ktore opuscity Ukraine
W ramach jednorazowego Swiadczenia pienieznego dla osob, ktdre opuscity
Ukraine w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
wyptacono swiadczenie 261 osobom na kwote 78 300,00 zt. Umorzono

3 wnioski dla 5 oséb.

8. Dozywianie
W ramach programu rzgdowego ,Positek w szkole i w domu” objeto 1 780
0s0Ob na fgczng kwote 1 200 000 zt, z czego:
Srodki budzetu miasta to kwota — 480 000 zi
dotacja z budzetu panstwa to kwota — 720 000 z
a) obiady w szkotach — 384 dzieci, tj. 42 076 positkbw na kwote —
251 822,50 zi,
b) obiady w przedszkolach —229 dzieci, tj. 19 773 positkow na kwote —
74 589,30 zi,
c) zasitki na dozywianie — 672 rodzin, tj. 1 591 Swiadczenia na kwote —
873 588,20 zt.
d) 25 decyzji odmownych

9. Obywatelom Ukrainy przekraczajgcym granice z powodu konfliktu zbrojnego
przyznano dozywianie dla dzieci w szkotach i przedszkolu w ramach:
— dozywiania doraznego trwajgcego do 2 miesiecy w wys. 3 675,80 zt (23
decyzje)
— zasitki celowe na pokrycie positkow w szkotach i petnego wyzywienia
w przedszkolach w wys. 34 275,80 zt (211 decyzji)

— odmowy - 3

10. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
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zadanie zlecone do realizacji przez Polski Czerwony Krzyz, na ogéing kwote:
975 995,12 zt, a w tym:
a) ustugami podstawowymi objeto 134 osoby, wypracowano 12 967,5
godzin na kwote — 477 793,50 zt
b) ustugami pielegnacyjnymi — objeto 49 oséb, wypracowano — 2 489,50
godzin na kwote — 119 232,00 zi,
c) ustugami specjalistycznymi (rehabilitacja) objeto 31 oséb, wypracowano
-1 261,50 godziny na kwote — 72 972,00 zt.
d) ustugami specjalistycznymi dla osdb z zaburzeniami psychicznymi
(zadanie zlecone) objeto 26 oséb (w tym 5 dzieci), wypracowano —
5 233 godzin (w tym 2 401 godziny ustug dla dzieci) na kwote
305 997,62 zt (w tym 170 063,00 zt koszty ustug dla dzieci).

11. Sprawianie pogrzebu oso6b zmartych oraz pochéwkow dzieci martwo
urodzonych
Zlecono wykonanie 22 pogrzebow na kwote 73 258,00 zt oraz zlecono
pochowek tgcznie 147 dzieci martwo urodzonych na kwote 8 130,00 zt.

Zlecono wykonanie pomnika na zbiorowg mogite dla urn na kwote 3 250,00 zt

12.Karta Duzej Rodziny
Do Osrodka Pomocy Spotecznej wptyneto 1 550 wnioskow o wydanie Karty
Duzej Rodziny.
a) 198 — od nowych rodzin wielodzietnych
b) 1028 — od nowych rodzin sktadajgcych sie wytgcznie z rodzicow
c) 48 —dla nowego cztonka rodziny
d) 215 - dla osdb ktére juz byly posiadaczami karty ( przedtuzenia, zmiana
danych, druga forma karty itp.)
e) 38— duplikaty
Przyznano 2898 kart tradycyjnych oraz 2913 kart elektronicznych.

13. Dodatki mieszkaniowe
przyznano 14 876 dodatkdéw mieszkaniowe na ogolng kwote — 6 193 290,33z,
ktére wyptacane byly do lokali w zasobach:
1) komunalnych- w liczbie 7 639 dodatkéw na kwote - 3 374 914,66 zi,
2) spotdzielczych- w liczbie 5 623 dodatkéw na kwote — 2 150 970,13 z,

str. 10



3) wspodlnot mieszkaniowych- w liczbie 1048 dodatkdw na kwote-
367 715,29 zi,

4)
5)

prywatnych - w liczbie 367 dodatkow na kwote - 178 154,60 zt,
oraz innych - w liczbie 199 dodatkéw na kwote — 121 535,65 zt.

14.Dodatek Energetyczny

Wyptata dodatkow energetycznych w 2023 r. byta zawieszona ze wzgladu na

wyptate dodatkow ostonowych.

15.Ubezpieczenia zdrowotne:

Wydano 122 decyzji/postanowien dotyczgcych prawa do swiadczen opieki

zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych osobom nie posiadajgcym

ubezpieczenia zdrowotnego (na podstawie art. 54 ustawy o $wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych) w tym:

1) 96 decyzji potwierdzajgcych prawo do swiadczen zdrowotnych,

2) 5 decyzji odmownych,

3) 11 decyzji umarzajgcych postepowanie,

4) 10 decyzji wygaszajgcych,

16.Pomoc instytucjonalna dla mieszkancéw Rybnika:

1)

2)

W roku 2023 r. wydano 68 decyzji kierujgcych do Doméw Pomocy
Spotecznej poza Miastem Rybnik dla oséb z terenu Miasta Rybnika.
Umieszczono w Domach Pomocy Spotecznej poza Rybnikiem 55 osdb.
Wydano 59 decyzji dotyczgcych ustalenia odptatnosci za pobyt
mieszkancow w domach pomocy spotecznej poza Rybnikiem oraz

221 decyzji zmieniajgcych w zwigzku ze zmiang kosztéw utrzymania
mieszkanca w tych Domach i ze zmiang dochoddéw oséb przebywajgcych
w domach pomocy spotecznej. Koszt gminy zamknat sie w kwocie

10 001 695,04 zt i zostat poniesiony za pobyt 268 os6b w domach pomocy
spotecznej poza miastem Rybnikiem. Ponadto w ramach zawartych umow
52 rodziny ponosity czes¢ kosztéw pobytu swoich krewnych w domach
pomocy spotecznej poza Rybnikiem.

Do Miejskiego Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku wydano 45 decyzji
kierujgcych; 36 decyzji o umieszczeniu w tym Domu oraz 47 decyzje
dotyczacych ustalenia odptatnosci za pobyt mieszkancéw w Miejskim

Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku a takze 157 decyzji zmieniajgcych
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3)

4)

5)

6)

odptatnosé. Z pobytu w Miejskim Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku w
2023 r. skorzystaty 184 osoby oraz 1 osoba z Ukrainy. Ponadto w ramach
zawartych umow 62 rodziny ponosity czes¢ kosztow pobytu swoich
krewnych w Miejskim Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku.
Srodowiskowy Dom Samopomocy ,0Oligos” w Rybniku, ul. Karfowicza 48,
ktory realizuje program wspierajgco-terapeutyczny dla osob
z niepetnosprawnoscig intelektualng. Placowka posiada 56 miejsc.
W roku 2023 dla SDS Oligos wydano w sumie 114 decyzji dla 59
uczestnikow:

- W tym 34 0sob z niepetnosprawnosciami sprzezonymi

(podwyzszona dotacja)

- 4 osoby ze spektrum autyzmu
Sredni miesieczny koszt pobytu uczestnika: 1 940,00 zt. Podwyzszona
dotacja dla 0s6b z niepetnosprawnosciami sprzezonymi: 2 522,00 zt
Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Cogito Noster” w Rybniku-
Niedobczycach, ul. Gen. Andersa 6, ktory jest placéwka zapewniajaca
wsparcie dla oséb z zaburzeniami psychicznymi i chorym psychicznie.
Placowka posiada 40 miejsc. W roku 2023 wydano w sumie 86 decyzji dla
51 uczestnikéw terapii w SDS Cogito Noster
Srednio miesieczny koszt pobytu uczestnika: 1 940,00 z}
Dzienny Dom ,Senior+” dziatajgcy w Rybniku - Popielowie, ul.
Konarskiego 49, realizujgcy ustugi wspierajgce dla senioréw 60+, posiada
30 miejsc. W roku 2023 w sumie wydano 64 decyzje dla 35 uczestnikow
zajeC w Senior+
Sredni miesieczny koszt pobytu uczestnika : 1 250,00 zt
Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy , z siedzibg
w Rybniku, ul. Swierklanska 4, $wiadczy ustugi umozliwiajgce catodobowy,
okresowy pobyt dla os6b potrzebujgcych schronienia, oraz wsparcia
w trudnej sytuacji zyciowej. Oferuje 15 miejsc. W roku 2023 z ustug Domu
skorzystato 12 rodzin tj. 31 osob, w tym 20 dzieci.
Sredni miesieczny kosztu utrzymania mieszkanca: 3 808,80 zt
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17.0dwotania od decyzji administracyjnych
W sprawach swiadczen z pomocy spotecznej, Swiadczeh opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych i dodatkow mieszkaniowych - ogotem

ztozono odwotania od 27 decyzji.

Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze:

14 decyzji utrzymato w mocy,

10 decyzji uchylito i przekazato do ponownego rozpatrzenia,

1 decyzje pozostawito bez rozpatrzenia,

1 decyzje uchylito, z powodu zgonu strony,

1 decyzje uchylito i umorzyto postepowanie w catosci.

18.Pomoc srodowiskowa
Realizuje, poprzez pracownikéw socjalnych szerokie spektrum dziatan
majgcych na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych, ktorych nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujgc wtasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc i wsparcie osobom i rodzinom
zapewniajg pracownicy socjalni zatrudnieni w 5 Punktach Terenowych
rozmieszczonych w dzielnicach Miasta Rybnika.
W roku 2023 wsparciem objeto ogétem — 1963 rodziny. Przyjeto 3950
whnioskow o pomoc, to jest o 164 mniej niz w roku poprzednim. W poréwnaniu
z rokiem ubiegtym nastgpit spadek liczby srodowisk objetych wsparciem,
sytuacja taka ma miejsce kolejny rok z rzedu. Prawdopodobnie jest to skutek
funkcjonujgcych programéw socjalnych, niskiego bezrobocia, niskich kryteridw
uprawniajgcymi do skorzystania z pomocy materialnej, a takze spadku liczby
mieszkancow Rybnika.
Liczba rodzin korzystajgcych wytacznie ze wsparcia w formie pracy socjalnej
(827 rodzin) stanowi ok. 1/3 liczby korzystajgcych z pomocy klientow Osrodka.
Wskaznik ten jest zjawiskiem korzystnym, Swiadczgcym o stale zwiekszajgcej
sie ofercie wsparcia pozamaterialnego oferowanego przez Osrodek

i wspotpracujgce z nim jednostki.
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Rodziny objete pomoca w ramach realizacji zadan dziatlu Pomocy

Srodowiskowej na podstawie decyzji administracyjnych, praca socjalna

i w ramach kontraktu socjalnego

Lp Przyczyny trudnej Liczb.a rodzin Liczba 0s6b Liczba dzieci
L. . . objetych dzinach do 18rz. w
- sytuacji zyciowej rodzin pomoca wrodzinac rodzinach
1. | Ubdstwo 586 1518 304
2. | Sieroctwo - - -
3. | Bezdomnosé - - -
4 Po.trzeba. ochr’or)y macierzynstwa 138 710 379
i wielodzietnosci
5. | Bezrobocie 370 693 228
6. | Niepetnosprawnosc¢ 622 1025 170
7. | Dlugotrwata lub ciezka choroba 586 991 166
Bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i
8. prowadzeniu gospodarstwa 585 1366 590
domowego
9. | Przemoc w rodzinie 12 43 19
101 Alkoholizm 69 92 9
1 Narkomania 9 15 4
Trudnosci w przystosowaniu do
12| zycia 20 33 4
po opuszczeniu ZK
Brak umiejetnosci w
13 | przystosowaniu do zycia mtodziezy i i i
opuszczajgcej placéwki opiekunczo
wychowawcze
14 Trudn_oscilw integracji rodzin 3 11 5
repatriantow
15 .
Zdarzenie losowe 9 28 5
16 Sytuacja kryzysowa - - -
17

Kleska zywiotowa lub ekologiczna

W 2023 roku z systemu pomocy spotecznej, m.in. w wyniku prowadzonej

pracy socjalnej odeszto 477 Srodowisk, w ktorych byto 853 oséb, a w tym 203

rodzin z dzieémi.
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Przyczyny odejscia z systemu pomocy spoteczne;j

Liczba rodzin ogoétem Roc!zmy_
z dzie€mi
Lp. Przyczyna odejscia ] Liczba liczba
liczba . S
. os6b w dzieci w
rodzin o .
rodzinie | rodzinach
Przezwyciezenie trudnej sytuacji
.y. ¢ ) syliad) 72 154 48
1. |wrodzinie
w tym: w efekcie pracy socjalnej 49 106 40
) Podjecie aktywnosci zawodowej 43 101 34
Clw tym: w efekcie pracy socjalnej 33 81 26
Uzyskanie swiadczenh 21 o8 1
3. | emerytalnych/rentowych
w tym: w efekcie pracy socjalnej 12 14 1
Umieszczenie/pobyt w DPS lub
4 |ZOoL 63 70 -
w tym: w efekcie pracy socjalnej 36 41 -
Zmiana miejsca zamieszkania
5. . ) 30 69 26
— poza miasto Rybnik
6. |Zgon 73 90 -
7 RezygnaCJa lub odmowa 20 35 5
wspotpracy
8. |Inne przyczyny 25 64 25
9. | Ogodtem 477 853 203

*dane w ramach realizacji dzialu Pomocy Srodowiskowej

Obszary pracy socjalnej

Bezrobotni - w ramach wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Rybniku
Osrodek poza dziataniami w kierunku aktywizacji zawodowej klientéw
(motywowanie, monitorowanie kontaktow z PUP, wspoétdziatanie z doradcg
zawodowym, kontrakty socjalne) wskazuje osoby do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych ( PSU). Sposrod wskazanych przez Osrodek 1000

0s0b, skierowania otrzymato 59 oséb. 15 oséb odmowito wykonania PSU.

Rodziny z problemami opiekuinczo — wychowawczymi - dziatania
podejmowane przez pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny skierowane
do rodzin przezywajacych problemy opiekunczo - wychowawcze wynikajg
zarowno z realizacji ustawy o pomocy spotecznej, jak i ustawy o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej. Ich celem jest wsparcie rodzin w
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wypetnianiu funkcji opiekuhczo — wychowawczych, pomoc w rozwigzywaniu
konfliktdw w rodzinie, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i eliminowanie
zaniedban.

Do zadan pracownikéw socjalnych, poza pracg prowadzong bezposrednio

w srodowisku rodzinnym, nalezy m.in.:

- opiniowanie, sprawozdawanie, informowanie o sytuacji rodzin na potrzeby
Sadu, Prokuratury, innych jednostek z obszaru pomocy spotecznej - 295
opinii

- uczestniczenie w pracy Zespotu Interdyscyplinarnego - odbyty sie 33
spotkania z udziatem pracownikéw socjalnych,

- uczestniczenie w zespotach ds. oceny wychowankow pozostajgcych
w pieczy zastepczej (osobiscie bgdz poprzez informacje pisemne — dla 66
rodzin)

- sporzadzanie informacji o rodzinie ubiegajgcej sie o pomoc fundacji
i organizacji pozarzgdowych — dla 7 rodzin,

- weryfikacja zasadnosci przyznania i wtasciwego sposobu wydatkowania
srodkéw z Programu 500+ w 6 rodzinach,

- sporzgdzanie wywiadow srodowiskowych cz.ll — 284

- podejmowanie dziatan w Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nr 3 — 101

spraw

Osoby starsze i niepetnosprawne — wsparcie jakie udzielane jest osobom

i rodzinom, ktére ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia nie sg w stanie
samodzielnie zabezpieczy¢ potrzeb socjalno — bytowych ukierunkowane jest na
dziatania umozliwiajgce funkcjonowanie w srodowisku, przy wsparciu
najblizszej rodziny, ustug opiekunczych, rehabilitacji, sSrodowiskowych doméw
samopomocy, organizacji pozarzgdowych, a w przypadku niemoznosci
pozostania w srodowisku (miejscu zamieszkania) — umieszczenie w domu
pomocy, dziennym domu pomocy lub zakfadzie opiekunczo — leczniczym.

Z uwagi na starzenie sie populacji koniecznos¢ zapewnienia wsparcia tej grupie

wydaje sie by¢ zadaniem wymagajgcym szczegolnej uwagi.
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Liczba uczestnikdw korzystajacych ze wsparcia srodowiskowego

Lp. Wsparcie srodowiskowe Liczba rodzin
dla rodzin (placéwki)

1. Srodowiskowy Dom Samopomocy “Cogito Noster”

51
2. Srodowiskowy Dom Samopomocy 59
,0ligos”
3. . .
Dzienny Dom Senior + 35

Liczba seniorow objetych wsparciem wynosi 557 o0séb. Ponizsza tabela

przedstawia pomoc tym osobom

Formy wsparcia Liczba oséb
Ustugi podstawowe 134
Ustugi pielegnacyjne 49
Ustugi specjalistyczne 52
Dzienny Dom Senior+ 36
Dom Pomocy Spotecznej 36
Dom Pomocy Spotecznej poza 55
Praca socjalna 364

Na potrzeby dziatu Swiadczen Rodzinnych przeprowadzono 144 wywiady
weryfikujgce okolicznosci przyznania specjalnego zasitku opiekunczego

i zasitku dla opiekuna.

Wsparcie kierowane do ogétu klientéw OPS - w ramach pracy socjalnej,
ktorej adresatami sg klienci O$rodka niezaleznie od rodzaju problemu

pracownicy Dziatu Pomocy Srodowiskowe;j :

- sporzgdzali wnioski do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych (3 zgtoszenia), Zespotu Psychiatrii Srodowiskowej
(23 zgtoszenia),

- sporzadzali wywiady w celu wydania decyzji przyznajgcej prawo do
Swiadczen opieki zdrowotnej klientom pozbawionym tytutu do ubezpieczenia
— dla 93 0so6b,
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- podejmowali interwencji w zwigzku ze zgtoszeniami nieprawidtowosci
w rodzinach- 296

- sporzagdzono kontrakty socjalne — 10

- udzielono pomocy osobom dotknietym zdarzeniem losowym - 9 rodzin

- wydawano karty FEAD - z bezptatnej pomocy zywnosciowej wydawanej
poprzez PCK oraz Caritas skorzystato 23870s6b (w tym 271 oséb z Ukrainy).

- wydano 240 paczek swigtecznych.

- Udzielono pomocy osobom z Ukrainy - w dalszym ciggu podejmowane sg
dziatania wzgledem os6b dotknietych konfliktem zbrojnym. Przeprowadzono
237 wywiadow w celu objecia osob z Ukrainy pomocg materialng oraz
podejmowano sie innych dziatan np. weryfikowanie prawidtowego
sprawowania opieki tymczasowej w zwigzku z wydanymi postanowieniami
sadu

- Realizowanie Indywidualnego Programu Integracji Cudzoziemcow - 3 rodziny.

19.Pomoc osobom bezdomnym
W 2023 r. pomoc, niezaleznie od rodzaju udzielonego swiadczenia, uzyskato
443 rodzin (452 osbéb). Pomocy w formie wytgcznie pracy socjalnej udzielono
128 rodzinom.
Pracownicy socjalni Zespotu ds. Bezdomnosci przyjeli wnioskow i protokotow

ogotem 961.

Decyzje przyznajgce miejsce w schronisku wydane zostaty na podstawie uméw
dotyczacych udzielenia schronienia zawartych: z Towarzystwem Pomocy im.
Sw. Brata Alberta w Przegedzy, ze Stowarzyszeniem im. $w. Jana Pawta Il -
Pomoc Potrzebujgcym - Rybnicki Bank Drugiej Reki, z Chrzescijanskim
Stowarzyszeniem Dobroczynnym — Oddziat Terenowy w Rybniku-Niewiadomiu.

Na podstawie ww. umow skierowania do schronisk otrzymato:

1. 58 mezczyzn — do Schroniska im. sw. Brata Alberta w Przegedzy,

2. 129 mezczyzn — do Schroniska im. sw. Jana Pawfa Il w Rybniku (w tym 21
mezczyzn — z ustugami opiekunczymi),

3. 70 mezczyzn i 18 kobiet — do Schroniska ,Dom Nadziei” w Rybniku-

Niewiadomiu.
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Z pobytu w Ogrzewalni skorzystato ogdtem 268 oséb ( 240 mezczyzn, 28
kobiet). Z Ogrzewalni korzystaty osoby bezdomne z gminy Rybnik oraz osoby

bezdomne z innych gmin — 71 0sob.

Z miejsc noclegowych, przeznaczonymi dla kobiet i kobiet z dziecmi w Osrodku
Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku przy ul. Chrobrego 16
w Rybniku skorzystato 73 osoby (48 kobiet i 25 dzieci).

Pracownicy obstugiwali 3 mieszkania chronione- treningowe dla mezczyzn,

w ktorych tacznie przebywato 13 osob.

Osoby bezdomne otrzymaty pomoc w formie schronienia jak rowniez w formie
zasitkow celowych, okresowych, bonéw zywnosciowych oraz zasitkow statych.
Osoby bezdomne korzystaty z pomocy w formie odziezy, srodkow czystosci,
pieczywa wydawanej przez Rybnicki Oddziat PCK oraz miaty mozliwos¢
skorzystania z pomocy zywnosciowej w ramach programu FEAD, wydano 72

skierowania skorzystato 83 osoby. Udzielono porad 283 osobom.

Pracownik zespotu 129 osobom bezptatnie zrobit zdjecia do dowodu
osobistego.
Do podjecia prac spotecznie uzytecznych wytypowano 42 osoby. Prace

spotecznie uzyteczne wykonato 11 oséb, odméwita 1 osoba.

Srodowisko 0séb uzaleznionych zmalato w poréwnaniu z rokiem 2022:

od srodkoéw odurzajgcych — 10 osob, natomiast od alkoholu 89 osob. Liczba
0s0b skierowanych na terapie 99 - 5 oséb ukonczyto leczenie odwykowe.
Przyczyng bezdomnosci u wiekszosci rodzin byto uzaleznienie od srodkow
odurzajgcych oraz naduzywanie alkoholu, rozpad wiezi rodzinnych, konflikty

w rodzinie, brak mozliwosci powrotu do rodziny oraz brak zatrudnienia i statego

zrodta dochodu, eksmisje.

W 2023 roku:

- 140 srodowisk (118 rodzin) ztozyto wniosek o przydziat lokalu z zasobow
gminy Rybnik- 2 rodziny otrzymaty mieszkanie

- 49 srodowisk sie usamodzielnito, w tym:11 srodowisk w efekcie pracy
socjalnej przezwyciezyto trudna sytuacje,

- 12 srodowisk podjeto zatrudnienie,

- 13 0s6b zmarto,
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- 3 osoby otrzymato swiadczenie emerytalne,

- 8 0sbb otrzymato miejsce w DPS/ZOL,

- 2 srodowiska zmienity miejsce zamieszkania

- zawarto 178 kontraktoéw socjalnych oraz kontynuowano realizacje 165
kontraktéw z roku 2022, z czego: 83 kontrakty zrealizowano pozytywnie, 181
kontraktéw jest w trakcie realizacji, 79 kontraktéw zostato zerwanych.

- przeprowadzono 14 postepowan dotyczgcych przyznania prawa do

Swiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych.

Pracownicy zespotu udzielali pomocy osobom bezdomnym przebywajgcym

w altankach, pustostanach, piwnicach itp. na terenie catej gminy jak réwniez
przeprowadzali wywiady prowadzili prace socjalng w Schronisku ,Dom Nadziei,
w Niewiadomiu , w Schronisku Sw. Brata Alberta w Przegedzy, w O$rodku
Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku, w Schronisku im. Sw. Jana
Pawia Il.

Pracownicy socjalni w zwigzku z duzg liczbg oséb bezdomnych uzaleznionych
od alkoholu i srodkéw odurzajgcych podejmowali dziatania motywujgce te
osoby do podjecia terapii odwykowej. Pracownicy wspétpracowali z OIKIP,
Poradnig Uzaleznien , Poradnig Zdrowia Psychicznego - skierowano 99 osob,
leczenie ukonczyto 5 osoby. Pracownicy monitorowali przebieg leczenia,
czestotliwos¢ spotkan oraz przeprowadzali rozmowy z pracownikami tych
osrodkow.

Zespot ds. Bezdomnosci wspétpracowat z Powiatowym Urzedem Pracy (PUP)
w Rybniku , Strazg Miejska (SM) jak i Komenda Miejskg Policji , PCK .
Wspotprace mozna okresli¢ jako dobrg , na uwage zastugujg dziatania wspdlnie
podejmowane z SM i KMP. W okresie zimowym pracownik socjalny wraz

z pracownikami SM i KMP dokonywat objazdu miejsc gdzie przebywaty osoby
bezdomne tj. altanki dziatkowe, baraki, opuszczone budynki, dworce. W roku
2023 pracownik socjalny (streetworker) Zespotu ds. Bezdomnosci monitorowat
i zdiagnozowat 173 miejsc, gdzie przebywato tgcznie 228 osbdb. Zespot ds.
Bezdomnos$ci w ramach pozyskiwania dodatkowych srodkéw tj. odziezy,
srodkow czystosci, zywnosci wspotpracowat z organizacjami pozarzgdowymi,

restauracjami, parafiami, osobami prywatnymi.
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Z doswiadczenia nabytego w pracy z osobami bezdomnymi wynika, iz
najlepszg drogg do usamodzielnienia tej grupy bedg kompleksowe

| zintegrowane dziatania aktywizujgce w sferze spotecznej i zawodowej oraz
Scista wspotpraca z instytucjami, co w rezultacie pozwoli tym osobom
usamodzielni¢ sie i wyjs¢ z systemu pomocy spotecznej. Rozwoj dziatan
interdyscyplinarnych jest gtébwna potrzebg w zakresie dziatan stuzgcych

usamodzielnieniu sie oséb bezdomnych.

20. Pomoc udzielana przez Zespét Asysty Rodzinnej
Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej obowigzek
wspierania rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz organizacji pieczy zastepczej, w zakresie ustalonym ww.
ustawg, spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego oraz na organach

administracji rzgdowe;.

Dodatkowym zadaniem natozonym na ww. jednostki jest realizowanie
kompleksowego wsparcia oraz koordynowanie przez asystentow rodziny

dziatan zapisanych w ustawie o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

Pod opiekg 1 asystenta rodziny maksymalnie byto 15 rodzin, w skali roku
srednia rodzin objetych wsparciem jednego asystenta wynosita ok. 16 rodzin.
Dodatkowo asystenci w przypadku 30 rodzin prowadzili takze monitoring ktorym
byty objete rodziny w ktérych zakornczono wsparcie z uwagi na osiggniecie
celéw. Z uwagi na prowadzenie pracy z rodzinami, w ktorych wystepuje wiele
sprzezonych problemow, kompetencje i umiejetnosci asystentow wymagajg
ciggtego doskonalenia, by méc lepiej i efektywniej organizowac dziatania na

rzecz

W 2023 r. wspierajgcymi, motywujgcymi i pomocowymi dziataniami asystenta
rodziny na terenie miasta byto objetych 173 rodziny. Z tej liczby 82 rodziny
zostaty zobowigzane do wspétpracy przez Sad. W ubiegtym roku ze wzgledu na
osiggniecie celow zakonnczono wspotprace z 28 rodzinami, a z powodu
zaprzestania wspotpracy z 49 (np. z powodu zmiany miejsca zamieszkania,
braku zaangazowania w realizowane dziatania, braku efektow wspétpracy,

ztozone oswiadczenie o rezygnacji ze wspotpracy, osiggniecie przez
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matoletniego petnoletnosci, skierowanie rodziny do domu Dla Matek

z Matoletnimi Dzieémi i Kobiet w Cigzy itp.).

Okres realizowania wsparcia byt kazdorazowo dostosowywany do
indywidulanych potrzeb rodzin, uwzgledniajgc ich sytuacje zyciowag

i przezywane trudnosci. Wsparcie asystenta jest procesem dtugofalowym,
nierzadko realizowanym przez kilkanascie lub nawet kilkadziesigt miesiecy.
Asystenci stosowali zindywidualizowane metody pracy z rodzinami,
dostosowane do ich sytuacji i mozliwosci, a cele realizowanego wsparcia
pozostawaty zgodne z dziataniami prowadzonymi przez pracownikow
socjalnych. Na kazdym etapie pracy starali sie maksymalnie angazowac

I motywowac cztonkow rodzin do realizowania zaplanowanych czynnosci.

W wykonywaniu zadan zawodowych i organizowaniu pracy na rzecz rodzin
asystenci scisle wspotpracowali réwniez z wieloma urzedami, instytucjami,
stowarzyszeniami, placéwkami oswiatowymi, medycznymi i terapeutycznymi,
kuratorami, Policjg, zespotem interdyscyplinarnym, grupami wsparcia itp.
Asystenci sporzgdzali takze opinie dotyczgcych rodzin na wniosek Sadu,
Prokuratury, Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz innych jednostek
realizujgcych zadania pomocy spotecznej. £gcznie w 2023 roku sporzgdzono
pisemnie 264 informacje na temat sytuacji rodzin. Na wezwanie Sgdu asystenci
uczestniczyli rowniez w rozprawach dotyczgcych rodzin. Ponadto
wspotpracowali takze z PCK oraz ,Bankiem Drugiej Reki”, pomagali i
posredniczyli w przekazywaniu, rzeczy, ubran i mebli dla rodzin.

Wsparciem asystentéw byty objete rodziny, w ktérych wystepowaty trudnosci
w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Przyczynami
wystepujgcych problemow byty m.in.:

- 123 rodziny sg objete nadzorem kuratorskim ds. rodzinnych i nieletnich
(tacznie w tych rodzinach wychowuje sie 251 dzieci, a 53 matoletnich z tych
rodzin przebywa w pieczy zastepczej), w 22 rodzinach jest prowadzony
nadzoér kuratorski do spraw karnych (pod opiekg tych rodzin pozostaje 48
dzieci, a 10 przebywa w pieczy zastepczej);

- brak zatrudnienia i statego Zzroédta dochodu — 53 rodziny (w ktérych tgcznie
wychowuje sie 97 dzieci);

- naduzywanie alkoholu oraz inne uzaleznienia — 49 rodzin (w ktérych tgcznie
wychowuje sie 65 dzieci);
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- niepetnosprawnosc - 51 rodzin (w ktérych tgcznie wychowuje sie 89 dzieci);

- przemoc w rodzinie -23 rodziny (w ktorych fgcznie wychowuije sie 34 dzieci).
W trakcie wspotpracy asystentow z rodzinami w 2023 r. wobec 18 rodzin Sad
wydat postanowienie o zabezpieczeniu dzieci, w wyniku czego 30 dzieci zostato

umieszczonych w pieczy zastepczej.

Dodatkowo poza ustawowymi zadaniami asystenci w celu zwiekszenia efektow

pracy podejmowali nastepujgce dziatania:

motywowali cztonkow rodzin do udziatu w terapiach i warsztatach,;

- zachecali rodzicéw, by zapewniali dzieciom mozliwos¢ korzystania ze
wsparcia swietlic srodowiskowych i klubéw mtodziezowych;

- umawiali i towarzyszyli rodzinom podczas wyjazdowych konsultacji
lekarskich oraz pozostawali w scistym kontakcie z placowkami stuzby
zdrowia;

- angazowali sie w dziatania na rzecz poprawy warunkéw mieszkaniowych
rodzin, w tym takze poprzez wspotprace z Zaktadem Gospodarki
Mieszkaniowej;

- pozyskiwali sponsorow, organizowali pomocy rzeczowg i zywnosciowg dla
rodzin;

- udzielali rodzinom informaciji na temat bezptatnych porad prawnych;

- wspoétpracowali z pracodawcami, udzielali pomocy w uzyskaniu

zatrudnienia.

W pracy na rzecz poprawy sytuacji rodzin asystenci realizowali rowniez
nastepujgce zadania:

- w przypadku 10 rodzin asystenci przekazali pisemne zgtoszenia do Zespotu
ds. Przemocy tut. OPS w celu sprawdzenia sytuacji i uczestniczyli
w pracach zespotu, ponadto w przypadku 2 rodzin zatozyli procedure ,,
Niebieskie Karty”.

- osobisty udziat asystenta w okresowej ocenie sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej zrealizowano w 32 spotkaniach,
przekazano takze 6 pisemnych informacji w tej sprawie do osrodkéw
I placowek opiekunczo-wychowawczych znajdujgcych sie poza terenem
Rybnika — zgodnie z zapisami art. 15 Ustawy z dn. 9 czerwca 2011 roku
w wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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- udziat w 27 rozprawach sgdowych (w przypadku 8 rozpraw asystenci byli
przestuchiwani na pisemne wezwanie Sadu, w przypadku 19 na prosbe
rodziny). Dodatkowo w 2023 r. sporzgdzono do Sgdu 229 pism dotyczgcych
sytuacji rodzin (informacje, prosby o wglad, opinie, sprawozdania,
informacje o wsparciu oraz sprawozdania o sytuacji rodziny).

- zlozono 3 zeznania na Policji - otrzymane wezwania

- systematycznie wspotpracowano z pracownikami swietlic sSrodowiskowych
I placowek wsparcia dziennego, z ktorych korzysta 50 dzieci z 17 rodzin;

- przekazano pisemne zgtoszenia do Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w sprawie 3 rodzin;

- skierowano 3 rodziny do Domu dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet
w Cigzy

- skierowano do udziatu w grupach wsparcia — 64 osoby (grupy wsparcia
realizowane w ramach projektéow, prowadzonych przez Zespét Grupowe;j
Metody pracy Socjalnej oraz inne instytucje min. Osrodek Interwenciji
Kryzysowej i Psychoterapii, w tut. Osrodku, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna),

- uczestniczono w 2 spotkaniach mediacyjnych w Zaktadzie Gospodarki

Mieszkaniowe

Dodatkowym zadaniem, jakie realizowali asystenci rodziny w 2023 r., byty
dziatania wynikajgce z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.
Zgodnie z zapisem art. 9 ww. ustawy pracownicy Zespotu koordynowali
dziatania w zakresie kompleksowego wsparcia rodzin z dzieémi, u ktérych
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrazajgcg ich zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu. Tym rodzajem pomocy w minionym roku objeto
12 rodzin z ktérymi nawigzano kontakt majgcy na celu przedstawienie
mozliwosci skorzystania z pomocy zgodnie z ww. ustawg, a dla 5 rodzin, ktore
podjety dtuzszg wspodtprace, zostat opracowany indywidualny katalog wsparcia.
Dziatajgc na rzecz tych rodzin asystenci wspotpracowali m.in. z placéwkami
stuzby zdrowia, osrodkami rehabilitacyjnym, poradniami, fundacjami oraz
stowarzyszeniami w celu umozliwienia rodzinom korzystania ze specjalistycznej

pomocy.
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Asystenci zorganizowali takze nastepujgce formy wsparcia:

- pomoc fundaciji dla 1 rodziny;

- turnusy rehabilitacyjne (bez wsparcia PFRON), z ktérych skorzystata

1 rodzina;

- rehabilitacja ruchowa — 4 rodziny;

- wczesne wspomaganie rozwoju dziecka— 3 rodziny.

Asystenci pomagali rodzinom takze poprzez towarzyszenie podczas wizyt
w szpitalach i przychodniach, umawianie specjalistycznych wizyt i konsultaciji,
organizowanie dostepu do sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego — zgodnie
z mozliwosciami, jakie w tym zakresie przewiduje ww. ustawa. W minionym
roku nie byto chetnych do skorzystania z prac spotecznie uzytecznych, do

ktorych w poprzednich latach byty kierowane osoby bezrobotne przez PUP.

W zwigzku z realizowaniem powyzszych dziatan ogtaszany jest Rzgdowy
program wspierania rodziny ,Asystent Rodziny w 2023 r.” w ramach ktérego

dofinansowane zostaty:
e dodatki do wynagrodzenia asystentéw rodziny,

e koszty zatrudnienia asystentow rodziny (wynagrodzenie wraz z pochodnymi

od wynagrodzen), poniesione za okres : listopad i grudzien 2023 r.

Dofinansowanie do wynagrodzen oraz dodatkéw do wynagrodzen dla

asystentéw rodziny wyniosto 105 155,94 zt.

Rodziny objete pomoca na podstawie decyzji administracyjnych,

praca socjalng i w ramach kontraktu socjalnego

Liczba Liczba Liczba

. . L Liczba oséb w Liczba dzieci e

Lp. | Sytuacja rodzin z dzieémi X . s dzieci

rodzin rodzinac dzieci pod .
. w pieczy
h opieka
1 Nadzor k_ur_atorskl ds. rodzin 123 443 302 291 53
i nieletnich
5 Nadzor kuratorski ds. 29 87 58 48 10
karnych
D2|eg umieszczone w 33 63 80 12 55
rodzinach zastepczych

3. W spokrewnionych 17 31 42 0 27
tym innych 16 32 46 6 28
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Dzieci umieszczone w

rodzin biologicznych

placéwkach catodobowych ! 24 21 9 10

4.x* na terenie Miasta
W Rybnika 5 15 13 5 8

tym i
poza miastem 2 9 7 4 2
Dzieci umieszczone w
5. MOW Iub MOS 9 26 26 10 9
6. Dzl|eC| w §W|etllcach 17 83 55 50 5
Srodowiskowych

7 Dzieci, ktore powrécity do 5 26 16 14 1

*- W pkt 3 i 4 nie zawsze rubryki sie sumujg poniewaz z jednej rodziny
mogg by¢ dzieci umieszczone w rodzinach zastepczych spokrewnionych,

innych oraz placéwkach opiekunczo-wychowawczych

21.Pomoc udzielana przez Zespét Grupowej Metody Pracy Socjalnej

Oferta Zespotu skierowana byta do ogétu mieszkancdéw miasta Rybnika,

obejmowata zaréwno udziat w grupach wsparcia, warsztatach, spotkaniach

w klubach, dla oséb zainteresowanych nie bedgcych klientami Osrodka
uczestnictwo w wydarzeniach z dziedziny kultury, panelach, spotkaniach.

Zespot Grupowej Metody Pracy Socjalnej zakonczyt swojg dziatalnosc z

konncem sierpnia 2023 r.

Na przestrzeni roku 2023 przygotowano i zrealizowano nastepujgce programy:

1. Grupa wsparcia Funkcjonalna Rodzina - program podstawowy — 2 grupy,

20 spotkan, 7 oséb.

2. Grupa wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych | ICH OPIEKUNOW — 1
grupa, 4 spotkania, 5 oséb.
3. ,Klub MOCARZ” - 1 grupa, spotkan 6, osoéb 6.

4. ,Klub (NIE)PELNOSPRAWNI” — 1grupa, 2 spotkania, 8 osob.
5. ,SREBRNY KLUB” — 1 grupa, 2 spotkania, 15 oséb.

Grupowy Trening Umiejetnosci Spotecznych (TUS) :

6. TUS dla kobiet z Niewiadomia - 1 grupa, 5 spotkan, 4 osoby.

7. TUS dla opiekundéw oséb zaleznych — 1 grupa, 4 spotkania, 6 0osob.

8. TUS w kobiet z Domu dla Matek z Matoletnimi Dziec¢mi i Kobiet w Cigzy

oraz kobiet z mieszkan chronionych - 1 grupa, 4 spotkania, 12 oséb.
9. Warsztaty motywacyjne dla personelu Domu dla Matek z Matoletnimi
Dzieémi i Kobiet w Cigzy — 1 grupa, 1 spotkanie, 6 0sob.
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10. Spotkania grupy samopomocowej przy KWK Ignacy ,Niewiadomskie
Babki” 1 grupa, 6 spotkan, 7 oséb.
11.Grupowe spotkanie warsztatowe z Seniorami na ,Wspolnym Stole” —
1 grupa, 2 spotkania, 10 oséb.
12.Warsztaty dla rodzin z dzie¢mi — 1 grupa, 3 spotkania, 7 oséb.
Pracownik Zespotu powotany zostat na cztonka Zespotu ds. opracowania
projektu ,Programu przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu
w wojewodztwie slgskim na lata 2024-2028", w ktorym aktywnie uczestniczyt
opiniujgc ww. projekt.
22. Pomoc udzielana przez Zespét ds. Przemocy.

Zespot ds. Przemocy realizowat w roku 2023 nizej wymienione zadania:

1) praca socjalna na rzecz oséb doswiadczajgcych przemocy;

2) realizacja zadan wynikajgcych z procedury ,Niebieskie Karty”,

3) koordynowanie dziatah grup roboczych powotanych w ramach Zespotu

Interdyscyplinarnego w Rybniku,
4) organizowanie pracy Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku.
Cele wymienionych wyzej zadan zostaty osiggniete. Zadania wynikajgce

z procedury ,Niebieskie Karty” oraz z zakresu $wiadczonej pracy socjalnej na rzecz
mieszancow Miasta Rybnika realizowane byty w sposob ciggty w miejscu
zamieszkania osob i rodzin oraz w trakcie posiedzen grup diagnostyczno —
pomocowych. Zachowana zostata takze interdyscyplinarna wspotpraca Zespotu
z przedstawicielami podmiotow oraz organizacji pozarzgdowych realizujgcych

zadania wynikajgce z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej.

Dziatania prowadzone w ramach Zespotu ds. Przemocy

Dziatania prowadzone Rok Rok

Lp. w ramach Zespotu ds. Przemocy 2022 2023

Liczba rodzin objetych pomoca
1. w zwigzku z podejrzeniem 391 375
wystepowania przemocy

Liczba zgtoszen w zwigzku z
2. podejrzeniem wystepowania 550 526
przemocy, w tym:

w zwigzkach formalnych i

21 ' 244 280
nieformalnych

29 do_ros_’rych wobec niepetnoletnich 20 77
dzieci

2.3 wobec innych oséb dorostych 329 311
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W okresie sprawozdawczym do Zespotu ds. Przemocy wptyneto 526 zgtoszen
w 375 rodzinach, w tym w 325 rodzinach wszczeto 398 procedur ,Niebieskie Karty”.
W rodzinach, w ktérych nie byta prowadzona procedura ,Niebieskie Karty”,
pracownicy Zespotu podejmowali czynnosci w ramach pracy socjalnej, m.in.

w zakresie poradnictwa rodzinnego oraz prawnego. Objeto pomoca rodziny
wykazujgce niewtasciwe postawy w zakresie funkcji opiekunczo — wychowawczych,
badz w zakresie sprawowania opieki nad osobami zaleznymi, osobami

z niepetnosprawnoscig, osobami starszymi.

W 2023 roku pracownicy Zespotu ds. Przemocy realizowali Miejski Program
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Ofiar w Rodzinie na lata 2022 — 2026 przyjety
przez Rade Miasta Rybnika zgodnie z uchwatg nr 760/XLV/2021 z dnia 18 listopada
2021 roku. Gtéwnym zatozonym celem programu jest kompleksowe przeciwdziatanie
oraz fagodzenie skutkéw zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Miasta Rybnika.

W omawianym okresie statystycznym prowadzono dziatania profilaktyczno —
edukacyjne i informacyjne. W marcu 2023 roku pracownik Zespotu ds. Przemocy
przeprowadzit warsztaty z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz dziatan
wynikajgcych z realizacji zadan przez uprawnione podmioty w ramach procedury
,Niebieskie Karty” dla potrzeb stuzby zdrowia. W warsztatach brali udziat lekarze
POZ, pielegniarki srodowiskowe i medycyny pracy, rejestratorki medyczne oraz
technik RTG. Warsztaty odbyty sie na terenie NZOZ Medyk Sp z 0.0 w Rybniku,
ul. Jastrzebska 12.

Zespot ds. Przemocy brat udziat w projekcie: ,Petna kobieta pod innym
niebem” Stowarzyszenia ,Pomocownia” w Rybniku, realizowanym ze $rodkéw
budzetu Wojewddztwa Slgskiego w ramach Programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w wojewoddztwie $Slgskim na lata 2021 — 2025. W ramach projektu
w miesigcu czerwcu 2023 roku przeprowadzono prelekcje dla grupy kobiet na temat
przeciwdziatania przemocy domowej, jej form oraz istniejgcych ofert wsparcia na
terenie miasta Rybnika.

W kwietniu 2023 roku odbyta sie pierwsza cze$¢ debaty ,Dom bez Przemocy”
w Rybnickim Centrum Edukacji Zawodowej w Rybniku. Przedsiewziecie
organizowane byto przez Miejskg Komende Policji w Rybniku we wspotpracy
z Zespotem ds. Przemocy Osrodka. Odbiorcami przedsiewziecia byli pedagodzy
placéwek oswiatowych, cztonkowie Zespotdéw Interdyscyplinarnych ds.
przeciwdziatania przemocy domowej, a takze mieszkancy miasta Rybnika.
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Podstawowym celem debaty byto omoéwienie zagadnieh problemowych, wymiana
doswiadczen, a co za tym idzie zwiekszenie skutecznosci w zakresie
przeciwdziatania przemocy. Przedsiewziecie byto takze poswiecone zmianom
obowigzujgcych uregulowaniom prawnych , w tym nowelizacji ustawy

0 przeciwdziataniu przemocy domowe;.

W listopadzie 2023 roku w auli Uniwersytetu Ekonomicznego w Rybniku miata
miejsce druga czesc debaty ewaluacyjnej pt. ,Dom bez Przemocy”. Debata byta
kontynuacjg debaty inauguracyjnej, ktéra odbyta sie w kwietniu 2023 roku.
Prelegentami debaty byli Koordynator Zespotu ds. Przemocy tut. Osrodka,
funkcjonariusz policji z Miejskiej Komendy Policji w Rybniku oraz sedzia Sgdu
Rejonowego w Rybniku, IV Wydziat Rodzinny i Nieletnich.

W listopadzie 2023 roku w Sali konferencyjnej Wojewodzkiego Szpitala
Specjalistycznego nr 3 w Rybniku Koordynator Zespotu ds. Przemocy, wraz
z przedstawicielami Miejskiej Komendy Policji w Rybniku przeprowadzili prelekcje dla
pracownikow szpitala, omowiono zagadnienia dotyczace procedury ,Niebieskie
Karty”, zasady postepowania pracownikow medycznych wobec oséb dotknietych
przemocg domowa, a takze interdyscyplinarng wspotprace w przedmiotowym
zakresie.

W listopadzie 2023 roku Koordynator Zespotu ds. Przemocy, przeprowadzit
warsztaty dla asystentéw rodziny Osrodka pt. ,Praca z rodzing w oparciu o procedure
,Niebieskie Karty”.

W listopadzie 2023 roku koordynator Zespotu przeprowadzit takze warsztaty
z cztonkami Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Rybniku
na temat nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, dziatan
w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

Pracownik socjalny Zespotu ds. Przemocy we wrzesniu 2023 roku
uczestniczyt w Il Rybnickich Dniach Pomocy reprezentujgc Zespot.

Pracownicy socjalni Zespotu ds. Przemocy tut. Osrodka stale podwyzszajg
swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udziat w szkoleniach. W 2023 roku pracownicy
socjalni brali udziat w szkoleniach dotyczgcych najnowszych zmian w systemie
przeciwdziatania przemocy domowej. Koordynator Zespotu w 2023 roku ukonczyt
studium przeciwdziatania przemocy domowej | stopnia.

Istotng czescig dziatalnosci pracownikow Zespotu ds. Przemocy tut. Osrodka
od lat jest realizacja procedury ,Niebieskie Karty”, m.in.. organizowanie pracy
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Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku, koordynowanie dziatan grup diagnostyczno

- pomocowych, realizowanie pracy socjalnej w rodzinach objetych procedurg

,Niebieskie Karty” oraz koordynowanie przebiegu tej procedury.

Dziatania prowadzone przez pracownikéw Zespotu ds. Przemocy

w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku

Dziatania podejmowane I Il Caly
w ramach ZIl podejmowane w 2023 roku potrocze | pétrocze rok
2023 roku 2023 2023
roku
llos¢ posiedzen ZI 3 3 6
llos¢ harmonogramowych spotkan grup roboczych 15 15 30
llo$¢ prowadzonych grup roboczych 288 389 677
llo$¢ utworzonych grup roboczych 251 147 398
Liczba cztonkdéw grup roboczych (wg sktadu GR w 838 412 1250
poszczegolnych procedurach)
Liczba oséb uczestniczacych w spotkaniach grup roboczych 322 214 536
(wg list obecnosci)
w funkcjonariusze policji 70 64 134
tym: | pracownicy socjalni Zespotu ds. Przemocy - 43 38 81
koordynatorzy
pracownicy socjalni punktéw terenowych OPS 11 9 20
asystenci rodziny 24 10 34
przedstawiciele szkét i przedszkoli 129 54 183
przedstawiciele PPP 2 0 2
przedstawiciele OIKiP 10 8 18
przedstawiciele ORPZ 2 2 4
przedstawiciele WTZ 0 0
przedstawiciele POW 2 2 4
przedstawiciele MKRPA 15 13 28
przedstawiciele stuzby zdrowia 3 2 5
inne podmioty 7 5 12
kuratorzy sgdowi 4 7 11
w tym: | Rodzinni 3 7 10
w Zawodowi 3 7 10
tym: Spoteczni 0 0 0
Karni 1 0 1
w zawodowi 1 0 1
tym: spoteczni 0 0 0
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Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”

[ ) ] Caly
Dane dotyczace procedury ,Niebieskie Karty” potrocze | Polrocze rok
2023 2023 2023
roku roku
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta”, ktére wplynety do 261/205 161/120 | 422/325
Zl/ilo$¢ rodzin
w llos¢ formularzy ,Niebieska Karta” przeniesionych 83/66 83/66 83/66
tym Z innego okresu statystycznego Z roku Z roku Z roku
z: 2022 2022 2022
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta” sporzagdzonych 178 161 339
w 2023 roku
w tym | llos¢ formularzy ,Niebieska Karta”
z: sporzadzonych przez instytucje 171 149 320
dziatajgce na terenie Miasta Rybnika
wtym | Policji 122 105 227
z: - -
Osroqka Pomocy Spofecznej w 20 20 40
Rybniku
Osrodka Interwencji Kryzysowej 6 3 9
i Psychoterapii w Rybniku
placéwek oswiatowych 20 15 35
placowek stuzby zdrowia 2 4 6
Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych w 1 2 3
Rybniku
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta”, ktére
wptynely do ZI z instytucji spoza Miasta 7 12 19
Rybnika.
Eocs:,(,: spotkan grup roboczych w ramach ,Niebieskiej Karty 147 205 353
Eo;g: spotkan grup roboczych w ramach ,Niebieskiej Karty 126 184 310
llos¢ procedur zamknietych
ogote  [ilos¢ procedur 91 307 398
m- liczba rodzin 74 251 325
w tym: z powodu ustania przemocy
ilos¢ procedur 69 201 270
liczba rodzin 69 152 221
z braku zasadnosci prowadzenia dziatan
ilos¢ procedur 22 35 57
liczba rodzin 16 27 43
llos¢ procedur przeniesionych na kolejny okres statystyczny
w tym: ilos¢ procedur 77 54 71
liczba rodzin 65 46 61
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llos¢ wnioskow do innych instytucji ogotem 92 84 176

w tym do: prokuratury 27 25 52
sgdu rejonowego 33 32 65
MKRPA 27 23 50
Zesp6t Psychiatrii Srodowiskowej ,Cogito 5 4 9
Noster”

Czas trwania procedury NK wyrazony w miesigcach:

najdiuzszy czas trwania procedury NK 9 10 10
najkrétszy czas trwania procedury NK 2 2 2
przecietny czas trwania procedury NK 4 4 4
najwieksza liczba cztonkéw grupy roboczej 9 9 9
najmniejsza liczba cztonkdéw grupy roboczej 2 2 2
przecietna liczba cztonkéw grupy roboczej 3 3 3

23. Pomoc dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy.

Dom dla Matek z Matoletnimi Dziec¢mi i Kobiet w Cigzy w Rybniku, ktérego zadaniem
jest pomoc osobom znajdujgcym sie w trudnych sytuacjach zyciowych.

W ramach pomocy zapewniany jest catodobowy pobyt w Domu dajgc tym samym
dach nad gtowg, pomoc socjalng, pedagogiczng, psychologiczng oraz pomoc

W rozpoczeciu przerwanej lub zaniechanej nauki.

W Domu Dla Matek z Matoletnimi Dzieémi i Kobiet w Cigzy jednoczesnie moze

mieszkac tgcznie 15 oséb.

W okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2023r. zamieszkiwato fgcznie 11 matek oraz
20 matoletnich dzieci, z tego 4 matki z 8 matoletnimi dzie¢mi usamodzielnity sie.
Mieszkanki Domu korzystaty z kompleksowego wsparcia majgcego na celu pomoc
W wyjsciu z bezdomnosci, bezradnosci, probleméw rodzinnych, ekonomicznych oraz
emocjonalnych. Mieszkanki uczestniczyty w warsztatach w ramach Grupowej Metody
Pracy Socjalnej. W ramach wolontariatu prowadzone byty zajecia socjoterapeutyczne

z dzie¢mi oraz wspierajgce z osobami dorostymi.

Mieszkanki uczestniczyly w zajeciach zorganizowanych przez Szkote Teb Edukacja,
matki uczestniczyty w sesji zdjeciowej oraz darmowej konsultacji i zabiegach
kosmetycznych. Dzieciom zorganizowano zabawy oraz prezenty z okazji Swiat
Wielkanocnych. Mieszkanki wraz z dzie¢mi uczestniczyty w zorganizowanym przez
Osrodek Dniu Dziecka. Dla dzieci zorganizowane zostaty zabawy, dmuchany zamek.
Z okazji Mikotfajek mieszkanki wraz z pracownikami i wolontariuszami z Mtodziezowej
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Rady Dzielnicy wspdlnie piekty ciasteczka swigteczne. Rada zakupita produkty, ktére
pomogty w organizowaniu tego dnia jak i wspdlnej Wigilii. Dzieci oraz matki
otrzymaty paczki w okresie swigtecznym, Mieszkankom zorganizowano prelekcje

z potozng jak dbac o swoje zdrowie i pielegnowac dzieci, uczestniczyty rowniez

w zajeciach prowadzonych przez pracownikow Komendy Miejskiej Policji w Rybniku.

Pracownicy Domu nawigzali wspotprace z wieloma organizacjami, stowarzyszeniami,
ktore pomagajg mieszkankom Domu i ich dzieciom , np. w znalezieniu pracy, miejsca
w ztobkach lub przedszkolach, przy sktadaniu wnioskow do Urzedu o mieszkania
komunalne, przy okreslaniu zadtuzenia mieszkanek i opracowaniu planu sptaty,
kierowaniu do poradni specjalistycznych oraz w uzyskaniu orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci dla dzieci, ktére potrzebowaty takiego wsparcia, w pozyskaniu
pomocy prawnej. Mieszkanki mogg korzystac z terapii w Osrodku Interwenciji

Kryzysowej i Psychoterapii w przy ul. Chrobrego w Rybniku.
Il. Piecza Zastepcza

Do podstawowych zadan Pieczy Zastepczej, zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastepczej, nalezy kierowanie dzieci do pieczy zastepczej,
prowadzenie spraw dotyczgcych swiadczen na rzecz rodzin zastepczych (w tym

W porozumieniu z innymi powiatami), prowadzenie spraw odptatnosci za pobyt

W pieczy zastepczej, a takze organizowanie wsparcia i wyptata swiadczen osobom
usamodzielnianym opuszczajgcym piecze zastepczg i inne placéwki wskazane

w ustawie o pomocy spotecznej.

Dzieci w pieczy zastepczej

W 2023 roku Dziat Pieczy Zastepczej Osrodka prowadzit sprawy dotyczgce 524

dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej:

Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w 2023 roku
Dzieci ogdlna liczba |  przebywajgce rz':ﬁbw:.a ce Rybnika
przebywajace dzieci . przebywajg przebywajace
na terenie poza )
Rybnika Rybnikiem w Rybniku
Iqstytuqonalna 118 9% 15 7
piecza
Rodzinna piecza 406 299 59 48
Ogotem 524 395 74 55

*W tym 2 uchodzcow wojennych z Ukrainy.
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W tym sprawy dotyczgce 110 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2023

roku:

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2023 roku

dzieci z Rybnika dziecj z dzieci spoza
Dzieci ogdina liczba umieszczone umli?gfzn:;gne Rybnika
umieszczone dzieci . umieszczone
na terenie poza _
Rybnika Rybnikiem w Rybniku
Instytuqonalna 46 39 1 6
piecza
Rodzinna piecza 64 48 15 1
Ogotem 110 87 16 7

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej wspierajg rodzine w przekazaniu

dziecka do placéwki opiekunczo-wychowawczej oraz rodziny zastepczej i rodzinnego

domu dziecka, organizujg transport dziecka i jego opiekundéw do placowki lub

Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej, gdzie nastepuje przekazanie dziecka rodzinie

zastepczej badz prowadzgcym rodzinny dom dziecka. Wspierajg réwniez rodzine

w okresie poprzedzajgcym umieszczenie w pieczy zastepcze;.

Dziat Pieczy Zastepczej realizujgc zadania wobec dzieci przebywajgcych w pieczy

zastepczej prowadzit sprawy zwigzane z pobytem dzieci w ramach réznych form

pieczy zastepczej:

Liczba pobytow dzieci w poszczegolnych formach pieczy zastepczej w 2023 roku
(na terenie Rybnika oraz poza miastem)
. i dzieci iaci
Piecza Zastepcza ogolne} Ilgzba dzieci spoza
dzieci z Rybnika Rybnika
1.  Rodzinna piecza zastepcza 422 374 48
Rodziny z.astepcze 150 130 20
spokrewnione
dezmy zastepcze 60 48 12
niezawodowe
Rodziny zastepcze zawodowe 27 25 2
tym:
wam Pogotowia Rodzinne 26 24 2
Rodzinne Domy Dziecka 100 88 12
Rodz!ny zastepcze poza 59 59+ )
Rybnikiem
2. Instytucjonalna piecza zastepcza 138 130
POW Przystan 49 43 6
POW Mieszkanie nr 1 17 16 1
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POW Mieszkanie nr 2 13 12 1
POW Mieszkanie nr 3 17 17 0
POW Mieszkanie nr 4 13 13 0
Dom Dziecka 14 14 0
Placowki opiekunczo-
. 15 15 -
wychowawcze poza Rybnikiem
tacznie 560 504 56

*Nie wliczono 47 dzieci przebywajgcych w rodzinach zastepczych zawodowych

zamieszkujgcych poza Miastem Rybnikiem, wobec ktérych zadania zwigzane z ich

funkcjonowaniem przejeto Miasto Rybnik na podstawie porozumien zawartych

Z poszczegolnymi starostami, w mysl art. 54 ust. 3c ww. ustawy.

Liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej nie jest rowna sumie pobytéw

dzieci w poszczegolnych formach pieczy zastepczej albowiem nastepowaty

przeniesienia dzieci miedzy typami pieczy (z instytucjonalnej do rodzinnej

i Z rodzinnej do instytucjonalnej) oraz miedzy placéwkami (z interwencyjnej do

socjalizacyjnej) i miedzy rodzinami (np. z pogotowia rodzinnego do np. rodzinnego

domu dziecka).

Dziat Pieczy Zastepczej realizujgc zadania wobec dzieci umieszczanych w pieczy

zastepczej prowadzit sprawy zwigzane z umieszczaniem dzieci w ramach roéznych

form pieczy zastepcze;j:

Liczba umieszczen dzieci w pieczy zastepczej w 2023 roku
dzieci iaci
Piecza Zastepcza ogolna liczba dzieci ) dzieci spoza
z Rybnika Rybnika
1. Rodzinna Piecza Zastepcza 75 74 1
Rodziny z_astepcze 22 22 0
spokrewnione
R_odzmy zastepcze 12 11 1
niezawodowe
Rodziny zastepcze 7 7 0
zawodowe
w tym:
Pogotowia Rodzinne 10 10 0
Rodzinne Domy Dziecka 9 9 0
Rodz!n_y zastepcze poza 15 15 i
Rybnikiem
2. Instytucjonalna piecza zastepcza 58 51 7
POW Przystanh 36 30 6
POW Mieszkanie nr 1 5 5 0
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POW Mieszkanie nr 2 3 2 1
POW Mieszkanie nr 3 7 7 0
POW Mieszkanie nr 4 2 2 0
Dom Dziecka 4 4 0
PIacc’>_w_ki opiek-wych poza 1 1 i
Rybnikiem

tacznie 133 125 8

Liczba dzieci umieszczonych nie jest rowna sumie umieszczen dzieci albowiem

nastepowaty przeniesienia dzieci miedzy typami pieczy (z instytucjonalnej do

rodzinnej i z rodzinnej do instytucjonalnej) oraz miedzy placéwkami (z interwencyjnej

do socjalizacyjnej) i miedzy rodzinami (np. z pogotowia rodzinnego

do np. rodzinnego domu dziecka).

Na dzien 31 grudnia 2023 roku nie byto niezrealizowanych postanowien sadu

rodzinnego dotyczgcych umieszczenia dzieci w pieczy zastepcze;.

Rodzinna piecza zastepcza

W Rybniku funkcjonowato w 2023 roku tgcznie 175 rodzin zastepczych i rodzinnych

domow dziecka.

Rodzinna piecza zastepcza Liczba Uwagi
Rodziny zastepcze i rodzinne
. R 175 -
domy dziecka ogotem
spokrewnione rodziny
111 -
zastepcze
niezawodowe rodziny 40 i
zastepcze
1 rodzina zastepcza zawodowa przeksztatcona
z niezawodowej; 1 rodzina zastepcza zawodowa
: przeksztatcona z rodziny zastepczej zawodowej
zawodowe rodziny zastepcze 8 o . . ; )
petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego; 2
rodziny zastepcze zawodowe przeksztatcone w
rodzinne domy dziecka
zawodowe rodziny zastepcze w tym.1 posiadajgca umowe z Rybn!klem
; ; . a zamieszkate poza terenem miasta; 1
petnigce funkcje pogotowia 3 . .
. pogotowie przeksztatcone w rodzine zastepczag
rodzinnego
zawodowg
w tym 4 posiadajgce umowe z Rybnikiem
rodzinne domy dziecka 13 a znajdujace sie poza terenem miasta; 2

rodzinne domy dziecka przeksztatcone z rodzin
zastepczych zawodowych
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W zwigzku z realizacjg zadan pieczy zastepczej podpisano 10 uméw z osobami do
pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich, z czego
z 3 osobami do pomocy w rodzinach zastepczych zawodowych, 2 w rodzinnych
domach dziecka, 3 w rodzinach zastepczych niezawodowych, 2 w spokrewnionych.
Na dzien 31 grudnia 2023 roku we wszystkich formach rodzinnej pieczy zastepczej
zatrudnione byty 23 osoby do pomocy (umowy z lat poprzednich).

Ponadto zawigzano 9 umow z rodzinami pomocowymi na okres wypoczynku rodzin

zastepczych zawodowych i prowadzgcych rodzinne domy dziecka.

Swiadczenia dla rodzin zastepczych, koszty pobytu dzieci i odptatnos$é za pobyt

dzieci w pieczy zastepczej

Koszty S$wiadczen zwigzanych z utrzymaniem dzieci w rodzinach zastepczych -
4 312 134,43 zt.

W 2023 r. przyjeto do rodzinnej pieczy zastepczej dziecko z obywatelstwem
Ukrainskim, na ktére poniesiono koszty w wysokosci 36 037,40 zt — dotacja celowa

z budzetu panstwa.

Wynagrodzenia dla rodzin zastepczych zawodowych, rodzinnych domow dziecka,

rodzin pomocowych i oséb do pomocy - 1 514 411,98 zt.

W 2023 roku wydano na prosbe Zespotu Obstugi Placéwek Opiekunczo
Wychowawczych 90 zaswiadczen potwierdzajgcych pobyt dzieci w placéwkach;
zaswiadczenia niezbedne do przedtozenia w ZUS w celu wyptaty dodatku

wychowawczego.
W 2023 roku Dziat Pieczy Zastepczej wydat 827 decyzji dotyczacych ww. Swiadczen
dla rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka, w tym:

- 468 dotyczgcych swiadczen na rzecz utrzymania dzieci w rodzinnej pieczy

zastepczej,

- 145 dotyczgcych jednorazowych swiadczen na rzecz dzieci w rodzinnej pieczy

zastepczej,

- 214 dotyczgcych srodkéw finansowych na utrzymanie lokalu, w ktérych petniona

jest piecza zastepcza.
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Z powiatami, na terenie ktérych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
przebywajg rybnickie dzieci zawarte zostaty porozumienia na pokrycie kosztéw ich
utrzymania. W zwigzku z tym na pokrycie kosztéw utrzymania 15 matoletnich w ww.
placéwkach Miasto Rybnik wydato - 1 027 825,79 zi.

Miasto Rybnik na podstawie zawartych porozumien poniosto wydatki na pokrycie
kosztéw utrzymania 59 dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej na
terenie innych powiatow na tgczng kwote — 919 322,75 zt. Zaobserwowano wzrost
wydatkow spowodowany zmianami w przepisach ustawy, ktore natozyty obowigzek

ponoszenia kosztéw objecia rodziny zastepczej opiekg koordynatora.

Miasto Rybnik w 2023 roku poniosto rowniez wydatki na utrzymanie 5 dzieci

w Zaktadzie Leczniczo-Opiekunczym w wysokosci 169 562,36 zt.

W 2023 roku wszczeto wobec 105 oséb postepowania administracyjne w sprawie
ustalenia odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastepcze,.
W wyniku prowadzonych postepowan administracyjnych w 2023 roku wydano 202
decyzje, w tym:

- 126 decyzji odstepujgcych od ustalania opfaty,

- 9 decyzji ustalajgcych odptatnos$¢ oséb zobowigzanych,

- 67 innych.

Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym

Z pomocy w usamodzielnieniu w 2023 roku skorzystato 88 osob, a w tym:

1. 53 petnoletnich wychowankdéw rodzin zastepczych skorzystato z pomocy

pienieznej na tgczng kwote w wysokosci - 280 944,34 zt, z czego na :

a) kontynuowanie nauki w wysokosci — 176 509,34 zt -dla 36 wychowankdw
b) usamodzielnienie w wysokosci - 75 649 zt - dla 14 wychowankéw

c) zagospodarowanie w wysokosci — 28 786 zt - dla 15 wychowankow.

2. 33 petnoletnich wychowankéw placéwek opiekunczo-wychowawczych

skorzystato z pomocy pienieznej na tgczng kwote w wysokosci -
219 688,61 zt, awtymna:

a) kontynuowanie nauki w wysokosci — 95 552,61 zt - dla 21 wychowankdéw
b) usamodzielnienie w wysokosci — 109 864 zt - dla 14 wychowankow

c) zagospodarowanie w wysokosci — 14 272 zt - dla 7 wychowankow
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d) pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych — 0 zt — dla

0 wychowankéw

. 2 petnoletnich wychowankéw domow pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie, domoéw dla matek z matoletnimi dzieémi

i kobiet w cigzy oraz schronisk dla nieletnich, zaktadéw poprawczych,
specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych, specjalnych osrodkow
wychowawczych, mtodziezowych osrodkow socjoterapii zapewniajgcych
catodobowg opieke i mtodziezowych osrodkow wychowawczych skorzystato

Z pomocy pienieznej na tgczng kwote — 11 022 zt, aw tym na :

a) kontynuowanie nauki w wysokosci - 0 zt - dla 0 wychowankéw,
b) usamodzielnienie w wysokosci — 5 511 zt - dla 1 wychowanka,

c) zagospodarowanie w wysokosci - 5 511 zt - dla 1 wychowanka.

. W zwigzku z udzieleniem pomocy w usamodzielnieniu zostato wydanych
156 decyzji , w tym:

- 64 dotyczgce pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki

- 23 dotyczgce pomocy pienieznej na zagospodarowanie

- 29 dotyczacych pomocy pienieznej ha usamodzielnienie

- 19 przyznajgcych miejsce w mieszkaniu chronionym

- 13 uchylajgcych,

- 2 decyzje odmowne ,

- 5 decyzji o zwrocie nienaleznie pobranego swiadczenia,

- 1 decyzja umarzajgca postepowanie,

Z wszystkimi usamodzielnianymi wychowankami prowadzona byta praca socjalna,

dla 10 z nich pracownik socjalny prowadzgcy usamodzielnienia byt opiekunem

usamodzielnienia.

W Rybniku funkcjonowaty 2 mieszkania chronione dla usamodzielnianych

wychowankow, z ktorych korzystato 8 wychowankow placéwek oraz rodzin

zastepczych. 8 innych wychowankéw rodzin zastepczych oraz placéwek opiekunczo-

wychowawczych, otrzymato mieszkanie z zasobow Miasta Rybnika.

Pozostate zadania z zakresu pieczy zastepczej

Zadania z zakresu pieczy zastepczej wykonywano we wspotpracy z sgdem

opiekunczym, z Osrodkiem Rodzinnej Pieczy Zastepczej (w zakresie kierowania
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dzieci do pieczy zastepczej) oraz z Wydziatem Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
(w zakresie kontroli oraz sprawowania nadzoru nad realizacjg umow z zawodowymi

rodzinami zastepczymi i rodzinami pomocowymi).
Dyrektor Osrodka wystepowat z powodztwem alimentacyjnym na rzecz 14 dzieci.

Pracownicy dziatu uczestniczyli w 1 kontroli doraznej w spokrewnionej rodzinie
zastepczej, oraz w 2 kontrolach planowanych — w rodzinnym domu dziecka i rodzinie

zastepczej zawodowej, zarzgdzonych przez Prezydenta Miasta Rybnika.

Ponadto zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
prowadzony jest Rejestr Rodzin Zastepczych (niezawodowych i zawodowych oraz
prowadzgcych rodzinne domy dziecka), a jego wypisy przekazane sg do Sadu

Rejonowego w Rybniku.

W 2023 roku Dziat Pieczy Zastepczej kontynuuje zadania zwigzane z umowami
uzyczenia sprzetu komputerowego i multimedialnego podpisane z dyrektorami
placowek opiekunczo-wychowawczych, rodzinami zastepczymi i prowadzgcymi
rodzinne domy dziecka w ramach projektu ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej w okresie epidemii COVID-19” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 - Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug
spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym, Pl 9iv: Utatwianie dostepu do
przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotne;j

I ustug socjalnych swiadczonych w interesie ogélnym.

Miasto Rybnik wzieto udziat w Rzgdowym programie wsparcia powiatu w organizacji
i tworzeniu rodzinnych form pieczy zastepczej w 2023 r. Celem Rzgdowego
Programu byto wsparcie powiatow w realizacji zadan wtasnych z zakresu wspierania
rodziny oraz systemu pieczy zastepczej. Wsparcie w wysokosci 257 180,00 zt
zostato udzielone ze srodkéw Funduszu Pracy w formie dofinansowania
wynagrodzen wraz pochodnymi od wynagrodzen zawodowych rodzin zastepczych

I prowadzgcych rodzinne domy dziecka w okresie od 1 czerwca do 31 grudnia

2023 r.

Dziat Pieczy Zastepczej realizuje rowniez zadania zwigzane z szeroko rozumiang
sprawozdawczos$cig. Sprawozdania przekazywane sg do Urzedu Miasta, Slgskiego
Urzedu Wojewddzkiego za pomocg aplikacji CAS. Wyliczane sg sprawozdania
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- miesieczne — dotyczgce wolnych miejsc w placéwkach, zapotrzebowania
srodkow na realizacje 500+ (do konca maja 2022 r), kwartalne — zwigzane
z realizacjg dodatku wychowawczego, wykaz umorzen, dane o rodzinach do
Urzedu Miasta,

- péiroczne — zwigzane z realizacjg $wiadczen i funkcjonowaniem rodzin
zastepczych oraz instytucjonalnej pieczy zastepczej,

- roczne — umorzenia, raty,

- inne jednorazowe zwigzane z realizacjg zadan dziatu pieczy zastepczej, m.in.
zwigzane z monitorowaniem wydatkéw i plandw budzetowych, dotyczgce
dzieci cudzoziemskich, dotyczgce deinstytucjonalizacji, zatrudnien,

niepetnosprawnosci dzieci.

Zestawienie potrzeb zgodnie z art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej

W budzecie zabezpieczone zostaty srodki na utworzenie 3 rodzin zastepczych

zawodowych petnigce funkcje pogotowia rodzinnego.

W ostatnim czasie obserwowany jest w catym kraju brak miejsc dla matoletnich
zaréwno w rodzinnej jak i instytucjonalnej pieczy zastepczej. Problem ten dotyczy
takze miasta Rybnika — cho¢ nie jest tak nasilony jak w wiekszosci kraju. Pod
rozwazenie nalezy podda¢ mozliwos¢ utworzenia jeszcze jednej placowki
opiekunczo-wychowawczej dla miasta Rybnika. Brak miejsc w Rybniku, przy braku
mozliwosci umieszczenia dzieci poza miastem, powodowac bedzie brak realizaciji
postanowien Sgdu opiekunczego o umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej, co jest
zadaniem miasta. Koniecznym jest rowniez pozyskanie przez Miasto Rybnik
kolejnych rodzin zastepczych zawodowych albowiem w rodzinach zastepczych
zawodowych, w tym w petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego przebywa wiecej niz
troje dzieci (podczas gdy przekroczenie tej liczby w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach stanowi ustawowg przestanke do mozliwej odmowy przyjecia dziecka).

Rodziny doswiadczajg wypalenia zawodowego.

ll. Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, zasitek dla opiekuna,
swiadczenia wychowawcze, swiadczenia z ustawy o wsparciu kobiet w
cigzy i rodzin ,,Za zyciem ,,za zyciem”, dodatek ostonowy, dodatek
weglowy, dodatek dla gospodarstw domowych, dodatek elektryczny,
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refundacja podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe, swiadczenia dla

obywateli Ukrainy.

Planowany budzet Dziatu Swiadczen Rodzinnych realizujgcego ww. zakres dziatan
w omawianym okresie na realizacje zadan stanowit kwote w wysokosci — 46 159 756

zt. Wydatki zamknety sie na poziomie kwoty w wysokosci - 45 807 793 zt.
Poniesiono wydatki z tytutu:

1. Wyptaty swiadczen rodzinnych na kwote 33 717 999 zt., wydajgc w tym zakresie 6

095 decyzje, aw tymna :

1) zasitki rodzinne wraz z dodatkami — 4 046 084 zt,

2) Swiadczenia opiekuhcze — 27 116 289 zi,

3) jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka — 320 000 zt,
4) jednorazowg zapomoge ze $srodkéw gminy -0 zi,

5) Swiadczenie rodzicielskie 2 235 626 zi.
2. Optacania skfadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe — 3 255 290 zt.
3. Optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne Swiadczeniobiorcéw - 395 363 zt
4. Wydatkéw na obstuge swiadczen rodzinnych - budzet panstwa — 1 038 540 zi
5. Wydatkéw na obstuge swiadczen rodzinnych - budzet gminy - 0 zt
6. Zwroty nienaleznie pobranych swiadczenh - 362 192 zt

7. Wypftaty Swiadczen z funduszu alimentacyjnego na kwote 3 681 730 zt wydajac

w tym zakresie 805 decyzji.
8. Wydatkéw na obstuge funduszu alimentacyjnego - budzet panstwa - 113 868 zt
9. Wydatkéw na obstuge funduszu alimentacyjnego - budzet gminy - 0 zt
10. Zwroty nienaleznie pobranego funduszu — 48 253 zt.

11. Zwroty przez dtuznikéw alimentacyjnych — 2 359 911 zt, z czego w gminie
Rybnik pozostato 434 711 zi.

12. Wyptaty zasitku dla opiekuna na kwote 27 120 zt.

13. Optacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe — 5 471 zi.
14. Wydatkéw na obstuge zasitku dla opiekuna - budzet panstwa - 1 008 zt.

15. Wydatkdéw na obstuge zasitkow dla opiekuna - budzet gminy - 0 zt.
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16. Wyptaty dla obywateli Ukrainy na kwote 874 463 zi.

17. Optacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 72 968 zi.
18. Wydatkéw na obstuge wyptaty dla obywateli Ukrainy - budzet panstwa - 0 zt.

19. Wyptaty swiadczen wychowawczych (500+) na kwote 96 888 zt, wydajac

w tym zakresie 2 rozstrzygniecia i 17 decyzji.

20. Wydatkéw na obstuge swiadczen wychowawczych — budzet panstwa — 2 907 zt.

LH]

21. Wyptaty swiadczen z ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem

na kwote 44 000 zt, wydajgc w tym zakresie 11 decyzji.

22. Wydatkéw na obstuge ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”-
budzet panstwa — 1 608,23 zt.

23. Wyptaty dodatku ostonowego na kwote : 2 250,00 zt, wydajgc w tym zakresie

3 rozstrzygniecia i 10 decyzji
24. Wydatkéw na obstuge dodatku ostonowego — budzet panstwa — 45,00 zt

25. Wyptaty dodatku weglowego na kwote 963 000 zt; wydajgc w tym zakresie 306

rozstrzygnieé i 266 decyzji
26. Wydatkéw na obstuge dodatku weglowego- budzet panstwa — 19 260,00 zt

27. Wyptaty dodatkéw dla gospodarstw domowych — na kwote 280 000 zi;

wydajgc w tym zakresie 133 rozstrzygniec i 101 decyzji.

28. Wydatkéw na obstuge dodatku dla gospodarstw domowych- budzet panstwa
5.600 zt.

29. Wyptaty dodatkéw elektrycznych na kwote 612 500 zt.; wydajgc w tym

zakresie 506 rozstrzygnie¢ i 151 decyzji.
30. Wydatkéw na obstuge dodatkéw elektrycznych— budzet panstwa — 12 250 zt.

31. Wyptaty refundacji podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe na kwote 59

705 zt.; wydajgc w tym zakresie 303 rozstrzygnie¢ i 101 decyzji.

32. Wydatkéw na obstuge refundacji podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe —

budzet panstwa — 1 194 zt.

33._Dofinansowanie zadan rzadowych ze srodkéw wiasnych gminy - na kwote
516 827 zt.

str. 43



34. Odwotania od decyzji

t gcznie w sprawach prowadzonych przez Dziat Swiadczen Rodzinnych wydano

7 152 decyzji administracyjnych, od ktorych:

1) w sprawach swiadczenh rodzinnych odwotanie do Samorzgdowego Kolegium
Odwotawczego ztozyto 153 osoby, z czego — we wskazanej nizej liczbie
przypadkow — nastgpito:

- 42 utrzymania zaskarzonej decyzji w mocy;

- 5 uchylen zaskarzonej decyzji i umorzenie sprawy;

- 26 uchylenh zaskarzonej decyzji i przekazanie do rozpatrzenia;

- 68 uchylen zaskarzonej decyzji i podjecie decyzji merytorycznej;
- 2 postanowienia o uchybieniu terminu ztozenia odwotania;

- 1 stwierdzenie niewaznosci decyzji;

- 2 stwierdzenia niedopuszczalnosci odwotania;

- 7 oczekuje na rozpatrzenie przez Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze.

2) w sprawach funduszu alimentacyjnego odwotanie od decyzji ztozyty 4 osoby,

Z czego:

- 2 utrzymania zaskarzonej decyzji w mocy;
- 1 uchylenie zaskarzonej decyzji i przekazanie do rozpatrzenia.

- 1 zatatwione pozytywnie przez Osrodek, ktory wydat zaskarzona decyzje.

IV. Rehabilitacja spoteczna oséb niepetnosprawnych

W roku 2023 wysokos$¢ srodkow PFRON przeznaczonych na realizacje zadan

z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej wyniosta 4 504 862,00 zt.

Na podstawie art. 48 ust. 1 pkt 1 ustawy z sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, Prezes Zarzgdu Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych przekazuje srodki samorzgdom
powiatowym na realizacje okreslonych zadan z zakresu zatrudniania i rehabilitacji
zawodowej oraz rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych wedtug algorytmu.

Z kolei w mysl art. 35a ust. 3 ww. ustawy Rada Miasta Rybnika w formie uchwaty
okresla zadania, na ktére przeznacza przedmiotowe srodki (Uchwata

Nr 1096/LXI111/2023 z dnia 23.03.2023 r.). Zarzadzeniem nr 888/2023 Prezydenta
Miasta Rybnika z dnia 30.11.2023 r. (w ktérym zawarto ostateczne kwoty srodkéw) na

zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej przeznaczono kwote 4 425 122,00 zi,
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natomiast na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej przyznano kwote

79 740,00 zt.

Ponizsza tabela obrazuje plan oraz wydatkowanie srodkow PFRON bedgcych

w dyspozycji OPS .

Wydatkowanie srodkéw w roku 2023 z podzialem na rodzaje realizowanych

zadan
) ) Ogotem
Plan narok wg | Wniosk _Kwota llo$¢ wnioskow srodki
Zadanie realizowanych i wnioskowana | zrealizowanych/ wydatkowane
zadan w zt ztozone w zt w tym dzieci
w zt
Zaopatrz. ortopedyczne - 1118 | 1530 582,58 941/57 920 256,21
Sprzet rehabilitacyjny ; 23 86 903,40 19/6 40 012,79
Razem: OR, SR 960 269,00 1141 | 1617 485,98 960/63 960 269,00
Turnusy 400 000,00 582 - 233/24 400 000,00
rehabilitacyjne
Bariery techniczne - 51 241 517,25 42/2 172 595,24
SBiZ”ery w komunikow. 33|  130634,17 20/4 54 862,15
Bariery architektoniczne 23 443 687,40 10/0 133 269,00
Razem: Dbariery 360 727,00 107 815 838,82 72/6 360 726,39
funkcjonalne
Sport, kultura, 16 000,00 2 22 050,00 2/320s./3dz. 16 000,00
rekreacja
;V"’.“S?taty Terapii 2 684 136,00 2| 2684136,00 2 | 2684 136,00
ajeciowej

Ustugi ttumacza 3990,00 7 53 631,00 7 3.990,00
jezyka migowego
Razem: 4 425 122,00 1839 | 5193 141,80 1274,00 | 4425 121,39

W prowadzonej przez Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym Bazie Danych

Osob Niepetnosprawnych, na koniec 2023 roku zarejestrowanych byto 7412 oséb,

z czego 7019 to dorosli (3870 stanowity kobiety, 3 149 mezczyzni), 393 osoby to

dzieci i mtodziez do 18 roku zycia. W 2023 roku zmarto 206 oséb, ktére figurowaty

w Bazie. Informacje z Bazy wykorzystywane byly zarbwno przez pracownikow

dziatu, jak réwniez pracownikow innych dziatéw tut. Osrodka w celu np.: weryfikacji

informacji o klientach na prosbe sadéw, Policji, kuratoréw, itd. Dane stuzyty rowniez

jako dopetnienie informacji przy pisaniu przez pracownikéw tut. Osrodka projektow.
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W roku 2023 kontynuowano realizacje pilotazowego programu ,Aktywny

Samorzad”. Zasady programu i kierunki dziatah opracowane zostaty w Panstwowym

Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych - okreslity one obszary wsparcia,

w ramach ktorych osoby niepetnosprawne mogty wnioskowac o dofinansowanie

nastepujgcych zadan:

Nazwa zadania

llosé
ztozonych
wnioskow

llo$¢ wnioskéw

rozpatrzonych

pozyt./zawarte
umowy

Kwota z
umowy w zt

Kwota
wyplacona

Modut I, Ob. A, Zad.1- pomoc w
zakupie i montazu oprzyrzgdowania do
posiadanego samochodu (orzecz. do
16 rz. lub st. znaczny Ilub
umiarkowany, dysfunkcja narzadu
ruchu)

2422,00

2422,00

Modut I, Ob. A, Zad. 2 - pomoc w
uzyskaniu prawa jazdy kat. B (st.
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja
narzadu ruchu)

4 620,00

4 620,00

Modut I, Ob. A, Zad. 3 - pomoc w
uzyskaniu prawa jazdy kat. B (st.
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja
narzadu stuchu, koniecznos¢ ttumacza
j. migowego)

2 848,50

2 838,00

Modut I, Ob. A, Zad.4 - pomoc w
zakupie i montazu oprzyrzgdowania do
posiadanego samochodu (st. znaczny
lub umiarkowany, dysfunkcja narzadu
stuchu)

Modut I, Ob. B, Zad.1 - pomoc w
zakupie sprzetu elektronicznego Ilub
jego elementéw oraz oprogramowania
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny,
dysfunkcja narzadu wzroku lub obu
konczyn gornych)

12

10

76 605,00

57 398,53

Modut |, Ob. B, Zad.2 - dofinansowanie
szkolen w zakresie obstugi nabytego w
ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania

2 200,00

Modut |, Ob. B, Zad.3 - pomoc w
zakupie sprzetu elektronicznego Iub
jego elementéw oraz oprogramowania
(st. umiarkowany, dysfunkcja narzadu
wzroku)

32 769,00

31 464,28

Modut |, Ob. B, Zad.4 - pomoc w
zakupie sprzetu elektronicznego lub
jego elementéw oraz oprogramowania
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny lub
umiarkowany, dysfunkcja narzadu
stuchu i trudnos$ci w komunikowaniu sie
Za pomocg mowy)

27 362,00

26 655,98
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Modut |, Ob. B, Zad.5 - pomoc w
utrzymaniu  sprawnosci  technicznej
posiadanego sprzetu elektronicznego
zakupionego w ramach programu
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

Modut |, Ob. C, Zad.1 - pomoc w
zakupie wozka inw. o napedzie
elektrycznym (orzecz. do 16 r.z. lub st.
znaczny)

10

145 285,00

52 099,00

Modut |, Ob. C, Zad.2 - pomoc w
utrzymaniu  sprawnosci  technicznej
posiadanego skutera lub wodzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

7 050,00

7 050,00

Modut I, Ob. C, Zad.3 - pomoc w
zakupie protezy konczyny, w ktorej
zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne tj. protezy na Ill poziomie
jakosci (st. niepetnosprawnosci)

72 720,00

53 060,00

Modut I, Ob. C, Zad.4 - pomoc w
utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanej protezy konczyny (co
najmniej na Il poziomie jakosci (st.
niepetnosprawnosci)

Modut |, Ob. C, Zad.5 - pomoc w
zakupie skutera inw. 0 napedzie elekt.
lub oprzyrzgdowania elektr. do wdzka
recznego (orzecz. do 16 r.z. lub st.
znaczny, dysfunkcja narzadu ruchu)

16 500,00

16 500,00

Modut I, Ob. D - pomoc w utrzymaniu
aktywnosci zawodowej poprzez
zapewnienie opieki dla osoby zaleznej
(dofin. np. opfaty za przedszkole; st.
znaczny lub umiarkowany)

24 446,00

12 275,92

Modut Il- pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie wyzszym
(st. znaczny lub umiarkowany)

35

35

144 134,00

103 078,00

Razem

96

82

558 961,50

369 461,71

Kwota przeznaczona na realizacje ww. zadanh wyniosta 615 200,00 zt. Do dnia

31.12.2023 r. wyptacono kwote 369 461,71 zt. Program jest realizowany do kwietnia

2024 r.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku w roku 2022 zawart z Panstwowym

Funduszem Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych umowy w sprawie realizacji ze

srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

programow:

,Samodzielnos¢-Aktywnosé-Mobilnosé” — Dostepne mieszkanie
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,Samodzielnos¢-Aktywnosc-Mobilnos¢” — Mieszkanie dla absolwenta
Gtéwne zatozenia ww. programow:

~SAM”- Dostepne mieszkanie: Beneficjentem programu moze by¢ osoba:

z niepetnosprawnoscig, ktora posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci o stopniu
znacznym lub rownowazne, z tytutu niepetnosprawnosci narzgdu ruchu
uniemozliwiajgcej poruszanie sie bez uzycia wédzka; ktora dysponuje tytutem
prawnym do lokalu. Dofinansowanie dotyczy doptaty do zakupu mieszkania
pozbawionego barier architektonicznych. Wysokos¢ dofinansowania stanowi roznice

pomiedzy ceng mieszkania nabywanego i sprzedawanego.

~SAM”- Mieszkanie dla absolwenta: Beneficjentem programu moze by¢ osoba

Z niepetnosprawnoscig, ktora posiada orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, a w przypadku oséb z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu,
takze w stopniu umiarkowanym lub orzeczenie rownowazne; posiada status
absolwenta szkoty: podstawowej, ponadpodstawowej uzyskany w okresie

36 miesiecy poprzedzajgcych ztozenie wniosku; posiada petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych; ztozy oswiadczenie o braku mozliwosci zamieszkania

W miejscowosci realizowania aktywnosci zawodowej; ztozy oswiadczenie

0 poszukiwaniu zatrudnienia lub o podjetym zatrudnieniu. Dofinansowanie dotyczy

kosztow najmu mieszkania.

W roku 2023 w ramach programu ,Dostepne mieszkanie” zawarto 1 umowe na
zamiane mieszkania na lokal bez barier architektonicznych dla osoby ze znacznym

stopniem niepetnosprawnosci i wyptacono dofinansowanie w wysokosci 81 682,00 zi.

V. Zadania realizowane przez Dziat Administracyjny

1. Dziat Administracyjny realizowat wnioski 0 zamowienia publiczne skierowane do
Dziatu Administracyjnego przez zainteresowanych zakupem kierownikow dziatéw
/ koordynatorow. Ponadto w roku 2023 Dziat Administracyjny uczestniczyt
rowniez w ramach zamowien publicznych w realizacji projektow unijnych,
programoéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, a takze finansowanych

z innych Zrodet.

str. 48



2. W ramach realizacji zadan nieobjetych ustawg — Prawo zaméwien publicznych
Osrodek zapewnit dostawy i ustugi niezbedne dla prawidtowego funkcjonowania
Osrodka — wytoniono wykonawcdéw i zawarto, a nastepnie monitorowano, miedzy
innymi umowy na:

1) Swiadczenie ustugi przekazéw pocztowych w obrocie krajowym celem
umozliwienia przekazywania tg drogg swiadczehn pomocowych,

2) wykonywanie ttumaczen w jezyku migowym wg potrzeb Osrodka,

3) wykonywanie ustug pogrzebowych, w tym poprzez dokonanie spopielenia
zwtok,

4) analize wnioskéw dotyczgcych udzielania osobom niepetnosprawnym
dofinansowania ze srodkow PFRON pod wzgledem mozliwosci likwidaciji
barier architektonicznych oraz doradztwo zwigzane z realizacjg zadan
z zakresu rehabilitacji spotecznej,

5) prowadzenie doradztwa w zakresie ochrony danych osobowych
oraz bezpieczenstwa informacji i petnienia funkcji Inspektora Danych
Osobowych,

6) wykonywanie ustug porzgdkowych w poszczegolnych lokalizacjach Osrodka,

7) ustugi w zakresie wywozu odpadéw komunalnych segregowanych
z poszczegolnych lokalizacii,

8) wykonywanie profilaktycznych badan lekarskich pracownikéw Osrodka,

9) catodobowy odbior sygnatéw alarmowych — monitoring wybranych lokalizaciji
Osrodka,

10)8wiadczenie ustug telekomunikacyjnych — telefony komérkowe i stacjonarne,

11)serwis techniczny oprogramowania w odniesieniu do poszczegolnych
programoéw wykorzystywanych w Osrodku wraz z umowami licencyjnymi
oprogramowania,

12)dostarczanie ciepfa, paliwa gazowego, na dystrybucje energii elektrycznej
oraz dostawe wody i odprowadzanie $ciekdéw dla lokali uzytkowanych przez
Osrodek (w tym: mieszkanie wspomagane treningowe, kluby mieszkanca,
klub seniora),

a takze umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych do tych

z ww. uméw, w przypadku ktérych wystepuje taka koniecznosc.
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3. W ramach realizacji ustawy z Prawo zamdwien publicznych w trybie
podstawowym zgodnie z art. 275 ust. 1 zostaty przeprowadzone procedury
udzielenia zamowienia publicznego na nastepujgce zadania:

1) ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze (pielegnacyjne
i rehabilitacji fizycznej) na rok 2024 ; wartos¢ umowy: 674 600,00 zi,
2) specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadczone na rzecz oséb dorostych
I dzieci z zaburzeniami psychicznymi na rok 2024; warto$¢ umowy
269 000,00 zt,
3) swiadczenie na rzecz Os$rodka ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym na rok 2024; warto$¢ umowy 154 000,00 zt.

4. Dziat Administracyjny prowadzit sprawozdawczosc¢, w tym przygotowat roczne
sprawozdanie z udzielonych zamoéwien publicznych kierowane do Prezesa
Urzedu Zamowien Publicznych.

5. Dziat Administracyjny na biezgco prowadzit dziatania zwigzane z eksploatacjg
wszystkich lokali uzytkowanych przez Osrodek (przy ul. Dtugosza, Przemystowe;j
— 2 lokale, gen. Andersa, Jedrzeja Sniadeckiego, ks. Henryk Joski, Rzeczne;j,
Mikotowskiej, Bohateréw Westerplatte, Sw. Antoniego, Sportowej, Bolestawa
Chrobrego — 2 lokale, Raciborskiej, Tadeusza Kosciuszki — 2 lokale, Patriotow,
Jadwigi i Feliksa Biatych, Zebrzydowickiej — 3 lokale, Elizy Orzeszkowej,
Jastrzebskiej, Ignacego Moscickiego — 2 lokale) oraz z administrowaniem
budynkow bedgcych w trwatym zarzadzie Osrodka (przy ul. Florianskiej —

3 budynki, Stanistawa Konarskiego, Swierklanskiej, Barbary — 2 lokale,
Zuzlowe;j).

6. Dziat Administracyjny nadzorowat réwniez wykonywanie prac spotecznie
uzytecznych na terenie Osrodka. Prace te byty wykonywane w okresie od
stycznia do grudnia 2023 roku przez osoby skierowane przez Powiatowy Urzad
Pracy. Prace te swiadczyto tgcznie 6 osdb. Osoby skierowane przez Powiatowy
Urzad Pracy dbaty o czystos¢ w Osrodku.

7. W Dziale Administracyjnym byty rowniez realizowane zadania miedzy innymi
z zakresu zarzgdzania kryzysowego, zwigzane z prowadzeniem archiwum

Osrodka oraz zadania o charakterze organizacyjnym.
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VI.

31.12.2023 rok oraz o szkoleniach pracowniczych

Informacja o stanie zatrudnienia i wykorzystania etatéw na dzien

Wyszczegdlnienie

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku

Dziat - 852 i 855

Rozdziat —
85219,85295,85205,85203

Rozdziat — 85504
Zespot Asysty Rodzinnej

Rozdziat — 85501 i 85502
Dziat Swiadczen

Pomoc spoteczna Rodzinnych
Planowany stan
etatow 130,00 12,00 19,75
na 31.12.2023
Stan zatrudnienia
W etatach 132,00 10,00 18,75
na dzien
31.12.2023
Dziat Ustug
Zatrudnienie 1,00 etat (1 osoba) - 1,00 etat (1 osoba)
w ramach umow zastepstwo na stanowisku zastepstwo na
na czas urzedniczym stanowisku:
zastepstwa - urzedniczym:
w zwigzku Dziat Pomocy Srodowiskowej | Tttt
z diugotrwatg 2,00 etaty (2 osoby) -
usprawiedliwiong zastepstwo na stanowisku
nieobecnoscig pomocniczym i obstugi RAZEM: 1,00 etat
W pracy (1 osoba)
RAZEM: 3,00 etaty (3 osoby)
Stan etatowy wakat: 1,00 wakat: 1,00

wynikajgcy
z rozwigzanych
umoéw o prace

- ha stanowisku
asystenta rodziny

- na stanowisku
pomocniczym i obstugi

Osoby
na urlopach
wychowawczych,
bez zastepstwa

Dziat Pomocy Srodowiskowej

1,00 etat (1 osoba) -
na stanowisku
pomochiczym i obstugi

1,00 etat (1 osoba) -
na stanowisku
pomochniczym i obstugi

1,00 etat (1 osoba) -
na stanowisku
urzedniczym

Zapotrzebowanie
zwiekszenia limitu
etatow na rok
2024

Zestawienie zatrudnienia na stanowiskach pracy (stan na 31.12.2023 rok)

Liczba pracownikéw na danym stanowisku
: < tacznie OPSi
Lp. Stanowiska OPS DSR a DSR
Osoby | Etaty | Osoby | Etaty Osoby | Etaty
1 Dyrektor Osrodka i jego 2 2,00 i i 2 2,00
" | zastepca
Kierownicy i Zastepcy
2. | Kierownikéw Dziatéw 13 13,00 2 2,00 15 15,00
i Sekgji
3 Pracownicy socjalni 64 63,00 - - 64 63,00
" | wtym: pracownicy w terenie 58 57,00 - - 58 57,00
4. | Opiekun 9 7,00 - - 9 7,00
5. | Aspirant pracy socjalnej 1 1,00 - - 1 1,00
6. | Specjalista pracy z rodzing 1 1,00 - - 1 1,00
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7. | Asystenci rodziny 10 10,00 - - 10 10,00
8. | Pracownicy administracyjni 39 37,50 16 16,00 55 53,50
9. | Pomoc administracyjna 6 5,50 - - 6 5,50
10 (consenwator spreataceky | 2 | 200 | 1 | o7 | 3 | 278
11. Razem: 147 | 142,00 19 18,75 166 160,75

Zmieniajgca sie rzeczywistos¢ pracy wymaga stosowania nowych metod pracy

z klientami Osrodka, co powoduje koniecznos¢ statego podnoszenia umiejetnosci i

wiedzy pracownikow Osrodka poprzez udziat w superwizji, szkoleniach, warsztatach,

wyjazdach studyjnych itd. Bardzo waznym aspektem jest koniecznos¢ umozliwienia

pracownikom mozliwosci podnoszenia swoich kwalifikacji w celu podnoszenia

poziomu wysokiego poziomu swiadczonych ustug i wzmacniania kompetencji

zawodowych.

Zestawienie dotyczace studiéw wyzszych pracownikow Osrodka

dofinansowywanych przez pracodawce (stan na 31.12.2023 rok)

Kierunek studiow : . Kwota
Lp. magisterskie LICZb?(. Z?Jmovx{aEe dofinansowania
racownikéw | stanowisko
0 specjalnosci: Podyplomowe P za 1 semestr
1. Asystent
Pedagogika Rodziny 1. 1050,00 zt
b 2. Starszy
1. | e specjalna - 2 asvstent
logopedia yS
rodziny 2. 1050,00 z

Zestawienie

dotyczace wyksztatcenia pracownikéw OPS na dzien 31.12.2023 rok

Liczba Wyksztatcenie
Lp. Stanowiska pracownikow | magisterskie | WyZsze zasadnicze
na danym lub wyzsze | zawodo | srednie zawodowe
stanowisku niz mgr we i nizsze
Dyrektor
1. | Osrodka 2 2 - - -
i jego zastepca
Kierownicy i
Zastepcy
2. Kierownikow, 15 14 1 - -
Dziatéw, Sekciji,
Zespotow
3. Pracownicy 64 54 8 2 -
socjalni
4, | Pozostali 85 51 12 20 2
pracownicy
Razem 166 121 21 22 2
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Ruch w zatrudnieniu w 2023 roku

1. Prezydent

Miasta Rybnika wyrazit

zgode na zwiekszenie

limitu etatow

i wynagrodzen w Osrodku Pomocy Spotecznej w Rybniku na 2023 rok o 1,00

etat, w tym:

w rozdziale 85205 — Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym

2. W roku 2023 w Osrodku Pomocy Spotecznej w Rybniku zmniejszono limit etatow:
- w rozdziale 85502 - od 01.01.2023 r. 0 2,00 etaty
- W rozdziale 85219- od 01.08.2023 r. 0 1 etat

Plan etatow:

Rozdzial -
85219,85295,85205,85203
pomoc spoteczna

Rozdzial — 85504
wspieranie rodziny

Rozdziat — 85501 i 85502

DSR

na 31.12.2022 rok: 130,00

na 31.12.2022 rok: 10,00

na 31.12.2022 rok: 21,75

na 31.12.2023 rok: 130,00

na 31.12.2023 rok: 12,00

na 31.12.2023 rok: 19,75

Szkolenia pracownikéw Osrodka w 2023 roku

Liczba
pracownikow
Liczba o bioracych udziat
Lp. Dzial Osrodka przeszkolonych Pol?lesmne w bezptatnych
oz oszty .
pracownikow szkoleniach,
seminariach,
konferencjach
1. | Dyrekcja 1 0 1
2. | Pion Gtéwnego Ksiegowego 3 360,00 zt 2
3. | Administracyjny 7 379,00 7
5. | Pomocy Srodowiskowej 50 5059,00 zt 50
6. | Uslug 10 2529,00 zt 10
7 D_ziai Pomocy Osobom 3 0 3
Niepetnosprawnym
8. | Pieczy Zastepczej 4 0 4
9. | Swiadczen Rodzinnych 5 849,00 z 5
10. | Zespot ds. Przemocy 1 549,00 zt 1
11. | Programow i Projektow 9 300,00 zt 9
12. | Zespdt Asysty Rodzinnej 13 1610,00 zt 13
14. | Zespot ds. bezdomnosci 3 200,00 z 2
RAZEM 109 11835,00 z} 107
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Ponizsza tabela przedstawia szkolenia dofinansowane w ramach Krajowego

Funduszu Szkoleniowego realizowane przez Urzad Pracy w Rybniku.

Kwota
. . A Kwota poniesi
: Liczba . Termin Wartos¢é .
Lp. Rodzaj /temat 0s6b Dziat i miejsce | szkolenia doflnan- ona
sowania przez
OPS
Podatek
dochodowy od Zespot ds
1. | oséb fizycznych 1 P ", | 23.10.2023 | 360,00 zt | 280,00 zt | 80,00 zt
o wynagrodzen
dla pfatnikow w
2023 r.

Szkolenia obowigzkowe wynikajgce z ustawowych obowigzkéw pracodawcy

z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej ujeto

w tabeli po ponize;j.

llosé
_ . Data pracownikéow ;
Lp. Rodzaj szkolenia szkolenia przeszkolony Koszty szkolen
ch
pracownikow
Szkolenie okresowe dla pracownikéw
1. | na stanowiskach pracowniczych 12.2023 82
urzedniczych
Szkolenie okresowe dla
o, |Pracodawcow =~ 12.2023 12 5630,002¢
i innych osoéb kierujgcych
pracownikami.
RAZEM 94

VII.

tacznie wystawionych byto 48

118 466,82 zt.

Podziat wg iloSci

Egzekucje administracyjne naleznosci Miasta Rybnika za rok 2023

tytutbw wykonawczych na ogdlng kwote:

oraz wysoKosci

wykonawczych w poszczegoélinych dziatach ukazuje ponizsza tabela:

Jednostkal/ Dziat lloSé tytulow
Lp. wystawiajacy tytut W kona)\,/vcz ch Kwota w z}
wykonawczy y y

Dziat Swiadczen Rodzinnych

Swiadczenia rodzinne 15 16 348,05
1. | Fundusz Alimentacyjny 16 83 711,78

Swiadczenia

wychowawcze 4 699183
2. | Dziat Ustug 13 11 415,16

RAZEM 48 11 8467,82

kwot wystawionych tytutow

W 2023 roku wystawiono 64 upomnienia, ktorych tgczny koszt upomnien 1024,00 zt.
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VIIl. Dziatania Dziatu Projektow i Programoéw

1. Wsparcie senioralne

Wsparcie kierowane do os6b w wieku 60+ oraz cztonkéw ich rodzin:

1.1. Dziatalnosé Dziennego Domu Senior +, przy ulicy Konarskiego 49
w Rybniku

Dzienny Dom Senior+ realizowany jest w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+”
na lata 2021-2025. Prowadzenie Domu od roku 2021 przekazano Fundacji
»ouperfundacja”, ktdrg wytoniono w drodze ogtoszonego konkursu na realizacje
zadania publicznego (zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie).
W ramach zadan Dziatu:

e nadzorowano prawidtowg realizacje zadania,

e kierowano na podstawie przeprowadzonego wywiadu do wsparcia , tgcznie
z pobytu skorzystato 35 senioréw,

e podjeto dziatania majgce na celu przeniesienie Dziennego Domu Senior+ do
nowej lokalizacji — dostosowano pomieszczenia oraz zakupiono brakujgce
wyposazenie umozliwiajgce dziatalnos¢ w nowym budynku przy ulicy
Moscickiego 15,

e uczestniczono w spotkaniach w Dzienny Dom Senior + dotyczgcych
planowanych zmian w funkcjonowaniu placéwki,

¢ rozliczono dotacje otrzymang w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na
lata 2021-2025 w roku 2022 oraz ztozono nowy wniosek na dofinansowanie

Dziennego Domu Senior+ na rok 2023.

1.2. Dziatalnosé Klubu ,,Senior+” przy ulicy Orzeszkowej 17 w Rybniku
Klub ,Senior+” przy ulicy Orzeszkowej 17 w Rybniku — placéwka powstata w ramach
Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2015-2020, w roku 2023 byta prowadzona
w ramach trwatosci zadania. Prowadzenie Klubu przekazano Fundaciji
~Superfundacja” w wyniku ogtoszonego konkursu na realizacje zadania publicznego
zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

W ramach zadan Dziatu:

e nadzorowano prawidtowg realizacje zadania,
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e kierowano i wydawano, na podstawie wywiadu, deklaracje uczestnictwa —
w 2023 roku wydano deklaracje uczestnictwa 90 kobietom i 7 mezczyznom

tgcznie 97 osobom.

1.3. Dziatalnosé Klubu Seniora przy ulicy Florianskiej 24 w Rybniku
Klub Seniora przy ulicy Florianskiej 24 w Rybniku — powstat w ramach projektu
,oystem wsparcia rybnickich seniorow” wspoffinansowanego w ramach Osi
Priorytetowej IX Wigczenie spoteczne Poddziatania 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych
w ramach RPO WSL 2014-2020 i realizowany jest w ramach trwatos$ci zadania.
Prowadzenie Klubu przekazano Fundacji ,Ostoja” w wyniku ogtoszonego konkursu
na realizacje zadania publicznego zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.
W ramach zadan Dziatu :

e nadzorowano prawidtowg realizacje zadania,

e kierowano i wydawano na podstawie wywiadu deklaracje uczestnictwa —

w 2023 roku wydano deklaracje uczestnictwa dla 87 kobiet i 4 mezczyzn -

tacznie 91 osob.

1.4. Pobyt w mieszkaniu chronionym wspieranym dla kobiet 60+ -
samotnych mieszkanek Rybnika

Mieszkanie chronione wspierane dla mieszkanek Rybnika, samotnych kobiet 60+,
przeznaczone dla 4 pan, miesci sie przy ulicy Chrobrego w Rybniku. Przeznaczone
jest dla kobiet, ktére z powodu wieku i stanu zdrowia majg problemy w codziennym
funkcjonowaniu. Jest dostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnosciag, zaréwno
architektonicznie, jak i funkcjonalnie.

Mieszkanie zostato uruchomione w roku 2022, w roku 2023 korzystaty z niego
3 kobiety.

Zadaniem opiekuna mieszkania, ktérym jest starszy specjalista pracy socjalnej, jest
wsparcie mieszkanek w codziennym  funkcjonowaniu, poprzez pomoc
w wykonywaniu czynnosci zwigzanych z zaspokajaniem podstawowych potrzeb
takich jak: wutrzymanie porzadku w mieszkaniu, zakupy, czynnos$ciach
higienicznych, wizyty lekarskie, transport seniorek do lekarza i szpitala, kontakt
z personelem  medycznym, organizacja  dostarczania  positkbw, pomoc

w utrzymywaniu kontaktéw ze srodowiskiem lokalnym.
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Opiekun mieszkania w 2023 roku miedzy innymi rozwigzywat zgtaszane problemy
seniorek, takze wynikajgce z pogorszenia stanu zdrowia poprzez :

e organizowanie ustug pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych,

e zapewnienie ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej,

e uruchomienie procedury udziatu w zajeciach Dziennego Domu Senior+,

e uruchomienie procedury umieszczenia w domu pomocy spotecznej jednej

mieszkanki.

W 2023 roku w mieszkaniu senioralnym odbyty sie liczne wizyty studyjne, wywiady
telewizyjne, prasowe, czy radiowe oraz wyjazdy opiekuna mieszkania w celu
wymiany doswiadczen i rozpowszechniania idei cohousingu. Dodatkowo podjeto sie
tworzenia koncepcji cohousingu miedzypokoleniowego poprzez potgczenie
dziatalnosci dwéch mieszkan - senioralnego i mieszkania wspomaganego dla

bezdomnych kobiet z dzieCmi

1.5. Dziatalnos¢ Rybnickiego Telefonu Seniora
Telefon powstat w ramach projektu ,Halo Aktywni 60+"- innowacyjnej formy
wigczenia spotecznego osob starszych z wykorzystaniem doswiadczen programu
,Let us be active”, z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Dziatanie
4.3. Wspoétpraca Ponadnarodowa wspotfinansowany z Funduszy Europejskich.
Liderem Projektu byto Centrum Doradztwa Strategicznego, Partnerem - Urzad Miasta
Ryga oraz Miasto Rybnik (Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku).
Jego produkt ostateczny to senioralne call center, czyli punkt informacyjny
prowadzony przez seniorow-wolontariuszy dla seniorow, ktory dziata od 7 wrzesnia
2020 roku. Od 1 czerwca 2021 roku Rybnicki Telefon Seniora jest koordynowany
przez Dziat Projektow i Programow, ktory nadzoruje prace wolontariuszy. W 2023
roku telefon obstugiwato 37 wolontariuszy, ktérzy przeprowadzili 239 rozmoéw

z osobami potrzebujgcymi.

1.6. Dziatalnos¢ infolinii o wsparciu senioralnym
Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku uruchomit infolinie udzielajacg informacii
0 wsparciu senioralnym po numerami telefonu 32 43 99 306/308. W okresie od
stycznia do grudnia 2023 przeprowadzono okoto 600 rozmoéw telefonicznych,
podczas ktorych udzielano informacji zaréwno seniorom jak i cztonkom ich rodzin.
W przypadkach tego wymagajgcych pracownicy socjalni Swiadczyli prace socjalng
w miejscu zamieszkania. W wyniku dziatalnosci infolinii udzielono wsparcia w formie
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pracy socjalnej w srodowisku miejsca zamieszkania 18 osobom, z czego 13 os6b

byto objetych rowniez wsparciem wolontariusza, koordynowanym przez Osrodek.

1.7. Opieka na odlegtosé¢ — opaski SOS
W 2023 roku zostat przyjety Program ostonowy ,Zaopiekowany senior" na rok 2023
w Miescie Rybnik Uchwatg Rady Miasta Rybnika nr 1062/LX1/2023 roku. W ramach
Dziatu Projektow i Programéw objeto wsparciem pracy socjalnej senioréw, ktérzy
skorzystali z tzw. "opieki na odlegtos¢" , czyli opasek SOS - 182 osoby, z czego 132
to kobiety, a 50 mezczyzni. Dodatkowo w ramach projektu ,W ochronie zycia
I zdrowia - teleopieka i telemedycyna dla mieszkancow Subregionu Zachodniego”
wsparcie w postaci catodobowej opieki w postaci przycisku SOS udzielono 96

osobom.

2. Wsparcie dla oséb dotknietych skutkami kryzysu migracyjnego

Pracownicy Dziatu Programow i Projektéw realizowali wsparcie dla osob dotknietych
skutkami kryzysu migracyjnego zwigzanego z wojng na terytorium Ukrainy,
przebywajgcych na terenie Miasta Rybnik poprzez:

1. Wsparcie osob pochodzenia Ukrainskiego w ramach projektu ,Ustugi spoteczne
na rzecz ograniczenia skutkow kryzysu wywotanego konfliktem zbrojnym na
terytorium Ukrainy-Rybnik-Miasto na Prawach Powiatu” realizowany od
22 czerwca 2022 roku do 30 czerwca 2023 roku, gdzie:

- udzielono wsparcia w postaci pracy socjalnej indywidualnej i grupowej, majgcej
na celu pomoc obywatelom Ukrainy w codziennym funkcjonowaniu, zatatwianiu
spraw urzedowych, podniesienie ich kompetencji spotecznych, jezykowych
i organizacyjnych w zwigzku z trudnosciami doswiadczanymi podczas pobytu
w Polsce. W ramach tego dziatania zorganizowano zajecia okolicznosciowe,
wycieczke krajoznawczg, nauke jezyka polskiego, kursy jezykowe, ttumaczenia
dokumentow i rozliczenie podatku dochodowego oraz inne dziatania wynikajgce
z potrzeb uczestnikow projektu. Dziataniami tymi byli objeci uchodzcy
przebywajgcy w miejscach zbiorowego zakwaterowania i zamieszkujgcy
w lokalach mieszkalnych na terenie Rybnika — 242 osoby (179 kobiet i 63
mezczyzn).

2. Po zakonczeniu projektu jego uczestnicy, ktérzy wymagali najwiekszego
wsparcia, zostali objeci wsparciem w postaci pracy socjalnej indywidualnej
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22 osoby (14 kobiet i 8 mezczyzn), w ramach ktérej podjeto wspodtprace z licznymi
instytucjami dziatajgcymi na rzecz rodziny.

3. Ponadto w ramach projektu ,Rozwdéj mieszkalnictwa w Rybniku celem
zapewnienia tymczasowego zakwaterowania dla obywateli Ukrainy” rozpoznano
sytuacje 66 rodzin, ktérych cztonkowie ztozyli wnioski o przyznanie mieszkan
w tym projekcie oraz udzielono im kompleksowego wsparcia w zwigzku

z procedurami zwigzanymi z realizacjg tego zadania i zasiedleniem mieszkan.

3. Mieszkalnictwo specjalne dla oséb w kryzysie bezdomnosci.

Dziat Projektow i Programéw w swoich strukturach prowadzit w roku 2023:
¢ pie¢ mieszkan wspomaganych dla kobiet i kobiet dzie¢mi dla tgcznie 32 osdb,
¢ jedno mieszkanie chronione treningowe dla kobiet na 4 miejsca.
W okresie od stycznia do grudnia 2023 roku podejmowane dziatania wynikaty
z ,Indywidualnego Programu Wychodzenia z Bezdomnosci dla Miasta Rybnika”
przyjetego Uchwatg Rady Miasta Rybnika nr 1123/LXV/2023. Do konca marca 2023
dziatania podejmowane byty w ramach projektu ,3R - Rodzina Rozwéj Rybnik”,
a w pdzniejszym okresie — w ramach zadan wtasnych. Ze wsparcia w postaci
skierowania do mieszkan skorzystato 16 kobiet oraz 19 dzieci - tgcznie 35 0sob.
Do zadan pracownika socjalnego bedgcego opiekunem mieszkania nalezata pomoc
w rozwigzywaniu indywidualnych probleméw utrudniajgcych usamodzielnienie sie
mieszkanek, w tym poprzez prace socjalng, grupy wsparcia, wsparcie asystenta

rodziny oraz dziatania prozawodowe.

4. Inicjatywa ,,Wspolny Sto6t”

Inicjatywa ta powstata w ramach programu Urban_In, realizowanego przez
Uniwersytet SWPS na zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej.
,»Wspolny Stét” to miejsce do przygotowania i ugotowania positku dla oséb ktére

z roéznych przyczyn nie majg warunkéw, by to zrobi¢ w innym miejscu. Dziatalnos¢
zostata rozpoczeta 11 pazdziernika 2022 roku. ,Wspélny Stot” wspierato 23
wolontariuszy (11 kobiet i 12 mezczyzn), ktérzy pomagali w przygotowywaniu
positkdw oraz rézne organizacje pozarzgdowe, instytucje oraz biznes. Inicjatywa ta
jest scisle zwigzana z ideami wspierajgcymi Srodowisko naturalne jak:
przeciwdziatanie ubostwu energetycznemu i marnowaniu zywnosci, ponowne

wykorzystania stoikdw i racjonalne gospodarowania zywnoscig. ,Wspolny Stot” jest
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tez miejscem tworzenia wspolnoty, budowania relacji i prowadzenia pracy socjalnej,
ktore to dziatania przeciwdziatajg osamotnieniu i wykluczeniu spotecznemu. W 2023
roku przy ,Wspolnym Stole” goscito 4901 oséb.

W roku 2023 inicjatywa ,Wspolny Stét” rozszerzona zostata o dodatkowe aspekty:

e wspotprace z Rybnickim Centrum Edukacji Zawodowej, gdzie w ramach
praktycznej nauki zawodu uczniowie przygotowujg positki z zywnosci o krotkim
terminie przydatnosci do spozycia, trafiajgce do lodéwek spotecznych oraz
,Wspdlnego Stotu”,

e rozwdj sieci kuchni spotecznej w oparciu o kluby mieszkanca na terenach
rewitalizowanych, w ktérych odbywajg sie zajecia kulinarne z zywnosci
o krétkim terminie przydatnosci do spozycia,

e rozwdj sieci lodéwek spotecznych na inne dzielnice miasta ( uruchomione sg juz
trzy lodéwki - w dzielnicy Niedobczyce, Boguszowice — Osiedle oraz Maroko- Nowiny)

e promowanie na facebooku dziatalnosci w oparciu o zasade zero waste.

5. Kluby mieszkanca

Do 31 marca 2023 roku w ramach projektu "3R - Rodzina, Rozwdéj, Rybnik"

w dzielnicach rewitalizowanych prowadzonych byto 5 klubéw mieszkanca.
Wsparciem w 2023 roku byto objetych 57 os6b wraz z rodzinami. Prowadzone kluby
mieszkanca w kazdej rewitalizowanej dzielnicy miaty na celu stworzenie przestrzeni
do spotkan mieszkancow, wymiany doswiadczen i dzielenie sie pasjami oraz
aktywizacja lokalnej spotecznosci i tworzenie nowych inicjatyw oraz wzbudzanie
energii spotecznej. Dziat Projektow i Programow w 2023 roku, po zakohczeniu
projektu, koordynowat i wspierat merytorycznie oraz organizacyjnie dziatalnos¢
nastepujgcych klubéw mieszkanca:

- ,Gliniok” — w dziataniach bierze udziat 100 mieszkancow,

- ,Przemystowa 17” — w dziataniach bierze udziat 80 mieszkancéw,

- Jlgnacy” - w dziataniach bierze udziat 150 mieszkancéw.

6. Wsparcie osob z niepetnosprawnoscia

1.1. Wsparcie asystenta osoby niepetnosprawnej
Dziat Projektow i Programow w okresie od 21 lutego do 31 grudnia 2023 roku

udzielat wsparcie w ramach programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” —
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edycja 2023 w ramach Programu Resortowego Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej.

W okresie tym wsparciem objeto 41 oséb (w tym 25 kobiet i 16 mezczyzn), ktorzy
mieli mozliwos¢ skorzystania z ustug asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych
czynnosci czy podejmowaniu aktywnosci spotecznej. tgcznie wypracowano 8925

godzin.

1.2. Pomoc w formie opieki wytchnieniowej dla opiekunéw oséb zaleznych
Udzielone wsparcie opiekunom osob zaleznych realizowane byto w ramach
programu ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2023 z Programu Resortowego Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej. Realizacja Programu umozliwita wprowadzenie ustugi
opiekuna w celu odcigzenie cztonkdéw rodzin lub opiekunéw osob niepetnosprawnych
poprzez wsparcie ich w codziennych obowigzkach i zapewnienie czasowego
zastepstwa. W okresie od 21 lutego do 31 grudnia 2023 roku udzielono wsparcia
opiekunom o0so6b zaleznych petnigcym opieke nad osobg niepetnosprawng w stopniu
znacznym lub rownowaznym:

— w formie pobytu dziennego dla 36 oséb (w tym 18 mezczyzn i 18 kobiet) 5734

godzin,

— w formie pobytu catodobowego dla 36 oséb (w tym 18 mezczyzn i 18 kobiet)

690 dni.
Zaréwno w przypadku asystenta osoby niepetnosprawnej jak i opieki wytchnieniowej
zatrudniona byta osoba wskazana przez uczestnika programu, co powodowato, iz

zawarto 55 umow zlecen, ktére wymagaty comiesiecznego rozliczenia finansowego.

7. Inne dziatania podejmowane przez Dziat Projektéw i Programéw

Pracownicy Dziatu Projektéw i Programéw aktywnie uczestniczyli w dziataniach
majgcych na celu rozwaj sieci wsparcia skierowanej do senioréw oraz osob
niepetnosprawnych. W roku 2023 wspétpracowali z Rybnickg Radg Seniorow,
uczestniczyli w spotkaniach senioralnych w klubach senioréw, dziennym domu
seniora, wspotpracowali z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz w/w.
grupy, przedstawiono oferte pomocowg podczas Tygodnia Senioralnego oraz
spotkan senioralnych organizowanych przez Rade Senioréw. W ramach dziatalnosci
przeprowadzono ankiete wsrdéd mieszkancéw Rybnika dotyczgcg potrzeb oséb

starszych oraz pracownicy brali udziat w konferencjach, seminariach i spotkaniach,
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co umozliwito wymiane doswiadczen i promowanie innowacyjnych rozwigzan
funkcjonujgcych w Rybniku. Efektem wspotpracy sg podejmowane dziatania majgce
na celu rozwoj sieci wsparcia skierowanej do senioréw, co poskutkowato ztozeniem
wnioskoéw na utworzenie nowego dziennego domu seniora i wsparcie istniejgcego,
wsparcie asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej, opieke wytchnieniowa,
ustuge door to door oraz opaski SOS.
W ramach realizacji pracy socjalnej w srodowiskach, gdzie kumulujg sie problemy
spoteczne pracownicy Dziatu aktywnie wigczyli sie w tworzenie Gminnego Programu
Rewitalizacji oraz wspotprace z interesariuszami rewitalizacji w pieciu dzielnicach
(Paruszowiec-Paski, Niewiadom, Niedobczyce, Boguszowice-Osiedle, a takze
w mniejszym stopniu w Chwatowicach, ktore juz nie sg ujete w tworzonym GPR).
Pracownicy uczestniczyli takze w tworzeniu wniosku Miasta Rybnika o
dofinansowanie dziatan zwigzanych w transformacja ,Rybnik — w kierunku zielonej
przysztosci” sktadanego do Urzedu Marszatkowskiego w Katowicach.
W roku 2023 ztozono takze trzy projekty partnerskie o dofinansowanie w ramach
Srodkéw EFS+, ktdre rozstrzygniecia bedg w roku 2024:
* ,Wspdlnie bez barier”

,Dzienny Dom Pomocy Senioralnej w Rybniku”

,>amodzielna rodzina.”
Podejmowano takze dziatania majgce na celu realizacje w roku 2023 i 2024 dziatan
finansowanych ze srodkoéw budzetu panstwa, dotacji celowych, czy z Funduszu

Solidarnosciowego.

W Rybniku, tak jak w catej Europie, obserwujemy staty wzrost liczby osob starszych,
ktorzy majg problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia
badz niepetnosprawnos¢. Konieczne jest podjecie dziatan majgcych na celu wsparcie
0sOb starszych i niepetnosprawnych w srodowisku ich zamieszkania poprzez rozwd;

roznych form srodowiskowego wsparcia, zgodnie z zasadg deinstytucjonalizaciji.

Inng zauwazalng potrzebg jest dalszy rozwdj pracy metodg organizowania
srodowiska lokalnego zwtaszcza w dzielnicach, w ktorych kumuluje sie wiele
problemow spotecznych, ale rowniez w pozostatych w dzielnicach Miasta w celu

rozwoju postaw zwigzanych ze spoteczenstwem obywatelskim.
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Kolejnym obszarem wymagajgcym wzmozonego wsparcia sg rodziny
wieloproblemowe i osoby samotne niezaradne zyciowo. Z uwagi na szerokie
spektrum probleméw takich jak uzaleznienia, przemoc, bezradnos¢ opiekurnczo-
wychowawcza, ubdstwo itp. konieczne jest wspotpraca réznych instytucji i organizacji

dziatajgcych w sferze pomocy spotecznej i rozwéj nowych metod odziatywania.

8. Rozliczenie projektow ze wzgledu na wysokos¢ srodkow i zrodio

finansowania

1. Realizacja projektow dofinansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego:

1.1. Projekt ,,3R- Rodzina Rozwdéj Rybnik”
Projekt byt wspétfinansowany w ramach Osi Priorytetowej IX Wigczenie spoteczne
Dziatania 9.1 Aktywna integracja Poddziatania 9.1.5 Programy aktywnej integracji
0s6b i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym w ramach RPO WSL 2014-2020.
Projekt wspétfinansowany byt przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Projekt realizowany w imieniu Miasta Rybnika przez
Osrodek byt projektem partnerskim. Partnerami projektu byli:
o Stowarzyszenie ,17- tka”
e Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS.
Projekt realizowany byt od 1 stycznia 2021 do 31 marca 2023 roku.
Celem projektu byto wzmocnienie aktywnosci spotecznej i zawodowej spotecznosci
lokalnych zamieszkujgcych obszary zdegradowane oraz integracje spoteczna,
stworzenie warunkow do podejmowania aktywnosci zawodowej i przetamywanie
indywidualnych barier utrudniajgcych wejscie na rynek pracy 154 oséb, w tym 93
kobiet i 61 mezczyzn wymagajgcych petnego wigczenia spotecznego z terenu Miasta
Rybnika w latach 2021-2023.
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Tab.1 Uczestnicy projektu,3R- Rodzina Rozwdj Rybnik”

UCZESTNICY PROJEKTU "3R- RODZINA ROZWOJ RYBNIK” W ROKU 2023

Uczestnicy, ktérzy Uczestnicy, ktorzy . ]
_ _ . _ _ Uczestnicy ogétem
rozpoczeli udziat w zakonczyli udziat w o
o o w catym projekcie

projekcie w 2023 projekcie w 2023
Podziat K M | Ogotem | K M | Ogdtem| K M | Ogotem
uczestni
KW 4 0 4 78 15 93 151 24 175

Tab.2. Budzet projektu ,3R- Rodzina Rozwéj Rybnik”.

SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH PROJEKTU "3R- RODZINA ROZWOJ RYBNIK” W
ROKU 2023

Stowarzyszenie "CRIS" Stowarzyszenie "17-stka" OPS Rybnik
EFS Wktad wtasny EFS Wktad wtasny EFS Wktad wtasny
575 083,80
| 57 390,00 zt | 273 382,91 zt | 81 840,00zt | 514 807,64 zt | 153 134,20 zt
z
632 473,80 zt 355 222, 91 zt 667 941,84 zt

1.2. ,W ochronie zycia i zdrowia - teleopieka i telemedycyna dla
mieszkancéow Subregionu Zachodniego”

Projekt realizowany byt w ramach Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego
Poddziatanie 9.2.6 - Rozwdj ustug zdrowotnych. Projekt wspotfinansowany przez
Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Realizatorami projektow byli:
« Stowarzyszenie ,EBI Association” - lider w teleopiece w Polsce,
o« OPIEKANOVA Sp. z 0.0. i NZOZ OPIEKANOVA - lider opieki kardiologicznej,
e TELEMEDYCYNA Polska S.A,
o Osrodek.
Czas realizacji projektu: 1 wrzesnia 2020 r. — 30 wrzes$nia 2023 r.
Celem projektu byto stworzenie od 1.09.2020 r. do 30.09.2023 r. zdalnego
potgczenia stuzgcego do wsparcia zdrowia dla 300 uczestnikow projektu 65+ nie
w petni samodzielnych z Subregionu Zachodniego (225 kobiet, 75 mezczyzn), w tym
z Rybnika dla 100 oséb, w szczegdlnosci dla oséb wchodzgcych w stan

niesamodzielnosci, chordb ukfadu krgzenia, cukrzycy, demenc;ji i depresji.
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W ramach projektu udzielone byto wsparcie w postaci catodobowej opieki w formie
przycisku SOS, ktory otrzyma kazdy uczestnik.

Liczba osob korzystajgcych ze wsparcia zamieszkujgcych w miescie Rybniku

w okresie sprawozdawczym tj. od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2023 roku to 96 oséb
(74 kobiet i 22 mezczyzn). W catym projekcie wsparciem zostato objetych 125

mieszkancow Rybnika (98 kobiet i 27 mezczyzn).

Tab.3 Srodki wydatkowane w ramach ,W ochronie zycia i zdrowia — teleopieka

i telemedycyna dla mieszkancow Subregionu Zachodniego” w roku 2023

SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH PROJEKTU ,W OCHRONIE ZYCIA
| ZDROWIA - TELEOPIEKA | TELEMEDYCYNA DLA MIESZKANCOW SUBREGIONU
ZACHODNIEGO” W ROKU 2023 PRZEZ OPS

Koszty bezposrednie Koszty posrednie Ogoétem

EFS BP EFS BP EFS BP

15 986,79 zt 1 504,65 zt 6 723,24 zt 632,76 zt 22710,03zt |2137,41 z

17 491,44 zt 7 356,00 zt 24 847,44 zt

1.3. Projekt ,,Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia skutkéw kryzysu
wywotanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy-Rybnik-Miasto
na Prawach Powiatu”

Projekt wspdtfinansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Slgskiego na lata 2014-2020, wspétfinansowany przez Unie
Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego dla osi priorytetowe;j:
IX. Wigczenie spoteczne dla poddziatania: 9.2.10. Projekt realizowany byt w imieniu
Miasta Rybnika przez Osrodek.

Projekt realizowany byt od 22 czerwca 2022 roku do 30 czerwca 2023 roku. Zaktadat
poprawe funkcjonowania rodzin (minimum 110 oséb) dotknietych skutkami kryzysu
migracyjnego zwigzanego z wojng na terytorium Ukrainy, przebywajgcych na terenie
Miasta Rybnik, poprzez realizacje ustug z zakresu wsparcia rodziny wynikajgcych
z indywidualnych potrzeb, z uwzglednieniem specyfiki grupy docelowej np.
uruchomienie asystentury rodzinnej dla ukrainskich rodzin, specjalistyczne

poradnictwo (psychologiczne, prawne, rodzinne), organizacje grup wsparcia, zajecia
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Z jezyka polskiego oraz integracje ze spotecznoscig lokalng w celu dostosowania ich

do warunkéw zycia w Polsce.

W toku realizacji osiggnieto rezultaty znacznie przewyzszajgce zatozone cele,

a dziatania wspierajgce uchodzcow wojennych sg realizowane nadal po zakonczeniu

projektu. | tak wsparciem w postaci pracy socjalnej objeto 22 osoby (14 kobiet

i 8 mezczyzn) z 7 rodzin.

Tab.4 Uczestnicy projektu ,Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia skutkdw kryzysu

wywotanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy-Rybnik-Miasto na Prawach Powiatu”

UCZESTNICY PROJEKTU ,USLUGI SPOLECZNE NA RZECZ OGRANICZENIA SKUTKOW
KRYZYSU WYWOLANEGO KONFLIKTEM ZBROJNYM NA TERYTORIUM UKRAINY-RYBNIK-
MIASTO NA PRAWACH POWIATU”

Uczestnicy projektu

(od poczagtku realizacji)

Uczestnicy, ktorzy
rozpoczeli udziat w

projekcie w roku 2023

Uczestnicy, ktorzy
zakonczyli udziat w

projekcie w roku 2023

Uczestnicy, ktorzy
przerwali udziat w

projekcie w roku 2023

K M Ogotem

K M Ogoétem

K M Ogotem

K M Ogoétem

179 63 242

86 25 111

179 |63 242

0 0 0

Tab.5 Srodki wydatkowane w ramach projektu ,Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia

skutkow kryzysu wywotanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy-Rybnik-Miasto na

Prawach Powiatu”

SRODKI WYDATKOWANE W PROJEKCIE ,UStUGI SPOLECZNE NA RZECZ OGRANICZENIA
SKUTKOW KRYZYSU WYWOLANEGO KONFLIKTEM ZBROJNYM NA TERYTORIUM

UKRAINY-RYBNIK-MIASTO NA PRAWACH POWIATU”

EFS

Wkiad wiasny

142 581,98 zt

3322719 zt

taczna kwota

175 809,17 zt

2. Projekty dofinansowane z innych zrédet

2.1Dzienny Dom Senior +, przy ulicy Konarskiego 49 w Rybniku

Dzienny Dom Senior+ realizowany byt w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+”

na lata 2021-2025.

Prowadzenie domu od roku 2021 przekazano Fundaciji ,Superfundacja”, ktérg

wytoniono w drodze ogtoszonego konkursu na realizacje zadania publicznego
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(zgodnie z ustawg o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.) Umowa na
realizacje zadania byta dwuletnia (2021-2022). W 2023 roku Miasto Rybnik ponownie
Zlecito prowadzenie tego podmiotu organizacji pozarzgdowej — Fundacji
~ouperfundacji’ na okres 3 lat tj. od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2025 roku.

Tab.6 Srodki wydatkowane w ramach programu w roku 2023

SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH DZIENNY DOM SENIOR+ W ROKU 2023
Liczba oséb w programie | Budzet
Dotacja -
, Wkiad Zwrot optat
Slgski Urzad
) | wtasny Catosc¢ od
K M Ogotem | Wojewddzki ) )
Miasta zadania adresatow
w
) Rybnika zadania
Katowicach
Srodki wydatkowane
26 9 35 129 600,00 zt | 335 621,54 zt | 465 824,34zt | 72 664,46 zt

2.2 Program ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2023

Program realizowany w ramach Programu Resortowego Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej — dofinansowanie ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego.

Celem byto wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogélnodostepnego wsparcia
dla oséb niepetnosprawnych. Takie osoby bedg miaty mozliwos¢ skorzystania

z pomocy asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych czynnosci czy
podejmowaniu aktywnosci spotecznej. Program miat na celu rowniez
przeciwdziatanie dyskryminaciji i wykluczeniu spotecznemu osob niepetnosprawnych
poprzez umozliwienie im uczestnictwa w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych czy
sportowych.

Czas realizacji: od 21 lutego do 31 grudnia 2023 roku.
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Tab.7 Srodki wydatkowane w ramach programu w roku 2023

SRODKI WYDATKOWANE W ROKU 2023 W RAMACH PROGRAMU
LASYSTENT OSOBISTY OSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ”
Liczba os6b
) Budzet panstwa
W programie
Catos¢ .
. Faktycznie
zadania o
K| M Ogodtem ) poniesione Zwrot
zgodnie z _
wydatki
umowa
25| 16 41 385810,92 zt | 358 841,31 zt 26 969,61 zt

2.3 Program ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2023
Program byt realizowany w ramach Programu Resortowego Ministra Rodziny

i Polityki Spotecznej — dofinansowanie ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego.

Realizacja Programu umozliwita wprowadzenie ustugi opiekuna w celu odcigzenie
cztonkdw rodzin lub opiekunéw osob niepetnosprawnych poprzez wsparcie ich

w codziennych obowigzkach i zapewnienie czasowego zastepstwa. Dzieki temu
wsparciu osoby zaangazowane na co dzien w sprawowanie opieki mogty
dysponowac czasem, ktory wykorzystaty na odpoczynek i regeneracje, jak rowniez
na zatatwienie niezbednych spraw. Ustugi opieki wytchnieniowej stuzyty tez
okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby niepetnosprawnej w sytuacji, gdy
opiekunowie z réznych powodow nie mogli wykonywac swoich obowigzkéw. Forma

realizacji ustugi to opieka dzienna i catodobowa.

Okres realizacji: od 21 lutego do 31 grudnia 2023 roku.
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Tab. 8 Srodki wydatkowane w ramach programu w roku 2023

SRODKI WYDATKOWANE W ROKU 2023 W RAMACH PROGRAMU ,OPIEKA WYTCHNIENIOWA ”

Forma opieki Liczba oséb Budzet panstwa
wytchnieniowej w programie
Faktycznie
Ogote Catos$¢ zadania o
K M poniesione Zwrot
m zgodnie z umowg ]
wydatki
Pobyt dzienny | 18 | 18 36 238 560,00 z 230 047,29 zt 13 283,91 z
Pobyt
33| 18 51 202 269,06 z 195 724,71 zt 6544,35 zt
catodobowy
Catos¢ zadania | 51 | 36 87 440 829,06 zt 425 772,00 zt 19 828,26 zi

2.4 Realizowanie zadan ze srodkoéw na rzecz zwalczania narkomanii
i przeciwdziatania alkoholizmowi na cele wskazane w ustawie
z pazdziernika 1982 e. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi
Koszt wszystkich dziatan realizowanych ze srodkéw na rzecz zwalczania narkomanii
i przeciwdziatania alkoholizmowi na cele wskazane w ustawie o wychowaniu
w trzezwo$ci i przeciwdziataniu alkoholizmowi wynidst 362 013,00 zt.

Realizowano nastepujgce dziatania:
1. Il Rybnicki Dzien Pomocy

Dnia 9 wrzesnia 2023 roku na rybnickim kampusie przy ulicy Rudzkiej 13 odbyt sie I
Rybnicki Dzieh Pomocy. Podczas wydarzenia zostaty zaprezentowane instytucje
wspierajgce mieszkancéw Rybnika. Wydarzenie byto objete honorowym patronatem

Prezydenta Miasta Rybnika.

2. Inicjatywa ,Wspdlny Stot”
W ramach srodkow na rzecz zwalczania narkomanii i przeciwdziatania alkoholizmowi
dofinansowano inicjatywe ,Wspdlny Stot”. W 2023 roku przy ,Wspolinym Stole”
goscito 4901 osdb.

3.Kluby mieszkanca
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W ramach srodkéw na rzecz zwalczania narkomanii i przeciwdziatania alkoholizmowi
dofinansowano dziatanie Klubéw mieszkanca prowadzone w dzielnicach, gdzie

odbywajg sie dziatania rewitalizacyjne.

4. Wsparcie dziatan Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku na rzecz osob
uzaleznionych w postaci sfinansowania czesci etatow pracownikéw realizujgcych

zadania z ww. ustawy.

5. Superwizja dla pracownikow socjalnych - w 2zwigzku z dziataniami
profilaktycznymi na rzecz klientow z problemem alkoholowym wystgpita koniecznosc¢
przeprowadzenia superwizji dla pracownikdéw na co dzieh pracujgcymi z rodzinami

problemowymi.

6. Wsparcie organizacyjne konferencji na rzecz przeciwdziatania przemocy

w rodzinie w dniu 23 listopada 2023 roku — organizacja cateringu.

7. Utworzenie lodéwki spotecznej w Rybniku-Niedobczycach.

2.5 Dofinansowanie do Domu dla Matek z Matoletnimi Dzieémi Kobiet
w Ciazy w Rybniku.

Dotacja na dofinasowanie remontu i zakupu wyposazenia domu dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy w Rybniku w ramach Programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za zyciem”.
Dofinansowanie z programu ,Za zyciem” umozliwito przeprowadzenie remontu
pomieszczen Domu dla Matek z Matoletnimi Dzieémi i Kobiet w Cigzy w Rybniku.
W ramach dotacji pomalowano pomieszczenia w Domu dla Matek z Matoletnimi
Dziec¢mi i Kobiet w Cigzy w Rybniku, a takze zakupiono rolety zewnetrzne. Rybnik
otrzymat na ten cel z budzetu panstwa 27 668,88 zt, co stanowito 80% kosztow
przedsiewziecia. W konsekwenciji zadanie zostato realizowane w catosci zgodnie
z zatozeniami na kwote 34 586,10 zt z czego kwota 6 917,22 zt ( t.20%) stanowita

wktad wtasny.

2.6 Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2023.

Program ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2023 w ramach srodkéw pochodzgcych
z dotacji celowej budzetu panstwa realizowany byt w okresie od lipca do grudnia
2023 roku.

Grupg docelowg programu byli seniorzy — mieszkancy Miasta Rybnika w wieku 65+,

ktérzy majg problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia,
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prowadzgcy samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcy z osobami bliskimi,
ktére nie byly w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia.
Celem programu byto wsparcie rybnickich seniorow 65+, ktdérzy majg problemy
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia poprzez:
 Swiadczenie codziennej pomocy w miejscu zamieszkania skierowanej do 50
seniorow zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami realizowanej przez
zaangazowanych wolontariuszy i pracownikow.
e Dostep do tzw. ,opieki na odlegtos¢” dla 200 senioréw, ktéra miata poprawic
ich poczucie bezpieczenstwa oraz mozliwos¢ samodzielnego funkcjonowania

W miejscu zamieszkania.

Tab.9 Uczestnicy Programu ,Korpus wsparcia senioréw” finansowani ze $rodkéw
zewnetrznych w ramach srodkéw dotacji celowej z budzetu panstwa na dofinansowanie

zadania wlasnego Gminy

PROGRAM ,KORPUS WSPARCIA SENIOROW”

MODUL | MODUL II
Liczba oséb objetych Liczba wolontariuszy .

_ Liczba osob,
pomocg w ramach udzielajgcych ]

_ ktére otrzymaty opaske SOS

programu wsparcia
Ogotem K M Ogoétem K M Ogotem
257 46 3 49 132 50 182

Tab. 10 Srodki wydatkowane w ramach programu

BUDZET PROGRAMU ,,KORPUS WSPARCIA SENIOROW” W 2023 ROKU

DOTACIA ZWROT WKtAD WLASNY
DOTACIA PRZEKAZANA
WYKORZYSTANA MODUL 1 ll
68 000,00 zt 58 179,12 zt 9 820,88 7t 14 544,78 zt
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] DYREKTOR
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W RYBNIKU

Anna Sowik- Ziotos

Akceptuje

Zastepca Prezydenta Miasta

Wojciech Kiljanczyk

Podpis osoby nadzorujgcej
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