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A. PRZEDMIOT DZIALALNOSCI OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W RYBNIKU

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku jest budzetowg jednostkg organizacyjng
Miasta Rybnika, powotang uchwatg Miejskiej Rady Narodowej w Rybniku Nr
56/XI11/90 z dnia 28 lutego 1990 roku w sprawie utworzenia jednostki budzetowej
stopnia podstawowego o nazwie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku
podporzgdkowanej Prezydentowi Miasta, do realizacji zadah pomocy spotecznej.
Podstawe dziatalnosci Osrodka stanowi statut przyjety Uchwatg Nr 536/XXXV1/2017
Rady Miasta Rybnika z dnia 18 maja 2017 roku (t.j. Uchwata Nr 1203/LXIX/2023
Rady Miasta Rybnika z dnia 21 wrze$nia 2023 r., z p6zn. zm.), a takze ustawa

0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1283, z pozn.

zm.).

Srodki finansowe na realizacje zadan pomocy spotecznej pochodzg ze $rodkéw
samorzgdowych budzetu Miasta Rybnika, z dotacji celowych z budzetu panstwa oraz
z innych prawem dopuszczalnych zrodet, a zadania dzieli sie odpowiednio na
zadania witasne i zadania zlecone. Zakres zadan realizowanych przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rybniku (dalej: Osrodek lub OPS) — gtéwnie na podstawie
nizej wskazanych ustaw — wpisuje sie w obszary dziatan pomocy spotecznej

w Miescie Rybnik
I. Zadania gminne i powiatowe realizowane z ustawy o pomocy spotecznej

Sg to zadania dotyczgce:

1. przyznawanie i wyptacanie $wiadczenh drogg decyzji administracyjnych,

2. praca socjalna,

3. specjalistyczne poradnictwo,

4. pomoc w integracji ze Srodowiskiem oséb majgcych trudnosci w przystosowaniu
sie do zycia, mtodziezy opuszczajgcej catodobowe placéwki opiekunczo-
wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej
dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla
nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno - wychowawcze,

specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii
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zapewniajgce catodobowg opieke lub miodziezowe osrodki wychowawcze,

majgcych braki w przystosowaniu sie,

5. kwalifikowanie i kierowanie osob do placéwek pomocy spotecznej, zawieranie

porozumien z innymi gminami,

6. tworzenie mieszkan treningowych lub wspomaganych,

7. prowadzenie o$rodkéw wsparcia dla os6b zagrozonych marginalizacjg

i wykluczeniem spotecznym (bezrobotnych, bezdomnych, usamodzielnianych
wychowankow placéwek i rodzin zastepczych oraz osob niepetnosprawnych
I z zaburzeniami psychicznymi) oraz rozwijanie niezbednej infrastruktury

socjalnej,

8. pobudzanie spotecznej aktywnosci, ukierunkowanej na zaspakajanie wtasnych

potrzeb — od pomocy ku samopomocy,

9. pomoc osobom majgcym trudnosci w integracji ze srodowiskiem, ktore

10.

11.

12.

otrzymaty status uchodzcy,

specjalistyczne szkolenia dla kadry pracujgcej z osobami z grup szczegolnego
ryzyka,

analiza i ocena zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy
spotecznej,

opracowanie i realizacja programoéw zgodnych z celami strategii integracji

i polityki spotecznej, jak rowniez wdrazanie dziatan i przygotowywanie
projektéw umozliwiajgcych wykorzystanie srodkdéw finansowych funduszy
strukturalnych na zasadach wspoétpracy i partnerstwa réznych podmiotow

dziatajgcych na rzecz rozwigzywania problemoéw spotecznych w Rybniku.

Il. Zadania realizowane z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej

Sg to zadania dotyczace:

1.
2.

kierowania dzieci do pieczy zastepczej,
prowadzenia spraw dotyczgcych swiadczeh na rzecz rodzin zastepczych

(w tym w porozumieniu z innymi powiatami),

3. prowadzenia spraw odptatnosci za pobyt w pieczy zastepczej,

4. organizowania wsparcia i wypfata swiadczen osobom usamodzielnianym

opuszczajgcym piecze zastepczg i inne placéwki wskazane w ustawie
0 pomocy spotecznej,
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5. zadan powiatu w zakresie pieczy zastepczej niezastrzezonych dla innych
podmiotow — w szczegdlnosci w zwigzku z art. 182 ust. 112 ww ustawy,

6. organizowania pracy z rodzing.

lll. Zadania realizowane z ustawy o swiadczeniach rodzinnych, o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla

opiekunéw, o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

Sg to zadania dotyczgce:

1. przyznawania i wyptacania swiadczen rodzinnych,

2. przyznawania i wyptacania $wiadczeh osobom uprawnionym do alimentéw,

3. prowadzenia spraw zwigzanych z egzekucjg naleznosci od dtuznikéw
alimentacyjnych,

4. ustalania i wyptacania zasitkdw dla opiekunéw,

5. prowadzenia postepowan w zakresie jednorazowego swiadczenia z tytutu
urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg jego zyciu, ktore
powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, a takze
wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych i wyptacania

Swiadczenia.

IV. Zadania powiatowe realizowane z ustawy o rehabilitacji zawodowej
| spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych przy wykorzystaniu

srodkéw PFRON w czesci dotyczacej rehabilitacji spotecznej,

a w tym dofinansowanie do:

1. likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie),

2. zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i sSrodki
pomocnicze,

3. sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

4. kosztéw dziatania dwdch Warsztatow Terapii Zajeciowej,

5. uczestnictwa 0so6b niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach

rehabilitacyjnych,
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6. ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika,

V. Zadaniarealizowane z ustawy o dodatkach mieszkaniowych i prawo
energetyczne, refundacja podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe,

bon cieptowniczy

Sa to zadania dotyczace:
przyznawania i wyptacania dodatkéw drogg decyzji administracyjnych lub
rozstrzygniec.

VI. Zadania realizowane z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

S3a to zadania dotyczace:
przyznawania i wyptacania swiadczenia wychowawczego drogg decyzji

administracyjnych.
VIl. Zadania realizowane z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej

Sg to zadania dotyczace:
Realizacji zadan wynikajgcych z procedury ,Niebieskie Karty”, koordynowania
oraz organizowania pracy Zespotu Interdyscyplinarnego

VIIl. Zadania realizowane z ustawy o Karcie Duzej Rodziny

Sg to zadania dotyczace:

przyznawania Karty Duzej Rodziny cztonkom rodzin wielodzietnych.
IX. Zadaniarealizowane z ustawy o Karcie Polaka

Sg to zadania dotyczgce:

wyptaty osobie posiadajgcej Karte Polaka swiadczenia pienieznego,
przeznaczonego na czesciowe pokrycie kosztéw zagospodarowania

i biezgcego utrzymania w Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie decyzji

wojewody przyznajgcej to Swiadczenie.
X. Zadaniarealizowane z ustawy o repatriacji

Sg to zadania dotyczgce:
prowadzenia postepowan, w tym wydawania decyzji administracyjnych
w sprawie pomocy finansowej ze srodkéw budzetu panstwa na czesciowe

pokrycie poniesionych, udokumentowanych przez repatrianta kosztéw
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XI.

zwigzanych z remontem, adaptacjg lub wyposazeniem lokalu mieszkalnego
w miejscu osiedlenia sie w Rzeczypospolitej Polskiej, o ktérych mowa w art. 17

ust. 2 ww. ustawy.

Zadania realizowane z ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

B. REALIZACJA ZADAN OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W RYBNIKU

W ROKU 2025

Zadania realizowane w gminie:

1. Pomoc finansowa:

Udzielona zostata 1 470 osobom / rodzinom miedzy innymi w formie

nastepujgcych zasitkdw:

1) celowych dla 767 osob/rodzin na kwote — 797 729,05 zt (z wytgczeniem
Swiadczen z programu ,Positek w szkole i w domu”), w tym:

a) 318 osob/rodzin otrzymato zasitki celowe specjalne na tgczng kwote —
244 093 ,

b) 1 rodzina otrzymata swiadczenie z tytutu zdarzenia losowego na kwote
6 000 zt,

C) 2 rodziny gérnicze otrzymaty zasitek celowy z tytutu zdarzenia
losowego, przeznaczony na sfinansowanie wydatkéw majgcych na
celu zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych dla czworki dzieci,
osieroconych w wyniku wypadku cztonka rodziny, na podstawie
umowy miedzy Miastem Rybnikiem a Wojewddztwem Slgskim, na
tgczng kwote 40 000 zt,

2) statych dla 404 os6b na kwote — 3 850 683,72 zt z dotacji budzetu panstwa,
3) okresowych dla 203 os6b/rodzin na kwote — 442 943,84 zt takze z dotacji

budzetu panstwa.

. Wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobg catkowicie

ubezwtasnowolniong.
Wyptacono 5 opiekunom na tgczng kwote — 28 776,13 zt (koszty obstugi
wyniosty 1,5 %).
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. Wynagrodzenie za petnienie funkcji kuratora dla oséb niepetnosprawnych oraz
czesciowo ubezwtasnowolnionych.

Wyptacono wynagrodzenie 4 kuratorom na kwote 17 480 zi.

. Pomoc repatriantom:

1) 5 rodzinom repatriantow wyptacono pomoc finansowg na pokrycie kosztéw
zwigzanych z remontem, adaptacjg oraz wyposazeniem lokalu
mieszkalnego w miejscu osiedlenia sie w Rzeczypospolitej Polskiej na
taczng kwote: 71 808,59 zt. Pomoc ta zostata wyptacona przez Osrodek po
otrzymaniu $rodkéw od Wojewody Slgskiego, na podstawie decyzji
wydanych w 2024 r.

2) 2 rodzinom repatriantéw w 2025 r. wydano 4 decyzje przyznajgce pomoc
ww. rodzaju na tgczng kwote 27 147,10 zt. Zawnioskowano do Wojewody

Slgskiego o przekazanie $rodkéw.

. Indywidualny Program Integracji

Dwom rodzinom Ukrainskim przyznano i wyptacono w roku 2025 swiadczenie
pieniezne w ramach realizacji Indywidualnego Programu Integracji na
utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkow na zywnosc, odziez

i obuwie, $rodki higieny osobistej, optaty mieszkaniowe oraz na pokrycie
wydatkoéw zwigzanych z naukg jezyka polskiego — w tgcznej wysokosci

56 974,56 zt.

. Karta Polaka

W ramach ustawy o Karcie Polaka w 2025 r. wyptacono 7 osobom

Swiadczenia pieniezne w tgcznej kwocie 64 564,50 zt.

. Dozywianie

W ramach programu rzgdowego ,Positek w szkole i w domu” pomoca objeto
1 474 osoby na tgczng kwote 1 177 785 zt, z czego:

1) S$rodki budzetu miasta to kwota — 471 114 z;

2) dotacja z budzetu panstwa to kwota — 706 671 zt.

Pomocy udzielono w nastepujgcych formach:

1) obiady w szkotach — 275 dzieci, tj. 32 455 positkéw na kwote — 204 784 zi,
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2) obiady w przedszkolach — 150 dzieci, tj. 15 101 positkow na kwote —
73 535,70 z,

3) zasitki na dozywianie — 590 rodzin, tj. 1 288 swiadczen na kwote —
899 465,30 zt,

4) wydano 85 decyzji odmownych.

8. Obywatelom Ukrainy przekraczajgcym granice z powodu konfliktu zbrojnego
przyznano dozywianie dla dzieci w szkotach i przedszkolach w ramach:
1) dozywiania doraznego trwajgcego do 2 miesiecy — o wartosci 2 660 z
(15 decyzji);
2) zasitkdw celowych na pokrycie kosztéw positkéw w szkotach i petnego
wyzywienia w przedszkolach — w wysokosci 6 253 zt (34 decyzje);

3) wydano 5 decyzji odmownych.

9. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania:

zadanie zlecone do realizacji przez Polski Czerwony Krzyz, na ogdlng kwote:

1737 796,75 zt, a w tym:

1) ustugami podstawowymi objeto 205 oséb, wypracowano 17 985,50 godziny
na kwote — 791 941,25 zt;

2) ustugami pielegnacyjnymi — objeto 74 osoby, wypracowano — 4 424,50
godziny na kwote — 251 453,50 zt;

3) ustugami specjalistycznymi (rehabilitacja) objeto 39 osdb, wypracowano —
1 605,50 godziny na kwote — 123 270 zi;

4) ustugami specjalistycznymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
(zadanie zlecone) objeto 43 osoby (w tym 6 dzieci), wypracowano —
8 074,50 godziny (wtym 2 168 godzin ustug dla dzieci) na kwote 571 132
zt (w tym 198 564 zt — koszty ustug dla dzieci).

10. Sprawianie pogrzebu osdb zmartych oraz pochéwkow dzieci martwo
urodzonych:
zlecono wykonanie 18 pogrzebow na kwote 39 092,30 zt oraz zlecono

pochowek tgcznie 140 dzieci martwo urodzonych na kwote 7 560 zt.
11.Karta Duzej Rodziny
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12.

13.

14.

Do Osrodka wptynety 674 wnioski o wydanie Karty Duzej Rodziny w tym:

1) 134 od nowych rodzin wielodzietnych;

2) 126 od nowych rodzin sktadajgcych sie wytgcznie z rodzicéw;

3) 44 dla nowego czionka rodziny;

4) 270 dla os6b ktére juz byty posiadaczami karty (przedtuzenia, zmiana
danych, druga forma karty itp.);

5) 64 duplikaty;

6) 36 uzupetienie cztonkéw rodziny.
Przyznano 1 118 kart tradycyjnych oraz 1 158 kart elektronicznych.

Dodatki mieszkaniowe

przyznano 13 872 dodatki mieszkaniowe na ogéing kwote — 6 310 634 zt,
ktére wyptacane byly do lokali w zasobach:

1) komunalnych - w liczbie 6 975 dodatkéw na kwote 3 224 734,24 zi;

2) spotdzielczych - w liczbie 5 152 dodatki na kwote 2 279 096,98 zt;

3) wspolnot mieszkaniowych - w liczbie 1153 dodatki na kwote 467 509,23 zi;
4) prywatnych - w liczbie 389 dodatkéw na kwote 201 412,63 zt;

5) oraz innych - w liczbie 203 dodatki na kwote 137 880,92 zi.

Dodatek Energetyczny.
Wyptata dodatkéw energetycznych w 2025 r. byta zawieszona ze wzgledu

na wyptate bonu cieptowniczego.

Ubezpieczenia zdrowotne:

Wydano 238 decyzji / postanowien dotyczacych prawa do swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych osobom nie posiadajgcym
ubezpieczenia zdrowotnego (na podstawie art. 54 ustawy o swiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdéw publicznych) w tym:

1) 174 decyzje potwierdzajgce prawo do swiadczen zdrowotnych,
2) 20 decyzji odmownych,

3) 29 decyzji umarzajgcych postepowanie,

4) 14 decyzji wygaszajgcych,

5) 1 postanowienie (o omyice).
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15.Pomoc instytucjonalna dla mieszkancéw Rybnika

1)

2)

3)

4)

W roku 2025 wydano 54 decyzje kierujgce do domoéw pomocy spotecznej
poza Miastem Rybnik dla oséb z terenu Miasta Rybnika.

Umieszczono w domach pomocy spotecznej poza Rybnikiem 51 osob.
Wydano 57 decyzji dotyczgcych ustalenia odptatnosci za pobyt
mieszkancow w domach pomocy spotecznej poza Rybnikiem oraz

307 decyzji zmieniajgcych, w zwigzku ze zmiang kosztow utrzymania
mieszkanca w tych domach i ze zmiang dochoddéw oséb przebywajgcych
w domach pomocy spotecznej. Koszt gminy zamknat sie w kwocie

14 540 112,64 zt i zostat poniesiony za pobyt 300 os6b w domach pomocy
spotecznej poza Rybnikiem. Ponadto w ramach zawartych umoéw 50 rodzin
ponosito czes¢ kosztéw pobytu swoich krewnych w domach pomocy
spotecznej poza Rybnikiem.

W roku 2025 do Krajowego Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego

w Dgbku (dla os6b chorych na SM) skierowano 1 osobe z terenu miasta
Rybnika. Jest to placowka o charakterze specjalistycznym, okresowego
pobytu, przyjmujgca chorych z catego kraju. Prowadzenie KOMR w Dgbku
nalezy do zadan Marszatka Wojewddztwa mazowieckiego, ktory wydaje
decyzje o umieszczeniu i ustaleniu odptatnosci za pobyt w ww. placéwce.
Miasto Rybnik nie ponosi kosztow za pobyt w ww. placéwce.

Do Miejskiego Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku wydano 80 decyzji
kierujgcych, 46 decyzji o umieszczeniu w tym Domu oraz 70 decyzji
dotyczacych ustalenia odptatnosci za pobyt mieszkancow w Miejskim
Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku, a takze 164 decyzji zmieniajgcych
odptatnosé. Z pobytu w Miejskim Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku

w 2025 r. skorzystato 197 osob. Ponadto w ramach zawartych uméw 81
rodzin ponosito czes¢ kosztéw pobytu swoich krewnych w Miejskim Domu
Pomocy Spotecznej w Rybniku.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,0ligos” w Rybniku, ul. Karfowicza 48,
realizuje program wspierajgco-terapeutyczny dla oséb

z niepetnosprawnoscig intelektualng. Placéwka posiada 58 miejsc.
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W roku 2025 dla SDS ,Oligos” wydano w sumie 60 decyzji dla 60
uczestnikow:
a) wtym 33 osoby z niepetnosprawnosciami sprzezonymi (podwyzszona
dotacja),
b) 4 osoby ze spektrum autyzmu.
Sredni miesieczny koszt pobytu uczestnika: 2 929,00 zt. Podwyzszona
dotacja dla 0s6b z niepetnosprawnosciami sprzezonymi: 3 807,70 zt.

5) Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Cogito Noster” w Rybniku-
Niedobczycach, ul. Gen. Andersa 6 jest placoéwkag zapewniajgcg wsparcie
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi i chorym psychicznie. Placowka
posiada 40 miejsc. W roku 2025 wydano w sumie 78 decyzji dla
50 uczestnikdw terapii w SDS ,Cogito Noster”.

Sredni miesieczny koszt pobytu uczestnika: 2 929,00 zt.

6) Dzienny Dom Senior+ dziatajgcy w Rybniku przy ul. Moscickiego 15,
realizuje ustugi wspierajgce dla seniorow 60+, posiada 30 miejsc. W roku
2025 w sumie wydano 65 decyzji dla 35 uczestnikéw zaje¢ w Dziennym
Domu Senior+.

Sredni miesieczny koszt pobytu uczestnika: 1 395,14 zt.

7) Dom dla Matek z Matoletnimi Dziec¢mi i Kobiet w Cigzy, z siedzibg
w Rybniku, ul. Swierklanska 4, $wiadczy ustugi umozliwiajgce catodobowy,
okresowy pobyt dla os6b potrzebujgcych schronienia, oraz wsparcia
w trudnej sytuacji zyciowej. Oferuje 15 miejsc. W roku 2025 z ustug Domu
skorzystato 31 osob, w tym 18 dzieci. Wydano w sumie 25 decyzji dla 13
matek zamieszkujgcych Dom.

Sredni miesieczny kosztu utrzymania mieszkanca: 4 905,98 zt.

8) W lipcu 2025 r. dziatalno$¢ rozpoczat Dzienny Dom Pomocy Senioralnej,
przy ul. Florianskiej 26. Placéwka zapewnia wsparcie dla rybnickich
senioréw 60+, posiada 30 miejsc. W 2025 r. wydano 51 decyzji dla 27
uczestnikow zajed.

Sredni miesieczny koszt pobytu uczestnika: 1 417,69 zt.

Odwotania od decyzji administracyjnych
W sprawach swiadczen z pomocy spotecznej, Swiadczen opieki zdrowotnej
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finansowanych ze srodkow publicznych i dodatkow mieszkaniowych - ogétem

ztozono odwotania od 25 decyzji, z czego:

1) 12 decyzji Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze utrzymato w mocy;

2) 10 decyzji Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze uchylito i przekazato do

ponownego rozpatrzenia,

3) 3 decyzje — rozpatrzono w ramach samokontroli w trybie art. 132 ustawy

Kodeks postepowania administracyjnego;

Ponadto wniesiono 1 skarge do Sgdu na decyzje Samorzgdowe Kolegium

Odwotawcze — sprawa jest obecnie w toku.

16. Pomoc srodowiskowa

Osrodek realizuje poprzez pracownikéw socjalnych szerokie spektrum dziatan

majgcych na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji

zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonac wykorzystujgc wtasne uprawnienia,

zasoby i mozliwosci. Pomoc i wsparcie osobom i rodzinom zapewniajg pracownicy

socjalni zatrudnieni obecnie w czterech punktach terenowych.

W roku 2025 wsparciem objeto ogétem 2 138 rodzin. Zauwaza sie niewielki wzrost

liczby rodzin korzystajgcych ze wsparcia Osrodka, natomiast na przestrzeni roku

przyjeto 3 838 wnioskdéw o pomoc, to jest 0 258 mniej niz w roku poprzednim.

Liczba rodzin korzystajgcych wytgcznie ze wsparcia w formie pracy socjalnej

wyniosta 909. Wskaznik ten jest zjawiskiem korzystnym, swiadczgcym o stale

zwiekszajgcej sie ofercie wsparcia pozamaterialnego oferowanego przez Osrodek

I wspotpracujgce z nim jednostki.

Rodziny objete pomoca w ramach realizacji zadan Dziatlu Pomocy

Srodowiskowej na podstawie decyzji administracyjnych, praca socjalna

I w ramach kontraktu socjalnego

Liczba rodzin Liczba oséb | Liczba dzieci
Przyczyny trudnej sytuacji zyciowej rodzin objetych W rodzinach do 18r.2.
pomoca w rodzinach
Ubdstwo 408 705 261
Sieroctwo 1 2 1
Bezdomnos¢
Potrzeba ochrony macierzyhstwa i wielodzietnoci 112 575 284
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Bezrobocie 243 540 194
Niepetnosprawnosc¢ 746 1205 164
Dtugotrwata lub ciezka choroba 659 1027 159
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo -

wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa 688 1621 490
domowego

Przemoc w rodzinie 27 89 40
Alkoholizm 82 115 21
Narkomania 14 17 2
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po

opuszczeniu ZKy a o 25 :
Brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia

miodziezy opuszczajgcej placéwki opiekurnczo 1 3 1
wychowawcze

Trudnosci w integracji rodzin repatriantow 4

Zdarzenie losowe 3 11 4

Sytuacja kryzysowa

Kleska zywiotowa lub ekologiczna

W 2025 roku z systemu pomocy spotecznej, m.in. w wyniku prowadzonej pracy

socjalnej odeszto 313 srodowisk, w ktorych byto 486 osob.

Przyczyny zaprzestania korzystania z systemu pomocy spotecznej*

_ ) [. rodzin l. os6b I. dzieci
Przyczyny zaprzestania korzystania i )
w rodzinach w rodzinach

Przezwyciezanie trudnej sytuacji w rodzinie 54 102 31
w tym w wyniku prowadzonej pracy socjalnej 48 92 27
Podjecie aktywnosci zawodowej 30 62 26
w tym w wyniku prowadzonej pracy socjalnej 25 62 22
Uzyskanie swiadczen emerytalno-rentowych 15 18 -
w tym w wyniku prowadzonej pracy socjalnej 14 17 -
Umieszczenie/pobyt w DPS lub ZOL 82 94 2
w tym w wyniku prowadzonej pracy socjalnej 47 59 2
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5. Zmiana miejsca zamieszkania - poza Rybnik 22 54 21
6. Zgony 70 83 5
7. Rezygnacja lub odmowa wspétpracy 21 35 7
8. Inne przyczyny 12 17 2
Ogotem * 440 695 145

*dane w ramach realizacji Dziatu Pomocy Srodowiskowe;

Obszary pracy socjalnej

Bezrobotni - w ramach wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Rybniku
Osrodek poza dziataniami w kierunku aktywizacji zawodowej klientéw (motywowanie,
monitorowanie kontaktow z PUP, wspotdziatanie z doradcg zawodowym, kontrakty
socjalne) wskazuje osoby do wykonywania prac spotecznie uzytecznych (PSU).
Sposréd wskazanych przez Osrodek 824 osob, skierowania otrzymaty 62 osoby, 16

0sOb odmowito wykonania PSU.

Rodziny z problemami opiekunczo — wychowawczymi — dziatania podejmowane
przez pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny skierowane do rodzin
przezywajgcych problemy opiekunczo - wychowawcze wynikajg zaréwno z realizaciji
ustawy o pomocy spotecznej, jak i ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Ich celem jest wsparcie rodzin w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, pomoc w rozwigzywaniu konfliktdw w rodzinie, przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie i eliminowanie zaniedban.

Do zadan pracownikéw socjalnych, poza pracg prowadzong bezposrednio

w srodowisku rodzinnym, nalezy m.in.:

1) opiniowanie, sprawozdawanie, informowanie o sytuacji rodzin na potrzeby
Sadu, Prokuratury, innych jednostek z obszaru pomocy spotecznej — 217
opinii;

2) uczestniczenie w pracy Zespotu Interdyscyplinarnego - odbyto sie 61 spotkan
z udziatem pracownikéw socjalnych powotanych do grup diagnostyczno -

pomocowych;
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3) uczestniczenie w zespotach ds. oceny wychowankow pozostajgcych w pieczy
zastepczej (osobiscie bgdz poprzez informacje pisemne) — dla 72 rodzin;

4) sporzgdzanie informaciji o rodzinie ubiegajgcej sie 0 pomoc fundac;ji
i organizacji pozarzagdowych — dla 2 rodzin;

5) na potrzeby dziatu Swiadczen Rodzinnych przeprowadzono 18 wywiadéw
weryfikujgcych okolicznosci przyznania swiadczenia pielegnacyjnego;

6) sporzadzanie wywiadow srodowiskowych (czes¢ 1) — 302 wywiady;

7) podejmowanie dziatan w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym nr 3

w Rybniku — 148 spraw.

Osoby starsze i niepetnosprawne — wsparcie jakie udzielane jest osobom

i rodzinom, ktére ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia nie sg w stanie samodzielnie
zabezpieczyc¢ potrzeb socjalno-bytowych ukierunkowane jest na dziatania
umozliwiajgce funkcjonowanie w srodowisku, przy wsparciu najblizszej rodziny, ustug
opiekunczych, rehabilitacji, Srodowiskowych doméw samopomocy, organizaciji
pozarzgdowych, a w przypadku niemoznosci pozostania w srodowisku (miejscu
zamieszkania) — umieszczenie w domu pomocy, dziennym domu pomocy lub
zaktadzie opiekunczo — leczniczym. Z uwagi na starzenie sie populacji koniecznos¢
zapewnienia wsparcia tej grupie wydaje sie by¢ zadaniem wymagajgcym szczegdlnej

uwagi.

Liczba uczestnikow korzystajagcych ze wsparcia srodowiskowego

Wsparcie srodowiskowe dla rodzin Liczbarodzin
Srodowiskowy Dom ,Cogito Noster” 78
Stowarzyszenie ,Oligos” 60

Liczba seniorow objetych wsparciem wynosi 638. Ponizsza tabela przedstawia

pomoc tym osobom

Formy wsparcia Liczba oséb
Ustugi opiekuncze 205
Ustugi pielegnacyjne 74
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Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 37
0s0b z zaburzeniami psychicznymi
Praca socjalna 638

Wsparcie kierowane do ogétu klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej -
w ramach pracy socjalnej, ktérej adresatami sg klienci Osrodka niezaleznie od
rodzaju problemu pracownicy Dziatu Pomocy Srodowiskowej:

1) sporzadzali wnioski do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych (9 zgtoszen), Zespotu Psychiatrii Srodowiskowej (24
zgtoszenia);

2) prowadzili postepowania w celu wydania decyzji przyznajgcej prawo do
Swiadczen opieki zdrowotnej klientom pozbawionym tytutu do ubezpieczenia —
dla 117 osob;

3) podejmowali interwencje w zwigzku ze zgtoszeniami nieprawidtowosci
w rodzinach — 243 interwencje;

4) sporzadzali kontrakty socjalne — 2;

5) udzielali pomocy osobom dotknietym zdarzeniem losowym — 3 rodziny;

6) wydawali karty potwierdzajgce kwalifikacje do udziatu w Programie Fundusze
Europejskie na Pomoc Zywno$ciowg — z bezptatnej pomocy zywnosciowej
wydawanej poprzez PCK skorzystato 2 156 oséb;

7) wydali 315 paczek swigtecznych;

8) udzielili pomocy osobom z Ukrainy — w dalszym ciggu podejmowane sg
dziatania wzgledem oso6b dotknietych konfliktem zbrojnym; przeprowadzono
44 wywiady w celu objecia osob z Ukrainy pomocg materialng oraz
podejmowano sie innych dziatan, jak np. weryfikowanie prawidtowego
sprawowania opieki tymczasowej w zwigzku z wydanymi postanowieniami
sadu;

9) realizowali Indywidualny Program Integracji Cudzoziemcéw — 1 rodzina.

17.Pomoc osobom bezdomnym

W 2025 roku pomoc, niezaleznie od rodzaju udzielonego swiadczenia, uzyskaty 573

osoby w kryzysie bezdomnosci w tym:

1) 357 o0sdb, ktérych ostatnim miejscem zameldowania byto Miasto Rybnik,
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2) 216 0sOb z gmin zewnetrznych.
W 2024 roku pomoc takg uzyskato 504 osoby, nastgpit wzrost o 69 osob.
Pomoc wytgcznie w formie pracy socjalnej uzyskaty 234 osoby.
W 2025 r. przyjeto ogotem 1 492 wnioski w tym 477 wnioskéw na zlecenie gmin
zewnetrznych. Jest to w poréwnaniu z rokiem 2024 wzrost o 129 wnioskow.
Decyzje przyznajgce miejsce w schronisku wydane zostaty na podstawie umow
dotyczacych udzielenia schronienia zawartych z:
1) Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta w Przegedzy,
2) Stowarzyszeniem im. Sw. Jana Pawia Il - Pomoc Potrzebujgcym - Rybnicki
Bank Drugiej Reki,
3) Chrzescijanskim Stowarzyszeniem Dobroczynnym Oddziat Terenowy
w Rybniku - Niewiadomiu.
Na podstawie ww. umow skierowano do schronisk 174 osoby:
1) 42 mezczyzn — do Schroniska im. Sw. Brata Alberta w Przegedzy,
2) 65 mezczyzn — do Schroniska im. $w. Jana Pawia Il w Rybniku (w tym 6
mezczyzn wymagajgcych ustug opiekunczych);

3) 40 mezczyzn i 27 kobiet — do Schroniska ,Dom Nadziei” w Rybniku.

Z pobytu w Ogrzewalni skorzystato ogotem 212 oséb (178 mezczyzn, 34 kobiety),

w tym 146 osob w kryzysie bezdomnosci z gminy Rybnik i 66 os6b z innych gmin.
W 2025 roku frekwencja w Ogrzewalni wyniosta 4 328 (osobodni).

Z miejsc noclegowych, przeznaczonymi dla kobiet i kobiet z dzie¢mi w Osrodku
Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku przy ul. Bolestawa Chrobrego 16
w Rybniku skorzystaty 93 osoby (53 dorostych i 40 dzieci).

Pracownicy Zespotu ds. Bezdomnosci obstugiwali 4 mieszkania treningowe

przeznaczone dla 14 mezczyzn, w ktorych fgcznie przebywato 15 osob.

Osoby bedace w kryzysie bezdomnosci otrzymaty pomoc w formie:
1) schronienia;
2) zasitkow celowych, okresowych oraz statych;

3) bondw zywnosciowych;
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4)

5)

6)

7

odziezy, Srodkéw czystosci, pieczywa, wydawanych przez Rybnicki Oddziat
Polskiego Czerwonego Krzyza;

pomocy zywnosciowej w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc
Zywnosciowg — wydano 152 skierowania, skorzystato 161 0sob;

positkow wydawanych w ramach kuchni spotecznej ,Wspolny Stot” przy

ul. Zebrzydowickiej 30 w Rybniku;

bezptatnego wykonania przez pracownikow Zespotu ds. Bezdomnosci 105

osobom zdje¢ do dowodu osobistego.

Do podjecia prac spotecznie uzytecznych wytypowano 310s6b. Prace spotecznie

uzyteczne podjeto 12 os6b, odmowity 2 osoby.

Skierowano 20 os6b na terapie odwykowg — 10 os6b podijeto terapie, natomiast

4 osoby ukonczyty leczenie odwykowe, pozostate osoby kontynuujg terapie.
Ponadto w 2025 roku:

1)

2)
3)
4)
5)
6)

7

8)

9)

22 osoby ztozyty wniosek o przydziat lokalu z zasobow gminnych - 1 osoba
otrzymata mieszkanie z zasobéw Miasta Rybnik, 1 osoba trzymata mieszkanie
z zasobow Miasta Jastrzebie- Zdrgj,

61 0sb6b sie usamodzielnito,

30 o0s6b podjeto zatrudnienie,

31 os6éb zmarto,

7 0sOb otrzymato swiadczenie emerytalne,

30 0sbb otrzymato miejsce w domu pomocy spotecznej lub zaktadzie
opiekunczo-leczniczym,

zawarto 228 kontraktéw socjalnych oraz kontynuowano (ewaluowano)
realizacje 220 kontraktow z roku 2024, z czego: 61 kontraktow zrealizowano
pozytywnie, 44 kontrakty zostaty zerwane,

przeprowadzono 30 postepowan dotyczgcych przyznania prawa do $wiadczen
zdrowotnych finansowanych ze srodkoéw publicznych,

podpisano 39 Indywidualnych Planow Wychodzenia z Bezdomnosci,

10) zaproponowano 70 osobom udziat w projekcie ,Pomosty do Mozliwosci”

adresowanym dla oséb bezrobotnych i niepetnosprawnych, przebywajgcych
w schroniskach i Ogrzewalni. Projekt obejmowat szkolenia z doradcg

zawodowym, a takze obstuge komputera dla oséb zainteresowanych.
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Ze szkolen skorzystato 14 osob. Rekrutacje oraz szkolenia przeprowadzita

Fundacjg Aktywizacja bez Granic.

Pracownicy Zespotu ds. Bezdomnosci udzielali pomocy osobom bezdomnym
przebywajgcym w altankach, pustostanach, piwnicach, itp. na terenie catej gminy, jak
rowniez przeprowadzali rodzinne wywiady srodowiskowe, prowadzili prace socjalng
w Schronisku ,Dom Nadziei” w Rybniku, w Schronisku sw. Brata Alberta

w Przegedzy, w Schronisku im. $w. Jana Pawta Il w Rybniku i w Osrodku Interwencji

Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku.

Zespot ds. Bezdomnosci wspotpracowat rowniez z:
1) Powiatowym Urzedem Pracy w Rybniku;
2) Strazg Miejska;
3) Komenda Miejska Policji;
4) Polskim Czerwonym Krzyzem — Odziat Rejonowy w Rybniku.

W okresie zimowym pracownik socjalny wraz z pracownikami Strazy Miejskiej

i Komendy Miejskiej Policji dokonywat objazdu miejsc gdzie przebywaty osoby
bezdomne, takich jak altanki dziatkowe, baraki, opuszczone budynki, dworce.

W 2025 r. pracownik socjalny (streetworker) Zespotu ds. Bezdomnosci monitorowat
I zdiagnozowat 211 miejsc, gdzie przebywato tgcznie 231 oséb. W grudniu 2025 r.

funkcjonowato 35 takich miejsc — przebywato w nich ok. 40 oséb.

Zespot ds. Bezdomnosci w ramach pozyskiwania dodatkowych srodkéw, tj. odziezy,
Srodkéw czystosci, zywnosci, wspotpracowat z organizacjami pozarzgdowymi,

restauracjami, parafiami, osobami prywatnymi.

Przyczyng bezdomnosci u wiekszosci rodzin byto uzaleznienie od srodkéw
odurzajgcych oraz naduzywanie alkoholu, zaburzenia i choroby psychiczne, rozpad
wiezi rodzinnych, konflikty w rodzinie, brak mozliwosci powrotu do rodziny oraz brak

zatrudnienia i statego zrodta dochodu, a takze eksmisje.

Nalezy podkresli¢, ze o ile w 2025 roku wzrosta ilos¢ nowych oséb w kryzysie

bezdomnosci i przyjetych wnioskdw o pomoc — nastgpit jednak rownoczesnie wzrost
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ilosci oséb usamodzielnionych do liczby 61, co stanowi 10,65% wszystkich osob
objetych wsparciem w 2025 roku, a prawo do emerytury nabyto 7 osob.

Struktura wieku oséb w kryzysie bezdomnosci przedstawia sie nastepujgco:
1) 18-25lat —21 oséb,
2) 26-40lat - 121 osob,
3) 41-65lat — 329 osbb,
4) 65+ lat — 102 osoby.

Z doswiadczenia nabytego w pracy z osobami w kryzysie bezdomnosci wynika,

iz najlepszg drogg do usamodzielnienia tej grupy sg kompleksowe i zintegrowane
dziatania aktywizujgce w sferze spotecznej i zawodowej oraz Scista wspotpraca

z instytucjami, co w rezultacie pozwoli tym osobom usamodzielnic sie i wyjs¢

z systemu pomocy spotecznej. Rozw¢j dziatan interdyscyplinarnych jest jedynym
sposobem do powstrzymania rosngcej fali bezdomnosci. Waznym narzedziem jest
praca socjalna, dtugofalowe dziatania zmierzajgce do usamodzielnienia, poprawy
sytuacji bytowej oraz reintegracji spotecznej oséb w kryzysie bezdomnosci. Praca ta
opiera sie na indywidualnym planie dziatania (nawigzanie relacji, diagnoza, wsparcie
w uzyskaniu dokumentéw, schronienia, pracy, leczeniu) i jest prowadzona przez

7 pracownikow socjalnych Zespotu ds. Bezdomnosci, w tym jednego streetworkera.
Duze zaangazowanie wykazujg zatrudnieni opiekunowie Ogrzewalni, ktérzy dbajgc
0 bezpieczenstwo osob, takze wspierajg osoby w kryzysie bezdomnosci,
wspotpracujgc z pracownikami socjalnymi oraz informujgc o dostepnych formach

pomocy.

18.Pomoc udzielana przez Zespdt Asysty Rodzinne;j
Zespot Asysty Rodzinnej zgodnie z przepisami prawa wspiera rodziny przezywajgce
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W 2025 roku
wsparciem jednego asystenta objetych byto maksymalnie 15 rodzin, natomiast
w skali roku $rednia liczba rodzin objetych wsparciem jednego asystenta wyniosta
okotfo 16 rodzin. Ponadto w 23 rodzinach, w ktérych zakonczono wsparcie z uwagi na
osiggniecie celow, asystenci dodatkowo prowadzili monitoring sytuacji ww. rodzin.
Ze wzgledu na prowadzenie pracy z rodzinami, w ktorych wystepuje wiele
problemow, kompetencje i umiejetnosci asystentdw wymagajg ciggtego
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doskonalenia, by moc lepiej i efektywniej organizowac dziatania na rzecz

podopiecznych.

Dziataniami wspierajgcymi, motywujgcymi i pomocowymi objetych byto 185 rodzin;
z tej liczby 78 rodzin zostato zobowigzane przez Sgd do wspotpracy
z asystentami rodziny. W 2025 roku zakonczono wspoétprace z 66 rodzinami, w tym:
1) ze wzgledu na osiggniecie celdw — 24 rodziny:
2) ze wzgledu na brak efektéw — 8 rodzin;
3) z powodu zaprzestania wspotpracy — 27 rodzin:
4) z powodu zmiany metody pracy / inne (np. zmiana miejsca zamieszkania,
osiggniecie przez matoletniego petnoletnosci) — 7 rodzin.
Po zakonczeniu wsparcia w zwigzku z osiggnieciem celow realizowano monitoring
sytuacji w 23 rodzinach.
Nadzorem kuratorskim ds. rodzinnych i nieletnich objetych byto 120 rodzin (tgcznie
w tych rodzinach wychowuje sie 224 dzieci, a 96 matoletnich z tych rodzin przebywa

w pieczy zastepczej),

Nadzorem kuratorskim do spraw karnych objetych byto 13 rodzin (pod opieka tych

rodzin pozostaje 30 dzieci, a 13 przebywa w pieczy zastepczej).

Okres realizowania wsparcia byt kazdorazowo dostosowywany do indywidulanych
potrzeb rodzin, uwzgledniajgc ich sytuacje zyciowg i przezywane trudnosci. Wsparcie
asystenta jest procesem diugofalowym, nierzadko realizowanym przez kilkanascie
lub nawet kilkadziesigt miesiecy. Asystenci stosowali zindywidualizowane metody
pracy z rodzinami, dostosowane do ich sytuacji i mozliwos$ci, a cele realizowanego
wsparcia pozostawaty zgodne z dziataniami prowadzonymi przez pracownikéw
socjalnych. Na kazdym etapie pracy asystenci starali sie maksymalnie angazowacg i
motywowac cztonkoéw rodzin do realizowania zaplanowanych czynnosci. W
wykonywaniu zadan zawodowych i organizowaniu pracy na rzecz rodzin asystenci
Scisle wspotpracowali z urzedami, instytucjami, stowarzyszeniami, placowkami
oswiatowymi, medycznymi i terapeutycznymi, kuratorami, policjg, zespotem
interdyscyplinarnym, grupami wsparcia, itp. Asystenci sporzgdzali takze opinie
dotyczace rodzin na wniosek Sadu, Prokuratury, Osrodka Rodzinnej Pieczy

Zastepczej, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie oraz innych jednostek
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realizujgcych zadania pomocy spotecznej. Lgcznie w 2025 roku sporzgadzono na
pismie 322 informacje na temat sytuacji rodzin. Na wezwanie Sgdu asystenci
uczestniczyli rowniez w rozprawach dotyczgcych rodzin. Ponadto wspotpracowali
takze z Polskim Czerwonym Krzyzem, Os$rodkiem Interwencji Kryzysowej

I Psychoterapii w Rybniku, Rybnickim Bankiem Drugiej Reki prowadzonym przez
Stowarzyszenie ,17-tka”, ,Wspolnym Stotem”, oraz pomagali i posredniczyli

w przekazywaniu zywnosci, wszelkiego rodzaju rzeczy, ubran, srodkéw czystosci,
mebli, itp.

Wsparciem asystentéw byly objete rodziny, w ktorych wystepowaty trudnosci

w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Przyczynami

wystepujgcych problemow byty miedzy innymi:

1) brak zatrudnienia i statego zrédta dochodu — 58 rodzin (w ktérych tgcznie
wychowuje sie 91 dzieci);

2) naduzywanie alkoholu oraz inne uzaleznienia — 43 rodziny (w ktérych tgcznie
wychowuje sie 69 dzieci);

3) niepetnosprawnosc — 45 rodzin (w ktérych tgcznie wychowuje sie 83 dzieci);

4) przemoc w rodzinie — 42 rodziny (w ktérych tgcznie wychowuje sie 86 dzieci).

W trakcie wspotpracy asystentow z rodzinami w 2025 roku w 21 rodzinach
zabezpieczono w pieczy zastepczej 33 dzieci, natomiast 11 dzieci powrdécito pod
opieke rodzicow biologicznych.

Dodatkowo poza ustawowymi zadaniami asystenci w celu zwiekszenia

efektow pracy podejmowali nastepujgce dziatania:

1) motywowali cztonkéw rodzin do udziatu w terapiach i warsztatach,;

2) zachecali rodzicow, by zapewniali dzieciom mozliwos¢ korzystania ze
wsparcia swietlic srodowiskowych i kluboéw mtodziezowych;

3) umawiali i towarzyszyli rodzinom podczas wyjazdowych konsultacji lekarskich
oraz pozostawali w Scistym kontakcie z placéwkami stuzby zdrowia;

4) angazowali sie w dziatania na rzecz poprawy warunkéw mieszkaniowych
rodzin, w tym takze poprzez wspétprace z Zaktadem Gospodarki
Mieszkaniowej;

5) pozyskiwali sponsorow, organizowali pomocy rzeczowg i zywnosciowg dla

rodzin;
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6)
7

udzielali rodzinom informacji na temat bezptatnych porad prawnych;

wspotpracowali z pracodawcami, udzielali pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.

W pracy na rzecz poprawy sytuacji rodzin asystenci realizowali rowniez

nastepujgce zadania:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7

8)

wszczeli 17 procedur ,Niebieskie Karty”,

byli powotani w stosunki do 42 rodzin do grupy diagnostyczno — pomocowej,
Z czego uczestniczyli fgcznie w 72 spotkaniach ww. grup;

uczestniczyli w 42 spotkaniach dotyczgcych okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego W pieczy zastepczej; ponadto przekazali

w formie pisemnej 27 informacji w tej sprawie do osrodkéw i placowek
opiekunczo-wychowawczych zgodnie z art. 15 ustawy 0 wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej;

uczestniczyli w 36 rozprawach sgdowych (w przypadku 2 rozpraw asystenci
byli przestuchiwani na pisemne wezwanie Sgdu, w przypadku 34 na prosbe
rodziny); dodatkowo w 2025 roku sporzgdzili do Sgdu 219 pism dotyczacych
sytuacji rodzin (informacje, prosby o wglad, opinie, sprawozdania, informacje
0 wsparciu oraz sprawozdania o sytuacji rodziny);

ztozyli 23 zeznania na Komisariacie Policji;

systematycznie wspotpracowali z pracownikami swietlic Srodowiskowych

i placéwek wsparcia dziennego, z ktérych korzysta 20 dzieci z 13 rodzin;
skierowali do udziatu w grupach wsparcia 175 oso6b (grupy wsparcia
realizowane w ramach projektow, przez instytucje takie jak Osrodek
Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, ,Integrum”, ,Opilu”), z czego 120 os6b przeszio caty cykl
spotkan w grupie wsparcia lub sg w trakcie;

uczestniczyli w 298 spotkaniach na rzecz rodziny miedzy innymi

w Zaktadzie Gospodarki Mieszkaniowej, w placowkach edukacyjnych,
zdrowotnych, terapeutycznych, w sgdach, w Dziale Swiadczer Rodzinnych
Osrodka, w kancelariach adwokackich, w Miejskiej Komendzie Policj,
Osrodku Interwencji i Kryzysowej i Psychoterapii, Poradni Psychologiczno-

Pedagogicznej oraz w instytucjach mieszczacych sie poza Rybnikiem.
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Dodatkowymi zadaniami realizowanymi przez asystentow rodziny w 2025 roku byty
dziatania wynikajgce z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.
Zgodnie z art. 9 ww. ustawy asystenci koordynowali dziatania w zakresie
kompleksowego wsparcia rodzin z dzie¢mi, u ktérych zdiagnozowano ciezkie i
nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg ich zyciu, ktore
powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w podczas porodu. Tym
rodzajem pomocy — na podstawie informacji przekazywanych przez Dziat Swiadczen
Rodzinnych Osrodka — objeto 10 rodzin, dla ktérych kazdorazowo przeprowadzono
indywidualne spotkania majgce na celu przedstawienie mozliwosci skorzystania

z pomocy zgodnie z ww. ustawa, a dla 3 rodzin, ktore podjety dtuzszg wspotprace,
zostat opracowany indywidualny katalog wsparcia. Dziatajgc na rzecz ww. rodzin
asystenci wspotpracowali miedzy innymi z placéwkami stuzby zdrowia, osrodkami
rehabilitacyjnym, poradniami, fundacjami oraz stowarzyszeniami. W celu
umozliwienia rodzinom korzystania ze specjalistycznej pomocy nawigzywano rowniez
kontakt z placéwkami medycznymi dziatajgcymi na terenie catego kraju. Asystenci
wspierali rodziny takze poprzez towarzyszenie podczas wizyt w szpitalach

I przychodniach, umawianie specjalistycznych wizyt i konsultacji, organizowanie
dostepu do sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego — zgodnie z mozliwosciami, jakie w

tym zakresie przewiduje ww. ustawa.

19.Pomoc udzielana przez Zespdt ds. Przemocy.
Zespot ds. Przemocy realizowat w 2025 r. nizej wymienione zadania:
1) praca socjalna na rzecz osob doswiadczajgcych przemocy;
2) realizacja zadan wynikajgcych z procedury ,Niebieskie Karty”,
3) koordynowanie dziatan grup diagnostyczno-pomocowych powotanych
w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku,

4) organizowanie pracy Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku.

Cele ww. wymienionych zadan zostaty osiggniete. Zadania wynikajgce z procedury
,Niebieskie Karty” oraz z zakresu swiadczonej pracy socjalnej na rzecz mieszancow
Rybnika realizowane byty w sposéb cigglty w miejscu zamieszkania osob i rodzin oraz
w trakcie posiedzen grup diagnostyczno — pomocowych. Zachowana zostata takze

interdyscyplinarna wspotpraca Zespotu z przedstawicielami podmiotow oraz
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organizacji pozarzadowych realizujgcych zadania wynikajgce z ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

Dziatania prowadzone w ramach Zespotu ds. Przemocy

Dziatania prowadzone Rok Rok

Lp. w ramach Zespotu ds. Przemocy 2024 2025

Liczba rodzin objetych pomoca
1. w zwigzku z podejrzeniem 379 381
wystepowania przemocy

Liczba zgtoszen w zwigzku
2. z podejrzeniem wystepowania 511 447
przemocy, w tym:

w zwigzkach formalnych

2.1 i nieformalnych 315 133
dorostych wobec niepetnoletnich

2.2 dzieci 196 240

2.3 wobec innych oséb dorostych 407 225

W okresie sprawozdawczym do Zespotu ds. Przemocy wptyneto 447 zgtoszen
podejrzenia przemocy domowej w 381 rodzinach, w 274 rodzinach zostaty wszczete
304 procedury ,Niebieskie Karty” (w tym 52 procedury zostaty wszczete przez
pracownikow Osrodka). W rodzinach, w ktorych nie byta prowadzona procedura
,Niebieskie Karty”, pracownicy Zespotu podejmowali czynnosci w ramach pracy
socjalnej, m.in. w zakresie poradnictwa rodzinnego oraz socjalnego, objeto pomocag
rodziny wykazujgce niewtasciwe postawy w zakresie funkcji opiekunczo —
wychowawczych, bgdz w zakresie sprawowania opieki nad osobami zaleznymi,
osobami z niepetnosprawnoscia, osobami starszymi.

W 2025 r. pracownicy Zespotu ds. Przemocy, jako koordynatorzy grup diagnostyczno
— pomocowych powotanych przez Zespét Interdyscyplinarny w Rybniku realizowali
zadania w 388 procedurach "Niebieskie Karty” w 348 rodzinach (w tym 84 procedur
w 74 rodzinach przeszto z 2024 r.) oraz prowadzili dziatania monitorujgce po
zakonczeniu procedur ,Niebieskie Karty” w 2024 r. (393 zakonczonych procedur

w 349 rodzinach) oraz w 2025 r. (285 procedur w 265 rodzinach).

W 2025 r. pracownicy Zespotu ds. Przemocy realizowali Miejski Program
Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy
Domowej na lata 2024-2030 przyjety przez Rade Miasta Rybnika zgodnie z uchwatg

nr 52/IV/2024 z dnia 13 czerwca 2024 r. Gtéwnym zatozonym celem programu jest
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kompleksowe przeciwdziatanie przemocy domowej na terenie Miasta Rybnika oraz
tagodzenie jej skutkdw.

W omawianym okresie statystycznym prowadzono dziatania profilaktyczno —
edukacyjne i informacyjne. W 2025 r. Zesp6t ds. Przemocy wzigt udziat

w ogolnopolskiej kampanii ,Dziecinstwo bez przemocy”. Inicjatywa miata na celu
mobilizowanie spoteczenstwa do ochrony dzieci przed przemocg i budowanie
bezpiecznego, wspierajgcego rodzicielstwa. W ramach kampanii Zespét ds.
Przemocy wspdlnie z Zespotem Asysty Rodzinnej uruchomit infolinie oraz adres e -
mailowy dla osob potrzebujgcych wsparcia w kwestiach zwigzanych z przemocg
domowa.

W 2025 r. Zespot ds. Przemocy zorganizowat warsztaty dotyczgce przeciwdziatania
przemocy domowej oraz dziatan wynikajgcych z realizacji zadan przez uprawnione
podmioty w ramach procedury ,Niebieskie Karty” skierowane do pracownikéw
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Rybniku.

Kluczowym elementem dziatalnosci Zespotu ds. Przemocy od lat jest realizacja
procedur ,Niebieskie Karty”, m.in.: organizowanie pracy Zespotu
Interdyscyplinarnego w Rybniku, koordynowanie dziatan grup diagnostyczno-

pomocowych, oraz prowadzenie pracy socjalnej w rodzinach objetych tg procedura.

Dziatania prowadzone przez pracownikow Zespotu ds. Przemocy

w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku

Dziatania podejmowane Rok Rok

w ramach ZI w 2025 roku 2024 2025
llos¢ posiedzen ZI 6 6
llos¢ harmonogramowych spotkan grup diagnostyczno- 30 30
pomocowych
llos¢ prowadzonych grup diagnostyczno-pomocowych 687 558
llo$¢ utworzonych grup diagnostyczno-pomocowych 393 383
Liczba czionkéw grup diagnostyczno-pomocowych (wg sktadu 1095 959

GD-P w poszczegdlnych procedurach)

Liczba os6b uczestniczacych w spotkaniach grup 762 736

diagnostyczno-pomocowych (wg list obecnosci)

w funkcjonariusze policji 214 175
tym: | pracownicy socjalni Zespotu ds. Przemocy - 122 89
koordynatorzy

str. 28



pracownicy socjalni punktéw terenowych OPS 44 59
asystenci rodziny 27 58
przedstawiciele szkét i przedszkoli 217 227
przedstawiciele PPP 4 12
przedstawiciele OIKiP 17 8
przedstawiciele ORPZ 7
przedstawiciele WTZ 0 0
przedstawiciele POW 16 12
przedstawiciele MKRPA 25 23
przedstawiciele stuzby zdrowia 8 10
inne podmioty 12 17
kuratorzy sgdowi 49 40
w tym: | rodzinni 44 34
w zawodowi 43 31
tym: spoteczni 1 3
karni 5 6
w zawodowi 4 5
tym: spoteczni 1 1
Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”
Dane dotyczace procedury ,,Niebieskie Karty” Rok 2024 | Rok 2025
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta”, ktére wptynety do ZI / ilos¢ 435/349 | 388/348
rodzin
w llos¢ formularzy ,Niebieska Karta” przeniesionych Z roku Z roku
tym Z innego okresu statystycznego / ilos¢ rodzin 2023 2024
z 71/61 84 /74
\Illvoztcz)égr?:)llj(lﬁrzy ,Niebieska Karta” sporzadzonych 364 304
w tym | llos¢ formularzy .Niebieska Karta”
z sporzadzonych przez instytucje dziatajgce na 328 260
terenie Miasta Rybnika
wtym | Policji 191 151
z Osrodka Pomocy Spotecznej w
Rybniku 2 52
_Os’rodka /nten_/_vencji Kr_yzysowej 5 4
i Psychoterapii w Rybniku
placowek oswiatowych 53 46
placowek stuzby zdrowia 5 5
Miejskiej Komisji Rozwigzywania > 5

Probleméw Alkoholowych w Rybniku
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llos¢ formularzy ,Niebieska Karta®, ktére
wptynety do ZI z instytucji spoza Miasta 36 44
Rybnika.
IIo_éé spotkaﬁ grup diagnostyczno-pomocowych w ramach 369 301
.Niebieskiej Karty — C”
llos¢ spotkan grup diagnostyczno-pomocowych w ramach 303 257
.Niebieskiej Karty — D”
llos¢ procedur zamknietych
ogoétem: |ilos¢ procedur 393 285
liczba rodzin 349 265
w tym: z powodu ustania przemocy
ilos¢ procedur 250 193
liczba rodzin 229 181
z braku zasadnosci prowadzenia dziatan
ilos¢ procedur 59 92
liczba rodzin 46 84
llos¢ procedur przeniesionych na kolejny okres statystyczny
w tym: ilos¢ procedur 84 86
liczba rodzin 74 83
llos¢ wnioskéw do innych instytuciji ogotem 129 86
w tym do: prokuratury 51 37
sgdu rejonowego 66 44
MKRPA 2 0
Zespotu Psychiatrii Srodowiskowej ,Cogito 10 5
Noster”
Czas trwania procedury NK wyrazony w miesigcach:
najdiuzszy czas trwania procedury NK 14 17
najkrétszy czas trwania procedury NK 2 2
przecietny czas trwania procedury NK 4 4
najwieksza liczba cztonkéw grup diagnostyczno-pomocowych 7 6
najmniejsza liczba cztonkdw grup diagnostyczno-pomocowych 2 2
przecietna liczba cztonkéw grup diagnostyczno-pomocowych 3 3

Zgodnie z zarzgdzeniem nr 16/2024 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej

w Rybniku z dnia 13 sierpnia 2024 r. wprowadzono w Osrodku Standardy Ochrony
Matoletnich w celu zwiekszenia bezpieczenstwa dzieci oraz mtodziezy oraz
podniesienia Swiadomosci spotecznej na temat zagrozen i metod przeciwdziatania.

Przyjete procedury majg na celu zredukowanie ryzyka zatrudnienia oséb, ktére moga
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stanowiC zagrozenie dla dzieci, a takze wdrozenie mechanizmdéw reagowania na
incydenty oraz zgtaszania podejrzen do odpowiednich stuzb. Osrodek Pomocy
Spotecznej w Rybniku dgzy do zapewnienia wspierajgcego oraz bezpiecznego
srodowiska dla dzieci i mtodziezy. Procedury interwencyjne dotyczgce podejmowania
dziatan w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia matoletnich oraz w przypadku
posiadania informaciji o takim krzywdzeniu, a takze zasady postepowania
w przypadku popetnienia przestepstwa na szkode dzieci, majg zastosowanie
w nastepujgcych okolicznosciach:

1) gdy ktorykolwiek z pracownikéw lub wspotpracownikow niewtasciwie

potraktowat matoletniego;

2) w przypadku wystgpienia przemocy rowiesniczej;

3) w sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka;

4) w razie podejrzenia wystgpienia przemocy domowej wzgledem dziecka.
W roku 2025 w przypadkach, o ktérych mowa wyzej w punktach od 1 — 3 nie
wptynety zadne zgtoszenia w sprawie podejrzenia krzywdzenia dziecka
do Koordynatora Standardéw Ochrony Matoletnich. Natomiast asystenci rodziny
oraz pracownicy socjalni Osrodka uprawnieni do wszczecia procedur ,Niebieskie
Karty” w przypadkach powziecia informaciji o podejrzeniu przemocy domowej
wzgledem matoletnich, po sporzgdzeniu formularza Niebieska Karta - A,
przekazywali formularz Niebieska Karta - A bezposrednio do Zespotu
Interdyscyplinarnego w Rybniku, ktory prowadzi wtasne statystyki z dziatalnosci
Zespotu. Koordynator nie otrzymat zadnego zgtoszenia w sprawie przemocy
domowej wzgledem matoletnich od innych pracownikéw Osrodka nie majgcych

uprawnien do wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

20. Pomoc dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy

Dom dla Matek z Matoletnimi Dzieémi i Kobiet w Cigzy zapewnia pomoc osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej. Do domu przyjmowane sg —
posiadajgce ostatni staty meldunek na terenie miasta Rybnika — matki oraz ojcowie
z matoletnimi dzieémi, kobiety w cigzy znajdujgce sie w sytuacji kryzysowej, w tym
bedgce ofiarami przemocy w rodzinie. Do domu mogg réwniez zostac przyjeci

w miare posiadania wolnych miejsc mieszkancy miasta Zory zgodnie
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z porozumieniem zawartym pomiedzy Miastem Rybnik, a Miastem Zory. Dom
dysponuje fgcznie 15 miejscami dla matek oraz ojcow z dzieémi lub kobiet w cigzy.
Mieszkancy Domu korzystajg z kompleksowego wsparcia majgcego na celu
przywrocenie rownowagi psychicznej i nabycie umiejetnosci samodzielnego radzenia
sobie w zyciu oraz pomoc w wyjsciu z bezdomnosci, bezradnosci, problemow
rodzinnych, ekonomicznych i emocjonalnych. W Domu w 2025 roku przebywaty 33

osoby (14 matek z 19 dzie¢mi) w tym:

1) 5 matek i 6 dzieci zostato przyjetych w 2024 r. i przebywajg do nadal;

2) 5 matek i 9 dzieci - wczesniej przebywato w Osrodku Interwencji Kryzysowej
i Psychoterapii (w tym 2 dzieci pod koniec 2025 r. wrocito do matki z pieczy
zastepczej);

3) 1 matka z 1 dzieckiem — wczes$niej przebywata w Domu Dziecka;

4) 1 matka z 1 dzieckiem — wczesniej przebywata w mieszkaniu readaptacyjnym;

5) 2 matki i 2 dzieci — wczesniej przebywaty w miejscu zamieszkania.

W 2025 r. Dom opuscito:
1) 4 rodziny, ktére zamieszkaty w mieszkaniu readaptacyjnym;
2) 2 rodziny, ktére zamieszkaty w mieszkaniu socjalnym otrzymanym
Z zasobow miasta;
3) 1 rodzina, zrezygnowata i powrdcita do Srodowiska;
4) 1 rodzina, wyprowadzita sie do innego powiatu;
5) 6 rodzinom (6 matek + 10 dzieci) zostat przedtuzony pobyt na kolejny okres.
W 2025 roku poza regulaminowym wsparciem obejmujgcym wszystkich
mieszkancéw Domu pracownicy Domu wraz z podmiotami zewnetrznymi
zorganizowali roznego rodzaju akcje i przedsiewziecia, w tym:
1) na terenie MOSIiR Kamien oraz w ,Zagrodzie 3 siostry” zorganizowany zostat
Dzien Dziecka;
2) w czerwcu mieszkanki otrzymaty z Zarzadu Drog Miejskich w Rybniku srodki
higieniczne, jak rowniez w tym samym miesigcu odbyto sie ,zaktadanie
zieleniaka” koordynowane przez Rade Dzielnicy Meksyk w ramach akcji

,Zrobmy sobie ogrod”;
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3) w lipcu odbyta sie pogadanke edukacyjna i profilaktyczna na temat
wystepowania przemocy w srodowisku przeprowadzona przez
przewodniczgcag Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku;

4) w sierpniu zostaty zorganizowane przez Fundacje ONE MORE warsztaty
mydlarskie pt. "Naturalne mydta”;

5) w listopadzie z okazji IX Swiatowego Dnia Ubogich mieszkanki wziety udziat
w mszy $w. w intencji ubogich w Bazylice pw. $w. Antoniego Padewskiego,
a po mszy uczestniczyty w spotkaniu przy wspolnym stole w domu
parafialnym;

6) w miesigcu grudniu zostaty zorganizowane miedzy innymi:

a) ,mikofajki” przy wspétudziale Mtodziezowej Rady Miasta Rybnika w
ramach ktérych mieszkanku Domu ozdabiaty upieczone wczesniej
ciasteczka, ubieraty choinke, ozdabiaty budynek;

b) ,wigilijka” przy wsparciu firmy Bosman w ktdrej uczestniczyty mieszkanki
wraz z przedstawicielami miasta Rybnika oraz dyrekcji Osrodka Pomocy
Spotecznej;

c) ,Gwiazdka 2025” - w ramach akcji ,Podaruj Gwiazdke” oraz przy
wspotpracy Grupy Bikers Team Motorcycle z Chorzowa, Fundacji Orange,
Fundacji Matych Stépek - akcja ,Paczuszka dla Maluszka” oraz akcja ,Tak
nieWiele” - przygotowane zostaty Swigteczne prezenty dla dzieci i ich
matek.

Ponadto rodziny korzystaty ze wsparcia wielu prywatnych osob, a pie¢ rodzin

skorzystato ze wsparcia Szlachetnej Paczki.

Il. Piecza Zastepcza
Do podstawowych zadan Pieczy Zastepczej, zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, nalezy kierowanie dzieci do pieczy zastepczej,
prowadzenie spraw dotyczgcych swiadczenh na rzecz rodzin zastepczych (w tym
W porozumieniu z innymi powiatami), prowadzenie spraw odptatnosci za pobyt
W pieczy zastepczej a takze organizowanie wsparcia i wyptata sSwiadczeh osobom
usamodzielnianym opuszczajgcym piecze zastepczg i inne placéwki wskazane

w ustawie o pomocy spotecznej.
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Dzieci w pieczy zastepczej

W 2025 r. Dziat Pieczy Zastepczej prowadzit sprawy dotyczgce 530 dzieci

przebywajgcych w pieczy zastepczej:

Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej 2025 roku

dzieci z Rybnika

dzieci z Rybnika

dzieci spoza

Dzieci ogodlna liczba przebywajace na przebywajace Rybnika

przebywajace dzieci terenie Rybnika | poza Rybnikiem przebywa;qce
w Rybniku

Instytucjonalna 115 93 11 11+

piecza

Rodzinna piecza 415 294 69 52**

Ogotem 530 387 80 63

* - w tym 4 uchodzcow wojennych z Ukrainy
** . w tym 1 petnoletni obywatel Ukrainy i 1 dziecko cudzoziemskie pochodzenia Biatoruskiego.

w tym sprawy dotyczgce 104 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2025

roku:
Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2025 roku
. . . . L . dzieci spoza
Dzieci ogo(ljnz_a Ilc_:zba dzu_am z Rybnika d2|ec_| z Rybnika Rybnika
: zieci umieszczone na umieszczone .

umieszczone . i : o umieszczone

umieszczonych terenie Rybnika | poza Rybnikiem .

w Rybniku

Instytucjonalna 32 25 1 6*
piecza
Rodzinna piecza 72 47 10 15%*
Ogoétem 104 72 11 21*

* - w tym 3 uchodzcéw wojennych z Ukrainy
** - w tym 1 petnoletni obywatel Ukrainy i 1 dziecko cudzoziemskie pochodzenia Biatoruskiego.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej wspierajg rodzine w przekazaniu

dziecka do placéwki opiekunczo-wychowawczej oraz rodziny zastepczej i rodzinnego

domu dziecka, organizujg transport dziecka i jego opiekundw do placéwki lub

Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej, gdzie nastepuje przekazanie dziecka rodzinie
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zastepczej badz prowadzgcym rodzinny dom dziecka. Wspierajg réwniez rodzine
w okresie poprzedzajgcym umieszczenie w pieczy zastepczej.

Dziat Pieczy Zastepczej realizujgc zadania wobec dzieci przebywajgcych w pieczy
zastepczej prowadzit sprawy zwigzane z pobytem dzieci w ramach réznych form

pieczy zastepczej:

Liczba pobytéw dzieci w poszczegdlnych formach pieczy zastepczej w 2025 roku
(naterenie Rybnika oraz poza miastem)
1. Rodzinna piecza zastepcza 437 387 50
. Rodziny ;astepcze 144 123 21
w tym: | spokrewnione
R_odzmy zastepcze 58 43 15
niezawodowe
Rodziny zastepcze zawodowe 52 50 2
Pogotowia Rodzinne 14 14 0
Rodzinne Domy Dziecka 98 86 12
Rodziny zastepcze poza
Rybnikiem* 71 71 -
(Porozumienia)
2. Instytucjonalna piecza zastepcza 140 128 12
POW Przystan 51 44 7
POW Mieszkanie nr 1 17 17 0
POW Mieszkanie nr 2 14 11 3
POW Mieszkanie nr 3 15 15 0
POW Mieszkanie nr 4 18 18 0
Dom Dziecka 14 12 2
Placowki opiek-wych poza
Rybnikiem 11 11 0
(Porozumienia)
tacznie 577 515 62

* - nie wliczono dzieci przebywajgcych w rodzinach zastepczych zawodowych zamieszkujacych poza
Miastem Rybnik, wobec ktérych zadania zwigzane z ich funkcjonowaniem przejeto Miasto Rybnik na
podstawie zawartych umow z rodzinami zastepczymi zawodowymi i rodzinnymi domami dziecka.

Liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej nie jest rowna sumie pobytéw

dzieci w poszczegolnych formach pieczy zastepczej albowiem nastepowaty
przeniesienia dzieci miedzy typami pieczy (z instytucjonalnej do rodzinnej

i Z rodzinnej do instytucjonalnej) oraz miedzy placéwkami (z interwencyjnej do
socjalizacyjnej) i miedzy rodzinami (np. z pogotowia rodzinnego do rodzinnego domu

dziecka).
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Dziat Pieczy Zastepczej realizujgc zadania wobec dzieci umieszczanych w pieczy
zastepczej prowadzit sprawy zwigzane z umieszczaniem dzieci w ramach réznych

form pieczy zastepcze;j:

Liczba umieszczen dzieci w pieczy zastepczej w 2025 roku

Piecza Zastepcza ogodlna liczba dzieci z Rvbnika dzieci spoza
dzieci y Rybnika

1. Rodzinna Piecza Zastepcza 79 64 15
Rodziny zastepcze 26 19 7

w tym: | spokrewnione
Rodziny zastepcze 17 12 5*
niezawodowe
Rodziny zastepcze zawodowe 14 14 0
Pogotowia Rodzinne 4 4 0
Rodzinne Domy Dziecka 8 5 3**
Rodziny zastepcze poza 10 10 --
Rybnikiem
(Porozumienia)

2. Instytucjonalna piecza zastepcza 58 51 TH*
POW Przystan 34 28 6
POW Mieszkanie nr 1 5 5 0
POW Mieszkanie nr 2 5 4 1
POW Mieszkanie nr 3 3 3 0
POW Mieszkanie nr 4 6 6 0
Dom Dziecka 4 4 0
Placowki opiek-wych poza 1 1 0
Rybnikiem
(Porozumienia)

tacznie 137 115 22

* - wtym1 dziecko cudzoziemskie pochodzenia Biatoruskiego
** - w tym 1 petnoletni obywatel Ukrainy
*** - w tym 3 uchodzcow wojennych z Ukrainy

Liczba dzieci umieszczonych nie jest réwna sumie umieszczen dzieci albowiem

nastepowaty przeniesienia dzieci miedzy typami pieczy (z instytucjonalnej do
rodzinnej i z rodzinnej do instytucjonalnej) oraz miedzy placéwkami (z interwencyjnej
do socjalizacyjnej) i miedzy rodzinami (np. z pogotowia rodzinnego do np.

rodzinnego domu dziecka).

Na dzien 31 grudnia 2025 r. byty 3 niezrealizowane postanowienia sgdu rodzinnego

dotyczgce umieszczenia 3 dzieci w pieczy zastepcze;.
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Rodzinna piecza zastepcza

W Rybniku funkcjonowaty w 2025 r. tgcznie 173 rodziny zastepcze i rodzinne domy

dziecka.

Rodzinna piecza zastepcza Liczba Uwagi

Rodziny zastepcze i rodzinne -

; ] 173
domy dziecka ogdtem
spokrewnione rodziny zastepcze 106 -
. . 1 rodzina zastepcza niezawodowa przeksztatcona
niezawodowe rodziny zastepcze 39

w rodzine zastepczg zawodowg

1 rodzina zastepcza zawodowa przeksztatcona
zawodowe rodziny zastepcze 11 Z niezawodowej; 1 rodzina zastepcza zawodowa
przeksztatcona w rodzinny dom dziecka

zawodowe rodziny zastepcze -

specjalistyczne 1
zawodowe rodziny zastepcze w tym 1 posiadajgca umowe z Rybnikiem
petnigce funkcje pogotowia 2 a zamieszkata poza terenem miasta
rodzinnego
w tym 5 posiadajgcych umowe z Rybnikiem
rodzinne domy dziecka 14 a zamieszkatych poza terenem miasta; 1 rodzinny dom

dziecka przeksztatcony z rodziny zastepczej
zawodowej

Zawigzano 17 uméw z rodzinami pomocowymi na okres wypoczynku rodzin

zastepczych zawodowych i prowadzgcych rodzinne domy dziecka.

W zwigzku z realizacjg zadan pieczy zastepczej podpisano 10 uméw z osobami do
pomocy przy sprawowaniu opieki nad dziec¢mi i przy pracach gospodarskich, z czego
z 3 osobami do pomocy w rodzinach zastepczych zawodowych, 1 osobg do pomocy
w rodzinie zastepczej niezawodowej, 5 w rodzinnych domach dziecka,

1 w spokrewnionych. Na dzien 31 grudnia 2025 r. we wszystkich formach rodzinnej

pieczy zastepczej zatrudnionych byto 26 osdb do pomocy (umowy z lat poprzednich).

Swiadczenia dla rodzin zastepczych, koszty pobytu dzieci i odptatnosé
za pobyt dzieci w pieczy zastepczej

Koszty swiadczen zwigzanych z utrzymaniem dzieci w rodzinach zastepczych
w 2025 r. wyniosty 5 462 496,58 zt.

W 2025 r. w rodzinnej pieczy zastepczej przebywat 1 wychowanek z obywatelstwem

ukrainskim, ktérego koszt pobytu wynidst 28 200,29 zt — dotacja celowa z budzetu
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panstwa oraz 1 dziecko cudzoziemskie obywatelstwa biatoruskiego — koszt pobytu

13 799,81 zt — dotacja celowa z budzetu panstwa.

Wynagrodzenia dla rodzin zastepczych zawodowych, rodzinnych domow dziecka,
rodzin pomocowych i 0sob do pomocy wyniosty 2 786 845,32 zt, w tym:
1) dodatek motywacyjny do wynagrodzenh ($rodki Funduszu Pracy) — 326 675,04
zt;
2) wynagrodzenia i uposazenia w zwigzku z pobytem w pieczy zastepczej
obywateli Ukrainy — 11 723,39 zt;
3) rzadowy program wsparcia powiatu — 27 945,00 zt.

Miasto Rybnik na podstawie zawartych porozumien poniosto wydatki na pokrycie
kosztow utrzymania 71 dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej na

terenie innych powiatow na tgczng kwote 1 299 777,65 zt.

Z powiatami, na terenie ktorych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
przebywajg rybnickie dzieci, zawarte zostaty porozumienia na pokrycie kosztow ich
utrzymania. W zwigzku z tym na pokrycie kosztow utrzymania 11 matoletnich w ww.
placéwkach Miasto Rybnik wydato 960 773,51 zt.

Miasto Rybnik w 2025 roku poniosto rowniez wydatki na utrzymanie 1 dziecka

w zaktadzie leczniczo-opiekunczym w wysokosci 44 506,14 zt.

W 2025 roku wydano na prosbe Zespotu Obstugi Placéwek Opiekuhczo -
Wychowawczych w Rybniku 102 zaswiadczenia potwierdzajgce pobyt dzieci
w placowkach; zaswiadczenia niezbedne do przedtozenia w ZUS w celu wyptaty

dodatku wychowawczego.

W 2025 roku Dziat Pieczy Zastepczej wydat 561 decyzji dotyczgcych ww. swiadczen
dla rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka, w tym:
1) 157 dotyczgcych Swiadczen na rzecz utrzymania dzieci w rodzinnej pieczy
zastepczej;
2) 177 dotyczacych jednorazowych swiadczen na rzecz dzieci w rodzinnej pieczy

zastepczej;
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3) 227 dotyczgcych srodkéw finansowych na utrzymanie lokalu, w ktorych

petniona jest piecza zastepcza.

W 2025 roku wszczeto wobec 108 osob postepowania administracyjne w sprawie
ustalenia odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej.
W wyniku prowadzonych postepowan administracyjnych w 2025 r. wydano 174
decyzje, w tym:

1) 124 decyzje odstepujgcych od ustalenia optaty;

2) 13 decyzji ustalajgcych odptatnos¢ oséb zobowigzanych;

3) 37 inne.

Organizowanie wsparcia o0sobom usamodzielnianym

Z pomocy w usamodzielnieniu w 2025 roku skorzystato 90 oséb, a w tym:

1) 55 petnoletnich wychowankow rodzin zastepczych skorzystato z pomocy

pienieznej na fgczng kwote w wysokosci - 412 447,03 zt, z czego na:
a) kontynuowanie nauki w wysokosci - 262 312, 03 zt - dla 48
wychowankow;
b) usamodzielnienie w wysokosci - 127 415 zt - dla 19 wychowankow;
c) zagospodarowanie w wysokos$ci - 22 720 zt - dla 10 wychowankow.

2) 30 petnoletnich wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych

skorzystato z pomocy pienieznej na tgczng kwote w wysokosci - 231 884,02 zi,
aw tym na:
a) kontynuowanie nauki w wysokosci - 156 709,02 zt - dla 25
wychowankow;
b) usamodzielnienie w wysokosci - 52 455 zt - dla 6 wychowankow;
c) zagospodarowanie w wysokosci - 22 720 zt — dla 10 wychowankow;
d) pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych — 0 zt —
dla 0 wychowankow.
3) 2 petnoletnich wychowankéw doméw pomocy spotecznej dla dzieci
I mtodziezy niepetnosprawne;j intelektualnie, doméw dla matek z matoletnimi
dzieémi i kobiet w cigzy oraz schronisk dla nieletnich, zaktadéw poprawczych,

specjalnych osrodkoéw szkolno-wychowawczych, specjalnych osrodkow
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wychowawczych, mtodziezowych osrodkdéw socjoterapii zapewniajgcy
catodobowg opieke i mtodziezowych osrodkéw wychowawczych skorzystato
Z pomocy pienieznej na tgczng kwote - 11 363 zt, a w tym na:
a) kontynuowanie nauki w wysokosci - 3 099 zt - dla 1 wychowanka,;
b) usamodzielnienie w wysokosci - 2 066 zt - dla 1 wychowanka,
c) zagospodarowanie w wysokosci - 6 198 zt - dla 1 wychowanka.
4) w zwigzku z udzieleniem pomocy w usamodzielnieniu zostato wydanych 127
decyzji, w tym:
a) 54 dotyczgce pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki;
b) 22 dotyczgce pomocy pienieznej na zagospodarowanie;
c) 27 dotyczgcych pomocy pienieznej na usamodzielnienie;
d) 17 przyznajgcych miejsce w mieszkaniu treningowym;
e) 5 uchylajgcych;
f) 0 decyzji odmownych;
g) 1 decyzja o zwrocie nienaleznie pobranego swiadczenia;
h) 1 decyzja umarzajgca postepowanie.
Z wszystkimi usamodzielnianymi wychowankami prowadzona byfa praca socjalna,
dla 10 z nich pracownik socjalny prowadzgcy usamodzielnienia byt opiekunem
usamodzielnienia.
W Rybniku funkcjonujg 2 mieszkania chronione dla usamodzielnianych
wychowankow, z ktérych korzystato 6 wychowankow placéwek oraz rodzin
zastepczych.
5 innych wychowankow rodzin zastepczych oraz placéwek opiekunczo -

wychowawczych otrzymato mieszkanie z zasobow Miasta Rybnika.

Pozostale zadania z zakresu pieczy zastepczej

Zadania z zakresu pieczy zastepczej wykonywano we wspétpracy z sgdem
opiekunczym, z Osrodkiem Rodzinnej Pieczy Zastepczej (w zakresie kierowania
dzieci do pieczy zastepczej) oraz z Wydziatem Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
(w tym w zakresie kontroli oraz sprawowania nadzoru nad realizacjg umow

z zawodowymi rodzinami zastepczymi i rodzinami pomocowymi).
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Pracownicy dziatu uczestniczyli w 3 kontrolach planowanych — w rodzinnym domu
dziecka i rodzinie zastepczej zawodowej, zarzgdzonych przez Prezydenta Miasta
Rybnika.

Osrodek uczestniczyt w opracowywaniu i uczestniczy w realizacji Programu Rozwoju
Pieczy Zastepczej w Miescie Rybniku na lata 2025 -2027. W 2025 roku w wyniku
prac Zespotu przygotowany zostat regulamin zasad ustalania wysokosci
wynagrodzen przystugujgcych rodzinom zastepczym zawodowym i prowadzgcym

rodzinne domy dziecka, ktéry obowigzuje od 1 stycznia 2026 r.

Dyrektor Osrodka wystepowat z powddztwem alimentacyjnym na rzecz 17 dzieci.

Dziat Pieczy Zastepczej wprowadza dane dzieci, rodzin zastepczych, rodzinnych
domow dziecka, placoéwek opiekunczo-wychowawczych oraz osob
usamodzielnianych do prowadzonego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki

Spotecznej Centralnego Rejestru Pieczy Zastepczej.

W 2025 r. Dziat Pieczy Zastepczej kontynuowat zadania zwigzane z umowami
uzyczenia sprzetu komputerowego i multimedialnego podpisanymi z dyrektorami
placowek opiekunczo-wychowawczych, rodzinami zastepczymi i prowadzgcymi
rodzinne domy dziecka w ramach projektu ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej w okresie epidemii COVID-19” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 - Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug
spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym, Pl 9iv: Utatwianie dostepu do
przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotne;j

I ustug socjalnych swiadczonych w interesie ogolnym.

Miasto Rybnik wzieto udziat w rzgdowym programie wsparcia powiatu w organizaciji
i tworzeniu rodzinnych form pieczy zastepczej w 2025 r. Celem ww. programu byto
wsparcie powiatéw w realizacji zadan wtasnych z zakresu wspierania rodziny oraz
systemu pieczy zastepczej. Wsparcie w wysokosci 272 945 zt zostato udzielone

ze srodkéw Funduszu Pracy w formie dofinansowania wynagrodzen zawodowych
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rodzin zastepczych i prowadzgcych rodzinne domy dziecka w okresie od 1 stycznia
do 31 grudnia 2025 r.

Dziat Pieczy Zastepczej realizuje réwniez zadania zwigzane z szeroko rozumiang
sprawozdawczoscig. Sprawozdania przekazywane sg do Urzedu Miasta, Slgskiego
Urzedu Wojewddzkiego za pomocg aplikacji CAS. Wyliczane sg sprawozdania:
1) miesieczne — dotyczgce wolnych miejsc w placowkach;
2) kwartalne — wykaz umorzen, dane o rodzinach do Urzedu Miasta;
3) péitroczne — zwigzane z realizacjg swiadczen i funkcjonowaniem rodzin
zastepczych oraz instytucjonalnej pieczy zastepczej;
4) roczne — umorzenia, raty;
5) inne jednorazowe zwigzane z realizacjg zadan Dziatu Pieczy Zastepczej, m.in.
zwigzane z monitorowaniem wydatkéw i plandéw budzetowych, dotyczgce
dzieci cudzoziemskich oraz dzieci uchodzcow, dotyczgce deinstytucjonalizaciji,

zatrudnien, niepetnosprawnosci dzieci.

Zestawienie potrzeb zgodnie z art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej

W budzecie zabezpieczone zostaty srodki na utworzenie 2 rodzin zastepczych

zawodowych.

Obserwowany w catym kraju brak miejsc zarbwno w rodzinnej jak i instytucjonalnej
pieczy zastepczej dotyczyt takze miasta Rybnika — i choC nie jest tak nasilony jak

w wiekszo$ci kraju, to widoczne jest jego pogtebianie.

Pod rozwazenie nalezy poddaé¢ mozliwos¢ utworzenia jeszcze jednej placowki
opiekunczo-wychowawczej dla miasta Rybnika. Brak miejsc w Rybniku, przy braku
mozliwosci umieszczenia dzieci poza miastem, powodowac bedzie brak realizaciji
postanowien Sgdu opiekunczego o umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej, co jest
zadaniem miasta. Koniecznym jest rowniez pozyskiwanie przez Miasto Rybnik
kolejnych rodzin zastepczych zawodowych albowiem w dotychczasowych rodzinach
zastepczych zawodowych, w tym w petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego

przebywa wiecej niz troje dzieci, a rodziny doswiadczajg wypalenia zawodowego
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ll. Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, zasitek dla opiekuna,
swiadczenia dla obywateli Ukrainy, Swiadczenia z ustawy ,,za zyciem”,
refundacja podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe, bon cieptowniczy,
swiadczenia wychowawcze oraz wydawanie zaswiadczen o wysokosci
przecietnego miesiecznego dochodu dla potrzeb uczestnictwa

w programie Czyste Powietrze.

Planowany budzet Dziatu Swiadczen Rodzinnych realizujgcego ww. zakres dziatan
w omawianym okresie na realizacje zadan stanowit 51 145 324 zt. Wydatki zamknety

sie na poziomie kwoty w wysokosci 51 064 826 zt.

Poniesiono wydatki z tytutu:

1. wyptaty swiadczen rodzinnych na kwote 39 632 574 zt; wydano w tym zakresie

3 975 decyzji, liczba rodzin objetych wyptatg ww. Swiadczen wyniosta 4 470,

w tym na:

1) zasitki rodzinne wraz z dodatkami — 2 253 649 zi;

2) Swiadczenia opiekuncze (Swiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny) —
35 717 293 zt;

3) jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka — 128 000 zt;

4) Swiadczenie rodzicielskie — 1 533 632 zi;

5) optacanie skfadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe — 3 819 660 zi;

6) optacanie skfadek na ubezpieczenie zdrowotne $wiadczeniobiorcéw —
509 359 z;

Zwroty nienaleznie pobranych swiadczen wyniosty 421 396 zi.

2. wyptaty swiadczen z funduszu alimentacyjnego na kwote 3 430 502 zt;

wydano w tym zakresie 672 decyzje, liczba rodzin objetych wyptatg
ww. Swiadczenia wyniosta 432.
Zwroty nienaleznie pobranego funduszu wyniosty 32 969 zi.
Zwroty przez diuznikdw alimentacyjnych wyniosty 2 591 869 zt, z czego w gminie
Rybnik pozostato 40%, tj. 412 117 zt.
3. wyptaty zasitku dla opiekuna na kwote 21 080 zi.

- optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 3 242 zi.

4. wyplaty dla obywateli Ukrainy na kwote 1 004 802 zt.
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- optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 139 860 zi.

5. wyptaty Swiadczen z ustawy ,.za zyciem” na kwote 40 000 zt; ustalono w tym

zakresie 10 decyzji.
6. wyptaty refundacji podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe na kwote
657,00 zt.

7. na podstawie ustawy z dnia 12 wrzesnia 2025 r. o bonie cieptowniczym oraz o

zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia wysokosci cen energii elektryczne;j
— ztozono 666 wnioskow, z ktérych wyptaty bedg realizowane w roku 2026.

8. wyptaty sSwiadczen wychowawczych (500+) na kwote - 12 051 z.

Realizacje swiadczenia wychowawczego 500+ z dniem 1 stycznia 2022 r. przejat
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Dziat Swiadczen Rodzinnych realizuje $wiadczenie wychowawcze na podstawie
decyzji Wojewody Slaskiego przy udziale Slgskiego Urzedu Wojewddzkiego

w Katowicach — Wydziat Rodziny i Polityki Spotecznej. Dotyczy to wyptat

ww. swiadczenia lub $wiadczen nienaleznie pobranych.

Prowadzone sg takze postepowania w sprawie zmiany lub uchylenia informaciji
przyznajgcych prawo do swiadczenia wychowawczego, w przypadku otrzymania
informacii z Slgskiego Urzedu Wojewddzkiego o okresie zastosowania koordynacji

systemow zabezpieczenia spotecznego.

9. wydatki na obstuge realizacji zadan rzadowych wyniosty 1 344 450 zt

ze Srodkéw budzetu panstwa oraz dofinansowanie z srodkéw witasnych gminy

w wysokosci 1 106 588 zi.

Odwotania od decyzji

W sprawach swiadczen rodzinnych odwotanie od decyzji ztozyty 44 osoby, z czego:

1) w 11 przypadkach miato miejsce utrzymanie zaskarzonej decyzji w mocy;

2) w 4 przypadkach miato miejsce uchylenie zaskarzonej decyzji i umorzenie
sprawy;

3) w 7 przypadkach miato miejsce uchylenie zaskarzonej decyzji i przekazanie

do ponownego rozpatrzenia;
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4) w 16 przypadkach miato miejsce uchylenie zaskarzonej decyzji i podjecie
decyzji merytorycznej;

5) w 3 przypadkach miato miejsce stwierdzenie niedopuszczalnosci odwotania;

6) w 2 przypadkach miato miejsce zatatwienie pozytywnie przez urzad, czyli
organ wtasciwy w ramach samokontroli;

7) w 1 przypadku sprawa oczekuje na rozpatrzenie przez Samorzgdowe

Kolegium Odwotawcze w Katowicach.

Program ,,Czyste powietrze”

Program Czyste powietrze jest ogélnokrajowg inicjatywg walki ze smogiem.
Realizowany jest przez Wojewddzkie Fundusze Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej. W dniu 1 pazdziernika 2020 r. w zycie weszty zmiany w ustawie z dnia

27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony srodowiska, ktére naktadajg na gminy
obowigzek wydawania zaswiadczen o wysokosci przecietnego miesiecznego
dochodu przypadajgcy na jednego cztonka gospodarstwa domowego dla potrzeb
uczestnictwa w programie Czyste Powietrze. Do ustalania wysokosci przecietnego
miesiecznego dochodu, stosuje sie przepisy ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.

o $wiadczeniach rodzinnych. Zaswiadczenia wydawane sg przez Dziat Swiadczen
Rodzinnych po uprzednim ztozeniu wniosku.

W 2025 roku organ wydat 161 zaswiadczenh.

IV. Rehabilitacja spoteczna os6b niepetnosprawnych

W 2025 r. wysokos¢ srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (PFRON) przeznaczonych na realizacje zadanh z zakresu

rehabilitacji spoftecznej i zawodowej wyniosta 5 655 449 zi.

Na podstawie art. 48 ust. 1 pkt 1 ustawy z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitaciji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych Prezes Zarzadu
PFRON przekazuje srodki samorzgdom powiatowym na realizacje okreslonych zadan
z zakresu zatrudniania i rehabilitacji zawodowej oraz rehabilitacji spotecznej oséb
niepetnosprawnych wedtug ustalonego algorytmu. Z kolei w my$l art. 35a ust. 3 ww.

ustawy Rada Miasta Rybnika w formie uchwaty okresla zadania, na ktére przeznacza
str. 45



przedmiotowe srodki (Uchwata Nr 213/X111/2025 z dnia 27 marca 2025 r.).

Zarzadzeniem nr 686/2025 Prezydenta Miasta Rybnika z dnia 1 grudnia 2025 r.

(w ktérym zawarto ostateczne kwoty srodkéw) na zadania z zakresu rehabilitacji

spotecznej przeznaczono kwote 5 574 211 zt, natomiast na zadania z zakresu

rehabilitacji zawodowej przyznano kwote 81 238 zt.

Ponizsza tabela obrazuje plan oraz wydatkowanie srodkéw PFRON bedgcych

w dyspozycji Osrodka

Wydatkowanie srodkéw w 2025 r. z podziatem na rodzaje realizowanych zadan

Plan na rok Whioski Kwota llos¢ wnioskéw | Ogétem srodki
Zadanie wg realizowanych ztozone wnioskowana | zrealizowanych /| wydatkowane
zadah w zt w zt w tym dzieci w zt

Zaopatrzenie 1310 919,60 1068 | 1962 231,81 944/104 | 1310919,60
ortopedyczne
Sprzet rehabilitacyjny 48 090,40 29 112 839,76 19/8 48 090,40
Turnusy 704 458,00 398 - 328/21 700 220,00
rehabilitacyjne
Bariery techniczne 142 914,00 49 312 756,29 40/1 142 914,00
Bariery o 27 573,00 38 122 737,00 1419 27 572,59
w komunikowaniu sie
Bariery 127 000,00 2 643 942, 29 10/0 127 000,00
architektoniczne
Sport, kultura, 10 000,00 2 34 540,00 210 10 000,00
rekreacja
Warsztaty Terapil 3202 836,00 2 | 3202836,00 2/0 | 3202836,00
Zajeciowej
Ustugi tumacza 420,00 3 9 334,00 210 420,00
jezyka migowego
Razem: 5574 211,00 1591 | 6401 227,15 1361/43 | 5569 972,59

W 2025 r. kontynuowano realizacje pilotazowego programu ,Aktywny Samorzgd”.

Zasady programu i kierunki dziatan opracowane zostaty w PFRON - okreslity one

obszary wsparcia, w ramach ktorych osoby z niepetnosprawnoscig mogty

wnioskowac o dofinansowanie nastepujgcych zadan:
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Nazwa zadania

llosé
ztozonych
whnioskow

llo$¢ wnioskow
rozpatrzonych
pozytywnie

Kwota
Z umowy
w zt

Kwota
wyplacona

Modut I, Obszar A, Zad. 1 - pomoc

w zakupie i montazu oprzyrzagdowania
do posiadanego samochodu (orzecz.
do 16 r.z. lub st. znaczny lub
umiarkowany, dysfunkcja narzgdu
ruchu)

10

70 561,00

70 561,00

Modut I, Obszar A, Zad. 2 - pomoc

w uzyskaniu prawa jazdy kat. B (st.
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja
narzgdu ruchu)

0,00

0,00

Modut I, Obszar A, Zad. 3 - pomoc

w uzyskaniu prawa jazdy kat. B (st.
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja
narzadu stuchu, konieczno$é ttumacza
j- migowego)

0,00

0,00

Modut I, Obszar A, Zad. 4 - pomoc

w zakupie i montazu oprzyrzagdowania
do posiadanego samochodu (st.
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja
narzadu stuchu)

0,00

0,00

Modut I, Obszar B, Zad. 1 - pomoc

w zakupie sprzetu elektronicznego lub
jego elementéw oraz oprogramowania
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny,
dysfunkcja narzadu wzroku lub obu
konczyn gornych)

10 500,00

10 500,00

Modut I, Obszar B, Zad. 2 -
dofinansowanie szkolen w zakresie
obstugi nabytego w ramach programu
sprzetu elektronicznego

i oprogramowania

0,00

0,00

Modut I, Obszar B, Zad. 3 - pomoc

w zakupie sprzetu elektronicznego lub
jego elementdw oraz oprogramowania
(st. umiarkowany, dysfunkcja narzadu
wzroku)

10 500,00

10 500,00

Modut I, Obszar B, Zad. 4 - pomoc

w zakupie sprzetu elektronicznego lub
jego elementoéw oraz oprogramowania
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny lub
umiarkowany, dysfunkcja narzgdu
stuchu i trudnosci w komunikowaniu sie
Za pomocg mowy)

34 107,00

33 507,09

Modut I, Obszar B, Zad. 5 - pomoc

w utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanego sprzetu elektronicznego
zakupionego w ramach programu
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

0,00

0,00

Modut I, Obszar C, Zad. 1 - pomoc

w zakupie wézka inw. o0 napedzie
elektrycznym (orzecz. do 16 r.z. lub st.
znaczny)

28 800,00

28 800,00
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Modut I, Obszar C, Zad. 2 - pomoc

w utrzymaniu sprawnosci techniczne;j
posiadanego skutera lub wézka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

700,00

700,00

Modut I, Obszar C, Zad. 3 - pomoc

w zakupie protezy konczyny, w ktérej
zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne tj. protezy na Ill poziomie
jakosci (st. niepetnosprawnosci)

306 920,00

121 920,00

Modut I, Obszar C, Zad. 4 - pomoc
w utrzymaniu sprawnosci techniczne;j
posiadanej protezy konczyny (co
najmniej na lll poziomie jakosci (st.
niepetnosprawnosci)

0,00

0,00

Modut I, Obszar C, Zad. 5 - pomoc

w zakupie skutera inw. o napedzie
elekt. lub oprzyrzgdowania elektr. do
wozka recznego (orzecz. do 16 r.z. lub
st. znaczny, dysfunkcja narzgdu ruchu)

33 594,00

33 594,00

Modut I, Obszar D - pomoc

w utrzymaniu aktywnosci zawodowej
poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej (dofin. np. optaty

za przedszkole; st. znaczny lub
umiarkowany)

15

Modut I, Obszar E - pomoc

w kontynuowaniu rehabilitacji w formie
wentylacji domowej (koncentrator tlenu
lub respirator)

73

73

30 500,00

30 500,00

Modut Il - pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie wyzszym
(st. znaczny lub umiarkowany)

63

35

148 001,00

144 51,008

Razem:

204

144

674 183,00

485 100,09

Kwota przeznaczona na realizacje ww. zadan wyniosta 1 140 000,00 zt. Do dnia

31 grudnia 2025 r. wyptacono kwote 485 100,09 zt. W styczniu 2026 r. pozostate

whnioski zostaty rozpatrzone i zawarto umowy. Program jest realizowany do kwietnia

2026 r.

V. Zadania realizowane przez Dzial Administracyjny

1. Dziat Administracyjny realizowat wnioski 0 zamowienia publiczne

zainteresowanych zakupem kierownikéw / koordynatoréow dziatéw / zespotow.

Ponadto w roku 2025 Dziat Administracyjny uczestniczyt réwniez w ramach

zamowien publicznych w realizacji projektéw unijnych, programéw Ministerstwa

Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, a takze finansowanych z innych zrodet.
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2. W ramach realizacji zadan nieobjetych ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zamoéwien publicznych Osrodek zapewnit dostawy i ustugi niezbedne dla
prawidtowego funkcjonowania Osrodka — wytoniono wykonawcéw i zawarto,

a nastepnie monitorowano, miedzy innymi umowy na:

1) Swiadczenie ustugi przekazow pocztowych w obrocie krajowym celem
umozliwienia przekazywania tg drogg Swiadczen pomocowych,

2) wykonywanie ttumaczen w jezyku migowym wg potrzeb Osrodka,

3) wykonywanie ustug pogrzebowych, w tym poprzez dokonanie spopielenia
zwilok,

4) analize wnioskéw dotyczgcych udzielania osobom niepetnosprawnym
dofinansowania ze srodkow PFRON pod wzgledem mozliwosci likwidacji
barier architektonicznych oraz doradztwo zwigzane z realizacjg zadan
z zakresu rehabilitacji spotecznej,

5) prowadzenie doradztwa w zakresie ochrony danych osobowych
oraz bezpieczenstwa informacji i petnienia funkcji Inspektora Danych
Osobowych,

6) wykonywanie ustug porzgdkowych w poszczegdlnych lokalizacjach Osrodka,

7) ustugi w zakresie wywozu odpaddéw komunalnych segregowanych
z poszczegolnych lokalizacji Osrodka,

8) wykonywanie profilaktycznych badan lekarskich pracownikéw Osrodka,

9) catodobowy odbidér sygnatow alarmowych — monitoring wybranych lokalizaciji
Osrodka,

10) swiadczenie ustug telekomunikacyjnych — telefony komérkowe i stacjonarne,

11) serwis techniczny oprogramowania w odniesieniu do poszczegdlinych
programoéw wykorzystywanych w O$rodku wraz z umowami licencyjnymi
oprogramowania,

12) dostarczanie ciepta, paliwa gazowego, na dystrybucje energii elektrycznej
oraz dostawe wody i odprowadzanie sciekéw dla lokali uzytkowanych przez
Osrodek, w tym:

a) mieszkania treningowe dla kobiet;
b) mieszkania treningowe dla mezczyzn;

¢) mieszkania treningowe dla usamodzielnianych kobiet;
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d) mieszkania treningowe dla usamodzielnianych mezczyzn;

e) mieszkania readaptacyjne dla kobiet;

f) mieszkania wspomagane dla senioréw 60+;

oraz:

a) kluby seniora,;

b) Dzienny Dom Pomocy Senioralnej;

c) Dzienny Dom Seniora,
a takze umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych do tych
z ww. umoéw, w przypadku ktorych wystepuje taka koniecznosc.

3. W ramach realizacji ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych zgodnie z art. 275 ust. 1 zostaly przeprowadzone procedury
udzielenia zamowienia publicznego na nastepujgce zadania:

1) dostawa fabrycznie nowego samochodu typu bus, 9 - miejscowego,
przystosowanego do przewozu 0sob z niepetnosprawnoscig; wartos¢
umowy: 224 967,00 zt,

2) roboty budowlane w budynku przy ul. Florianskiej 26 w celu dostosowania
do realizacji projektu ,Dzienny Dom Pomocy Senioralnej w Rybniku”;
warto$¢ umowy: 778 550,00 zt,

3) sSwiadczenie na rzecz Zamawiajgcego ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym wraz z ustugg odbioru przesytek na 2026 r.;
warto$¢ umowy: 89 647,64 zt,

4) wykonywanie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
(pielegnacyjnych) na 2026 r.; wartos¢ umowy: 997 740,00 zi.

4. W ramach realizacji ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych na podstawie art. 305 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku -
Prawo zamoéwienh publicznych zostata przeprowadzona procedura na:
wykonywanie specjalistycznych ustug opiekunczych swiadczonych na rzecz
dorostych i dzieci z zaburzeniami psychicznymi na 2026 r.; warto§¢ umowy:
569 981,00 zt.

5. Dziat Administracyjny prowadzit sprawozdawczos¢é w tym przygotowat roczne
sprawozdanie z udzielonych zamowienh publicznych kierowane do Prezesa

Urzedu Zamowien Publicznych.
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6. Dziat Administracyjny na biezgco prowadzit dziatania zwigzane z eksploatacjg
wszystkich lokali uzytkowanych przez Osrodek (przy ul. Dtugosza, przy Placu
Pokoju, przy ul. Przemystowej — 3 lokale, gen. Andersa, Jedrzeja Sniadeckiego,
ks. Henryk Joski, Rzecznej, Hallera, Mikotowskiej, Bohateréw Westerplatte,

Sw. Antoniego, Sportowej, Bolestawa Chrobrego — 2 lokale, Raciborskiej,
Tadeusza Kosciuszki — 2 lokale, Patriotéw — 2 lokale, Jadwigi i Feliksa Biatych,
Zebrzydowickiej — 3 lokale, Elizy Orzeszkowej, Jastrzebskiej, Ignacego
Moscickiego — 2 lokale) oraz z administrowaniem budynkéw bedgcych w trwatym
zarzadzie Osrodka (przy ul. Florianskiej — 3 budynki, Swierklanskiej, Barbary —

2 lokale, Zuzlowe;j).

7. Dziat Administracyjny nadzorowat rowniez w zakresie zadan dziatu wykonywanie
prac spotecznie uzytecznych (1 osoba). Prace spotecznie uzyteczne realizowane
byly w okresie od lutego do grudnia 2025 r. przez osobe skierowang przez
Powiatowy Urzad Pracy. Osoba ta zajmowata sie utrzymaniem czystosci
w pomieszczeniach Osrodka i pracami porzgdkowymi.

8. W Dziale Administracyjnym byty réwniez realizowane zadania miedzy innymi
z zakresu zarzgdzania kryzysowego, zwigzane z prowadzeniem archiwum
Osrodka oraz zadania o charakterze organizacyjnym (w tym redagowanie uchwat
wraz z zarzgdzeniami Prezydenta Miasta Rybnika, udzielanie informacji
publicznych, redagowanie odpowiedzi na skargi, udzielanie informacji dla sgdow
w zwigzku z wykresleniem podmiotu z KRS, informaciji dla syndykéw masy

upadtosciowej o pobieraniu $wiadczen w zwigzku z ogtoszeniem upadtosci)

VI. Informacje o pracownikach Osrodka (zatrudnienie, kwalifikacje, szkolenia)
Informacje w przedmiotowym temacie zawierajg ponizsze tabele.

Informacja o stanie zatrudnienia i wykorzystania etatéw na dzien 31.12.2025 rok

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku
Dziat - 852 i 855

Wyszczegolnienie Rozdziat — Rozdziat — 85504 Rozdziat — 85501 i 85502
85219,85295,85205,85203 . o Dziat Swiadczen
Zespot Asysty Rodzinnej .
Pomoc spoteczna Rodzinnych

Planowany stan
etatow 130,00 11,00 18,75
na 31.12.2025
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Stan zatrudnienia
w etatach
na dzien
31.12.2025

130,00

11,00

18,75

Zatrudnienie
w ramach umow
na czas
zastepstwa
w zwigzku
z diugotrwatg
usprawiedliwiong
nieobecnoscig
w pracy

Dziat Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym
1,00 etat (1 osoba) -

zastepstwo na stanowisku
pomochiczym i obstugi
RAZEM: 1,00 etat
(1 osoba)

Dziat Swiadczen
Rodzinnych
1,00 etat (1 osoba)
zastepstwo na
stanowisku
urzedniczym
RAZEM: 1,00 etat
(1 osoba)

Stan etatowy
wynikajacy
z rozwigzanych
umow o prace

Wakat: 1,00 na stanowisku
pomocniczym i obstugi

Osoby
na urlopach
wychowawczych,
bez zastepstwa

Zapotrzebowanie
zwiekszenia limitu
etatéw na rok
2025

Zestawienie zatrudnienia na stanowiskach pracy (stan na 31.12.2025 rok)

Liczba pracownikéw na danym stanowisku
. . tacznie OPS
Lp. Stanowiska OPS DSR  DSR
Osoby | Etaty | Osoby | Etaty | Osoby | Etaty
1 Dyrektor Osrodka i jego 2 2,00 - - 2 2,00
" | zastepca
Kierownicy i Zastepcy
2. | Kierownikoéw Dziatéw 11 11,00 2 2,00 13 13,00
i Sekcji
Pracownicy socjalni 63 62,50 - - 63 62,50
3. w tym: pracownicy w terenie 56 55,50 - - 56 55,50
4. | Opiekun 9 8,00 - - 9 8,00
5. | Specjalista pracy z rodzing 1 1,00 - - 1 1,00
6. | Asystenci rodziny 10 10,00 - - 10 10,00
7. | Pracownicy administracyjni 40 38,50 16 16,00 56 54,50
8. | Pomoc administracyjna 6 6,00 - - 6 6,00
9. Pozostali pracownicy _ > 2.00 1 075 3 275
(konserwator, sprzgtaczki)
10. Razem: 144 | 141,00 19 18,75 163 159,75

Zmieniajgca sie rzeczywistos¢ pracy wymaga stosowania nowych metod pracy

z klientami Osrodka, co powoduje konieczno$¢ statego podnoszenia umiejetnosci

i wiedzy pracownikéw Osrodka poprzez udziat w superwizji, szkoleniach,
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warsztatach, wyjazdach studyjnych itd. Bardzo waznym aspektem jest koniecznosc

umozliwienia pracownikom podnoszenia swoich kwalifikacji w celu podnoszenia

poziomu swiadczonych ustug i wzmacniania kompetencji zawodowych.

Zestawienie dotyczace studidw wyzszych pracownikéw Osrodka

dofinansowywanych przez pracodawce (stan na 31.12.2025 rok)

Kierunek studiow . . Kwota
Lp magisterskie Liczba Zajmowane dofinansowania
' racownikow stanowisko
0 specjalnosci: Podyplomowe P za 1 semestr
1. Pedagogika | ~  -------m-e-- 1 Pracownik 1.392,92 zt
socjalny
1.starszy 1) 262,50 zt
asystent
Metodyka rodziny
y R I— i metodologia pracy 3 2. pracownik 2) 534,38 zt
socjalnej socjalny
3. pracownik
socjalny 3) 445,31 zt
starszy
3. | - Psychotraumatologia 1 pracownik 852,25 zt
socjalny

Zestawienie

dotyczgce wyksztatcenia pracownikow Osrodka na dzien 31 grudnia 2025 r.

Liczba Wyksztatcenie
Lp. Stanowiska pracownikow | magisterskie | WyZsze zasadnicze
na danym lub wyzsze zawodo Srednie zawodowe
stanowisku niz mgr we i nizsze
Dyrektor
1. | Osrodka 2 2 - - -
i jego zastepca
Kierownicy
i Zastepcy
2. Kierownikow, 13 12 1 - -
Dziatéw, Sekdiji,
Zespotow
3. | Pracownicy 63 55 7 1 -
socjalni
4, | Pozostali 85 47 15 21 2
pracownicy
Razem 163 116 23 22 2
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Ruch w zatrudnieniu w 2025 r.

Zmianie.

W roku 2025 w Osrodku Pomocy Spotecznej w Rybniku limit etatow nie ulegt

Plan etatow:

Rozdziat -
85219,85295,85205,85203

pomoc spoteczna

Rozdzial — 85504
wspieranie rodziny

Rozdziat — 85501 i 85502
DSR

na 31.12.2024 rok: 130,00

na 31.12.2024 rok: 11,00

na 31.12.2024 rok: 18,75

na 31.12.2025 rok: 130,00

na 31.12.2025 rok: 11,00

na 31.12.2025 rok: 18,75

Szkolenia pracownikéw Osrodka w 2025 roku

Liczba
pracownikow
Liczba Poniesione bioragcych udziat
Lp. Dziat Osrodka przeszkolonych K w bezptatnych
ks oszty koleniach

pracownikow szKoleniacnh,

seminariach,

konferencjach
1. | Dyrekcja 2 0,00 zt 2
2. | Pion Gléwnego Ksiegowego 1 850,00 z 1
3. | Administracyjny 9 16 189,80 zt 7
5. | Pomocy Srodowiskowej 28 2 695,00 zt 28
6. | Ustug 10 4 306,00 z 0
7. | Pieczy Zastepczej 3 0,00 zt 3
8. | Swiadczen Rodzinnych 2 599,00 zt 1
9. | Zespdt ds. Przemocy 6 0,00 zt 6
10. | Programéw i Projektow 10 0,00 zt 10
11. | Zespdt Asysty Rodzinnej 11 0,00 zt 11
12. | Zespot ds. bezdomnosci 7 0,00 zt 7

Dom dla Matek z Matoletnimi

13- | Dzieémi i Kobiet w Ciazy 1 0,00 1
RAZEM 90 24 639,80 zt 76

Ponizsza tabela przedstawia szkolenia dofinansowane w ramach Krajowego

Funduszu Szkoleniowego realizowane przez Urzad Pracy w Rybniku.
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Kwota

. Liczba Termin Wartosé KWOta poniesio
Lp. Rodzaj /temat X Dziat L ) dofinan-
osob i miejsce | szkolenia : na przez
sowania
OPS
Ustugi Opiekuncze
1, | Wpomocy 3 Ustug 25.04.2025 | 297 00 5t | 637,602t | 159,40 I
spofecznej — On-line
aktualnosci 2025
o, | Zastiek staly 2025- 1, Ustug 29.04.2025 | 6o 00 2t | 558,402t | 139,60 I
aktualne problem On-line
Nowe kryteria
dochodowe w
3, | Pomocy 4 Ustug 07.05.2025 | 996 69 5t | 716,80 2t | 179,20 zt
spotecznej oraz On-line
wywiad
Srodowiskowy
Dom Pomocy
Spotecznej 2025 —
4. | Kierowanie 4 Ustug 08.05.2025 | g96 00 2t | 716,802t | 179,20 4
o On-line
Odptatnosé,
Egzekucja
Przeciwdziatanie
mobbingowi | Pomocy 14.05.2025
5. | dyskryminaciji w 1 Srodowiskowe;j On-line 499,00zt | 399,20zt | 99,80 zt
jednostce pomocy
spotecznej
Procedura
Niebieskie Karty
oraz prawne Pomocy
aspekty . . . 28.05.2025
6. przeciwdziatania 1 Srodowiskowe;j On-line 499,00 zt | 399,20 zt 99,80 zt
przemocy
domowej —
aktualnosci 2025
Ezet Protc;-zct 29-30.
7. vance 2 | Administracyjny | 05.2025 | 6900,00zt | 5520,00z | 1 380,00 zt
Administrator .
Ustron
Naleznosci w
jednostkach
g, | budzetowych — 1 Ksiegowo- | 03.09.2025 | 15 5q 54 | 320,002t | 100,00 2t
najczesciej Ptacowy On-line
popetniane btedy
i nieprawidtowosci
Fortigate 24-25.
9. | iFortianalizer 2 Administracyjny 09.2025 7 100,00 zt | 5680,00zt | 1420,00 zt
Administrator Ustron
Jak organizowaé
ustugi opiekuncze
W miejscu
10, | Zamieszkania? 2 Ustug 06.11.2025 | | 198 00 21 | 958402 | 239,60 2t
Jak radzi¢ sobie On-line

z brakiem
wykwalifikowanej
kadry i
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okreslonych
standardéw
opieki? W jaki
sposob
kontrolowac
jakosé
wykonywanych
ustug
opiekunczych

i SUO?

Szkolenia obowigzkowe wynikajgce z ustawowych obowigzkéw pracodawcy
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej ujeto

w tabeli ponizej.

llo$¢ pracownikow
Lp. Rodzaj szkolenia przeszkolonych Koszty szkolen
pracownikow

Szkolenie okresowe dla pracownikow

1. | na stanowiskach pracowniczych 32
urzedniczych
Szkolenie okresowe dla 2 000,00 zt
2. | pracodawcow innych osob 1
kierujgcych pracownikami
RAZEM 33

VIl. Egzekucje administracyjne naleznosci Miasta Rybnika za rok 2025

W roku 2025 tgcznie wystawiono 15 tytutdw wykonawczych na ogoing kwote:
47 239,24 zt. Podziat wg ilosci oraz wysokosci kwot wystawionych tytutéw

wykonawczych w poszczegdlnych jednostkach / dziatach ukazuje ponizsza tabela.

Lp. Jednostka / dziatl wystawiajacy tytut llosé¢ tytutow Kwota w zt
wykonawczy wykonawczych

Dziat Swiadczen Rodzinnych

1 Swiadczenia rodzinne 9 34 017,60
Fundusz Alimentacyjny 6 13 221,64
Swiadczenia wychowawcze 0 0,00
Inne jakie: grzywna i upomnienie 0 0,00

2. Dziat Ustug 0 0
RAZEM 15 47 239,24

W roku 2025 wystawionych zostato tgcznie 21 upomnien, ktérych koszt wynidst
336,00 zt.
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VIIl. Dziatania Dziatu Projektéw i Programéw

1. Wsparcie senioralne

Pracownicy Dziatu Projektow i Programéw aktywnie uczestniczyli w dziataniach
majgcych na celu rozwaj sieci wsparcia skierowanej do senioréw oraz osob z
niepetnosprawnoscig. W 2025 r. pracownicy Dziatu wspotpracowali z Rybnickg Radg
Seniorow, uczestniczyli w spotkaniach senioralnych w klubach seniorow, Dziennym
Domu Senior+, wspotpracowali z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na
rzecz ww. grupy, przedstawiali oferte pomocowg podczas Tygodnia Senioralnego
oraz spotkan senioralnych organizowanych przez Rade Seniorow oraz dziataniach
budujgcych wspotprace z organizacjami dziatajgcymi na rzecz senioréw,
uczestniczyli w Panelach Senioralnych organizowanych przez Rybnickg Rade
Senioréw (przy wyznaczonym stoisku promowali dziatania Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rybniku, a takze udzielali wsparcia informacyjnego zainteresowanym
seniorom).

Wsparcie kierowane do oséb w wieku 60+ oraz cztonkéw ich rodzin obejmuije:

1.1. Dziatalno$¢ Dziennego Domu Senior+, przy ulicy Moscickiego 15 w Rybniku
Dzienny Dom Senior+ funkcjonuje w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+”
na lata 2021-2025. Prowadzenie Domu przekazano Fundacji ,Superfundacja”
z siedzibg w Rybniku, ktérg wytoniono w drodze otwartego konkursu na realizacje
zadania publicznego (zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego
I 0 wolontariacie). Pierwsza umowa na realizacje zadania byta dwuletnia (2021-
2022). Zadanie to byto w latach 2023 — 2025 nadal realizowane przez ten sam
podmiot w oparciu o kolejng zawartg umowe. Miasto Rybnik na podstawie ustawy
0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zleca nadzor i kontrole tego
podmiotu Osrodkowi, co faktycznie jest realizowane przez Dziat Projektow
I Programow, ktory koordynuje dziatanie, prowadzi prace socjalng z uczestnikami tej
placowki oraz prowadzi nabor uczestnikéw. W ramach zadan Dziatu:

1) nadzorowano prawidtowg realizacje zadania;

2) kierowano na podstawie przeprowadzonego wywiadu do wsparcia, tgcznie

z tej formy wsparcia skorzystato 34 seniorow;
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3) uczestniczono w spotkaniach dotyczgcych funkcjonowania Dziennego Domu

4)

Senior+;

rozliczono dotacje otrzymang w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na

lata 2021-2025 za rok 2024;
5) w2025 r. zostat ztozony nowy wniosek na dofinansowanie Dziennego Domu

Senior+ na 2025 r.

SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH DZIENNEGO DOMU SENIOR+ W ROKU 2025

liczba os6b w programie budzet
dotacja - Slaski wiiad wiasn zwrot optat
kobiety | mezczyzni | ogotem Urzgd Wojewddzki . Y cato$¢ zadania od adresatow
- Miasta Rybnika -
w Katowicach zadania
23 11 34 129 600,00 zt 426 900,00 zt 556 500,00 z 123 687,42 zt

1.2. Dziatalno$¢ Klubu ,Senior+” przy ulicy Orzeszkowej 17 w Rybniku

Placowka powstata w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2015-2020.

Prowadzenie Klubu przekazano Fundacji ,Superfundacja” z siedzibg w Rybniku

w wyniku otwartego konkursu na realizacje zadania publicznego zgodnie z ustawg

o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

W ramach zadan Dziatu:

1) nadzorowano prawidtowg realizacje zadania;

2) kierowano i wydawano, na podstawie wywiadu, deklaracje uczestnictwa —

w 2025 r. wydano deklaracje uczestnictwa tgcznie 54 osobom.

1.3. Dziatalno$¢ Klubu Seniora przy ulicy Florianskiej 24 w Rybniku

Klub Seniora przy ulicy Florianskiej 24 w Rybniku powstat w ramach projektu

~System wsparcia rybnickich seniorow” wspotfinansowanego w ramach Osi

Priorytetowej IX Wigczenie spoteczne Poddziatania 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych
w ramach RPO WSL 2014-2020 i w 2025 funkcjonowat w ramach trwatosci zadania,

ktore realizowane byto przez Fundacje ,Superfundacja” z siedzibg w Rybniku

w wyniku otwartego konkursu na realizacje zadania publicznego zgodnie z ustawg o

dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

W ramach zadan Dziatu:
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1) nadzorowano prawidtowg realizacje zadania;
2) kierowano i wydawano na podstawie wywiadu deklaracje uczestnictwa —

w 2025 r. wydano deklaracje uczestnictwa tgcznie 90 osobom.

1.4. Pobyt w mieszkaniach wspomaganych dla kobiet 60+ - samotnych
mieszkanek Rybnika

Mieszkania wspomagane dla mieszkanek Rybnika, samotnych kobiet 60+,
przeznaczone dla 6 pan, mieszczg sie przy ul. Chrobrego i przy ul. Przemystowe;j.
Przeznaczone sg dla kobiet, ktére z powodu wieku i stanu zdrowia majg problemy
w codziennym funkcjonowaniu. Sg one dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig, zaréwno architektonicznie, jak i funkcjonalnie. W 2025 r.
z pobytu w mieszkaniach skorzystato 5 kobiet. Zadaniem opiekuna mieszkania,
ktérym jest starszy specjalista pracy socjalnej, jest wsparcie mieszkanek w
codziennym funkcjonowaniu, poprzez pomoc w wykonywaniu czynnosci zwigzanych
z zaspokajaniem podstawowych potrzeb takich jak: utrzymanie porzgdku w
mieszkaniu, zakupy, czynnosci higieniczne, wizyty lekarskie, transport seniorek do
lekarza i szpitala, kontakt z personelem medycznym, organizacja dostarczania
positkdw, pomoc w utrzymywaniu kontaktow ze srodowiskiem lokalnym.
Opiekun mieszkania w 2025 r. miedzy innymi rozwigzywat zgtaszane problemy
seniorek, takze wynikajgce z pogorszenia stanu zdrowia poprzez:

1) organizowanie ustug pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych;

2) zapewnienie ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej;

3) uruchomienie procedury umieszczenia w domu pomocy spotecznej jednej

mieszkanki.

W 2025 r. w mieszkaniu senioralnym odbyty sie liczne wizyty studyjne, wizyty
z udziatem zaproszonych gosci (z ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
z senatu, a takze z udziatem burmistrzow i prezydentow miast), wywiady telewizyjne,
prasowe czy radiowe oraz wyjazdy opiekuna mieszkania w celu wymiany

doswiadczen i rozpowszechniania idei cohousingu.

1.5. Dziatalnos¢ Rybnickiego Telefonu Seniora
Telefon powstat w ramach projektu ,Halo Aktywni 60+"- innowacyjnej formy

wigczenia spotecznego osob starszych z wykorzystaniem doswiadczen programu
str. 59



.Let us be active”, z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Dziatanie
4.3. Wspotpraca Ponadnarodowa wspotfinansowany z Funduszy Europejskich.
Liderem Projektu byto Centrum Doradztwa Strategicznego S.c. z Krakowa,
Partnerem — Urzad Miasta Ryga oraz Miasto Rybnik (Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rybniku).

Jego produkt ostateczny to senioralne call center, czyli punkt informacyjny
prowadzony przez seniorow-wolontariuszy dla seniorow, ktory dziata od 7 wrzesnia
2020 r. Od 1 czerwca 2021 r. Rybnicki Telefon Seniora jest koordynowany przez
Dziat Projektow i Programow, ktory nadzoruje prace wolontariuszy. W 2025 r. telefon
obstugiwato 37 wolontariuszy, ktorzy przeprowadzili 240 rozmdéw z osobami
potrzebujgcymi. Wolontariusze petnili tgcznie 391 dyzuréw (1558 godzin), najczesciej
w grupach 2-3 osobowych. Srednia liczba dyzuréw na osobe wyniosta 10. Odbyty sie
4 wspolne spotkania wolontariuszy, w tym organizacyjne, szkoleniowe

I integracyjne. Prowadzono dziatania promocyjne, w tym kampanie plakatowg

i wywiady w mediach. Rybnicki Telefon Seniora w 2025 r. byt nieczynny w sierpniu,
co miato zwigzek z przeniesieniem siedziby do Powiatowej i Miejskiej Biblioteki
Publicznej w Rybniku przy ul. Szafranka 7. Idea Telefonu Senioralnego zostata
nagrodzona w ramach konkursu Wolontariusz Roku 2025 Subregionu Zachodniego

Wojewddztwa Slagskiego.

1.6. Program ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2025 w ramach srodkéw
pochodzgcych z dotacji celowej budzetu panstwa
Uchwatg Rady Miasta Rybnika nr 268/XV1/2025 z dnia 26 czerwca 2025 r. zostat
przyjety program ostonowy ,Zaopiekowany Senior” na rok 2025 w miescie Rybnik.
Srodki na realizacje programu pochodzg z Programu ,Korpus Wsparcia Senioréw”
na rok 2025 — z dotacji celowej budzetu panstwa oraz wktadu wtasnego.
Program realizowany w terminie od dnia 1 stycznia 2025 r. do dnia 31 grudnia
2025 r. Cel programu:
1) wsparcie finansowe gmin w zakresie organizowania ustug opiekunczych
Swiadczonych w formie ustug sgsiedzkich;
2) wsparcie finansowe gmin w realizacji ustug opiekunczych poprzez dostep

do tzw. ,opieki na odlegto$¢” majgcej na celu poprawe bezpieczehstwa oraz
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mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob
starszych.
Grupg docelowg programu sg osoby w wieku 60 lat i wiecej, ktére majg problemy
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzgcy
samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcy z osobami bliskimi, ktére nie sg
w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia, tj.:
1) 15 seniorow, ktérzy skorzystajg ustug opiekunczych swiadczonych w formie
ustug sgsiedzkich;
2) 146 seniorow majgcych dostep do opieki na odlegtos¢ (liczba uczestnikow
programu jest orientacyjna i zalezata od faktycznej ilosci zgtoszen seniorow).
Dziatania w ramach programu:
MODUL |, ustugi sgsiedzkie obejmujg swoim zakresem pomoc w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb zyciowych, podstawowg opieke higieniczno-pielegnacyjna,
przez ktorg nalezy rozumiec formy wsparcia niewymagajgce specjalistycznej wiedzy
i kompetencji, oraz, w miare potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktow
z otoczeniem. Ustugi sgsiedzkie sg czesciowo odptatne zgodnie z uchwatg
nr 1316/LXXV1/2024 Rady Miasta Rybnika z dnia 21 marca 2024 r.
MODUL Il ma na celu poprawe bezpieczehstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,opieki

na odlegtos¢” poprzez ustuge opasek bezpieczenstwa.

PROGRAM ,KORPUS WSPARCIA SENIOROW” W 2025 ROKU

MODUL | MODUL Il
Liczba osdb objetych
pomocg w ramach Liczba osdb korzystajgcych ze wsparcia w Liczba osdb, ktdre otrzymaty opaske
programu Korpus formie ustug sgsiedzkich bezpieczenstwa
Wsparcia Senioréw
ogotem K M ogotem K M ogotem
161 14 1 15 115 31 146
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BUDZET PROGRAMU ,KORPUS WSPARCIA SENIOROW” W 2025 ROKU

DOTACJA WKELAD WEASNY
DOTACJA PRZEKAZANA WYKORZYSTANA ZWROT VAR
157 800,00 116 095,97 28 425,00
36 081,02 z
MODUL | MODUL I MODUL | MODUL I MODUL | MODUL. II

96 800,00 zt 61 000,00 zt | 68473,48z | 47 622,49z | 28 326,52z | 13 377,51 z

1.7. Projekt ,Dzienny Dom Pomocy Senioralnej w Rybniku”
Projekt ,Dzienny Dom Pomocy Senioralnej w Rybniku” wspoffinansowany jest
w ramach Priorytetu FESL.07.04 - Fundusze dla spoteczenstwa dla dziatania
FESL.07.04 - Ustugi Spoteczne w ramach Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-
2027 (Europejski Fundusz Spoteczny+) Projekt realizowany jest w partnerstwie przez
Miasto Rybnik - Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Fundacje ,Superfundacja”
z siedzibg w Rybniku. Catkowita warto$¢ projektu: 1 877 220, 00 zt, w tym wysokos$¢
dofinasowania: 1 783 359, 00 zt.

Celem projektu jest zwiekszenie rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci,
trwatych i przystepnych cenowo ustug w ramach Dziennego Domu Pomocy
Senioralnej w Rybniku, ktéry przyczyni sie do poprawy funkcjonowania spotecznego,
emocjonalnego i psychofizycznego rybnickich seniorow. W pierwszym etapie
realizacji projektu dostosowano budynek i uruchomiono w nim nowy Dzienny Dom
Pomocy Senioralnej. Realizowane dziatania majg na celu poprawe codziennego
funkcjonowania oso6b starszych w zyciu spotecznym, poprzez zapewnienie pomocy
w codziennym funkcjonowaniu, zawigzanie nowych kontaktéw spotecznych

i aktywnos¢ poza miejscem zamieszkania, w tym réwniez aktywnos$¢ kulturalng.
Udziat w projekcie poprawia takze funkcjonowanie emocjonalne senioréw poprzez
zmniejszenie poczucia osamotnienia i izolacji, a takze pozytywnie wptywa na ich stan
zdrowia (nowe aktywnosci ruchowe, rehabilitacja, aktywno$¢ mimowolna) oraz
mozliwosci poznawcze poprzez wsparcie potencjatu intelektualnego oraz rozwaj

innych form aktywnosci poznawczych.
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SRODKI WYDATKOWANE w ramach Dziennego Domu Pomocy Senioralnej w 2025 roku

liczba os6b w projekcie budzet

wktad wtasny Miasta

kobiety mezczyzni ogotem dofinansowanie Rybnika

ogotem

19 8 27 268 376,40 zt 686 349,74 zt 954 726,14 zt

1.8. Projekt ,Wspdlnie bez barier”
W 2025 r. realizowano takze dziatania dla osob starszych i niepetnosprawnych
w ramach projektu ,Wspolnie bez barier”, wspétfinansowanego w ramach Priorytetu
FESL.07.00 - Fundusze dla spoteczenstwa dla dziatania FESL.07.04 - Ustugi
Spoteczne w ramach Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 (Europejski
Fundusz Spoteczny +). Realizowany jest on w partnerstwie przez Miasto Rybnik -
Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku oraz Stowarzyszenie ,Oligos” z siedzibg
w Rybniku i Fundacje ,Superfundacja” z siedzibg w Rybniku. Celem projektu jest
zwiekszenie rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci, trwatych i przystepnych
cenowo ustug asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig dla 35 oséb oraz
zapewnienie opieki wytchnieniowej dla 35 osob, a takze Swiadczenie ustug
transportu indywidualnego jako elementu systemu kompleksowego wsparcia dla
mieszkancow Rybnika w okresie w okresie od 1 maja 2025 r. do 28 lutego 2027 r.
Osrodek w swoim zakresie ma dziatania do osob starszych. Catkowita wartos¢
projektu wynosi 2 718 297, 82 zt, w tym wysokosc¢ dofinasowania: 2 582 382, 92 zi.
Dziatania w ramach projektu rozpoczety sie w maju 2025 r.
Dziatanie ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” ma na celu zapewnienie
osobom niepetnosprawnym powyzej 60. roku zycia ustugi asystenta jako formy
ogodlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Osoby te majg mozliwosc skorzystania
z pomocy asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych czynnosci czy
podejmowaniu aktywnosci spotecznej. W 2025 r. wsparciem zostaty objetych 37
0s6b (26 kobiet, 11 mezczyzn).
Dziatanie ,,Opieka wytchnieniowa” jest kluczowym elementem wsparcia opiekunow

faktycznych, majgcym na celu zapobieganie ich wykluczeniu i przecigzeniu
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psychofizycznemu poprzez zapewnienie czasowego zastepstwa w sprawowaniu
bezposredniej opieki nad osobg zalezng (osobg dorostg ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci). Z dziatania ,Opieka wytchnieniowa” w 2025 r. skorzystato

35 0s6b (29 kobiet i 6 mezczyzn).

W ramach projektu ,Wspdlnie bez barier” zarébwno w przypadku ustugi asystenta
osoby z niepetnosprawnoscig, jak i opieki wytchnieniowej, do realizacji zadan
zatrudnione byty osoby wskazane przez uczestnikéw programu. W tym celu Osrodek
zawart tgcznie 44 umowy zlecenia, ktore wymagaty comiesiecznego rozliczenia

finansowego.

SRODKI WYDATKOWANE PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ w Rybniku
w ramach projektu ,Wspolnie bez barier” 2025 roku

liczba osob w projekcie budzet
. s ) ' . wktad wtasny Miasta .
kobiety mezczyzni ogotem dofinansowanie Rybnika ogotem
54 17 71 493 746,28 zt 121 041,90 zt 614 788,18 zt

1.9. Program "Rybnicka Ztota Rgczka dla Seniora"

Program okresla uchwata nr 313/XVI11/2025 Rady Miasta Rybnika z dnia 30
pazdziernika 2025 r. w sprawie przyjecia programu ostonowego ,Rybnicka Ztota
Raczka dla Seniora”. Celem programu jest zapewnienie seniorom spetniajgcym
warunki programu nieodptatnej pomocy w formie wykonania drobnych domowych
napraw, ktorych we wtasnym zakresie i wkasnym staraniem seniorzy nie sg w stanie
wykonaé. Program finansowany jest ze srodkéw Osrodka. Program ma charakter
pilotazowy i jest realizowany w okresie od 1 listopada 2025 r. do 30 czerwca 2026 .

REALIZACJA PROGRAMU "RYBNICKA ZtOTA RACZKA DLA SENIORA" W 2025 ROKU

llo$¢ zgtoszen
llos¢ zgtoszen ogdtem llos¢ wykonanych ustug ] _
zweryfikowanych negatywnie
11 4 7

2. Mieszkalnictwo specjalne dla osob w kryzysie bezdomnosci.

Dziat Projektow i Programow dla oséb w kryzysie bezdomnosci w swoich strukturach

prowadzit w 2025 r.:
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1) pie¢ mieszkan readaptacyjnych dla kobiet i kobiet dzieCmi dla tgcznie 35 0sob;

2) jedno mieszkanie treningowe dla kobiet na 4 miejsca.

W roku 2025 podejmowane dziatania wynikaty z "Programu Wychodzenia z Kryzysu

Bezdomnosci dla Kobiet z Miasta Rybnika na lata 2024-2028” przyjetego Uchwatg

Rady Miasta Rybnika nr 1276/LXXIV/2024. Ze wsparcia w postaci skierowania do

mieszkan skorzystaty fgcznie 42 osoby (kobiety i dzieci). Do zadan pracownika

socjalnego bedgcego opiekunem mieszkania nalezata pomoc w rozwigzywaniu

indywidualnych problemodw utrudniajgcych usamodzielnienie sie mieszkanek, w tym

poprzez prace socjalng, grupy wsparcia, wsparcie asystenta rodziny oraz dziatania

prozawodowe.

Rodzaj mieszkania llos¢ mieszkan llo$¢ miejsc Liczba osob
Readaptacyjne dla kobiet 5 35 38
Treningowe dla kobiet 1 4 4

3. Wsparcie os6b z niepetnosprawnoscig — programy ministerialne

3.1. Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek

Samorzadu terytorialnego — edycja 2025 w ramach programu Ministra

Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — dofinansowanie ze srodkow Funduszu

Solidarnosciowego

Celem dziatania byto wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogoélnodostepnego

wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscig. Takie osoby miaty mozliwos¢ skorzystania

z pomocy asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych czynnosci czy

podejmowaniu aktywnosci spotecznej. Program ma na celu rowniez przeciwdziatanie

dyskryminacji i wykluczeniu spotecznemu oséb z niepetnosprawnoscig poprzez

umozliwienie im uczestnictwa w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych czy

sportowych. Czas realizacji: od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. W roku 2025

tym wsparciem objeto 83 osoby, ktére miaty mozliwos¢ skorzystania z ustug

asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych czynnosci czy podejmowaniu

aktywnosci spotecznej. tgcznie wypracowano 23 982 godziny.
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SRODKI WYDATKOWANE W ROKU 2025 W RAMACH PROGRAMU ,ASYSTENT OSOBISTY OSOBY

Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA’ dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2025

Liczba oséb . . R .
W programie Program ,asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” — edycja 2025
. Catos¢ zadania Faktycznie
K M ogotem zgodnie z umowg poniesione wydatki Zwrot
69 14 83 1234 404,00 zt 1211 747,76 zt 22 656,24 zt

3.2. Program ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu terytorialnego —

edycja 2025 w ramach programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki

Spotecznej — dofinansowanie ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego

Realizacja Programu umozliwita wprowadzenie ustugi opiekuna w celu odcigzenie

cztonkdw rodzin lub opiekundw osob z niepetnosprawnoscia poprzez wsparcie ich

w codziennych obowigzkach lub zapewnienie czasowego zastepstwa. Dzieki temu

wsparciu osoby zaangazowane na co dzieh w sprawowanie opieki mogty

dysponowac czasem, ktory wykorzystaty na odpoczynek i regeneracje, jak réwniez

na zatatwienie niezbednych spraw. Ustugi opieki wytchnieniowej stuzg réwniez

okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig w sytuaciji, gdy

opiekunowie z réznych powoddw nie bedg mogli wykonywac swoich obowigzkow.

Forma realizacji ustugi to:

1) forma opieki dziennej;

2) forma opieki catodobowe;.

Czas realizacji: od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. W okresie od 1 stycznia

do 31 grudnia 2025 r. udzielono wsparcia opiekunom o0sob zaleznych petnigcym

opieke nad osobg niepetnosprawng w stopniu znacznym lub rownowaznym:

1) w formie pobytu dziennego dla 94 osb6b w ilosci 16 467 godzin;

2) w formie pobytu catodobowego dla 39 oséb w ilosci 538 dni.
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SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH PROGRAMU ,OPIEKA WYTCHNIENIOWA ~
dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2025

forma opieki \/I\;czrt;a f:lgit; budzet
wytchnieniowej prog
catos¢ zadania faktycznie
k m | ogdtem . poniesione zwrot

zgodnie z umowg A

wydatki
pobyt dzienny 48 | 46 94 864 858,00 831 144,85 33713,15
pobyt catodobowy | 20 | 19 39 237 660,00 217 822,00 19 838,00
cato$¢ zadania 68 | 65 133 1102 518,00 1 048 966,85 53 551,15

W ramach ww. projektéw ministerialnych zaréwno w przypadku ustugi asystenta
osoby z niepetnosprawnoscig, jak i opieki wytchnieniowej, do realizacji zadan
zatrudnione byty osoby wskazane przez uczestnikéw programu. W tym celu Osrodek
zawart tgcznie 145 umow zlecenia, ktére wymagaty comiesiecznego rozliczenia

finansowego.

4. Inne dziatania podejmowane przez Dziat Projektéw i Programow

4.1. Dziatania zwigzane w rewitalizacjg
W ramach realizacji pracy socjalnej w srodowiskach, gdzie kumulujg sie problemy
spoteczne pracownicy Dziatu aktywnie wigczyli sie w realizacje Gminnego Programu
Rewitalizacji oraz wspétprace z interesariuszami rewitalizacji na pieciu dzielnicach
(Paruszowiec-Paski, Niewiadom, Niedobczyce, Boguszowice-Osiedle, a takze
w mniejszym stopniu w Chwatowicach, ktére juz nie sg ujete w ww. programie).
W ramach dziatan rewitalizacyjnych ktadziono nacisk na dziatanie klubow
mieszkanca, czyli miejsc spotkan mieszkancow, wymiany doswiadczen i aktywizacji
lokalnej spotecznosci. Dziat Projektéw i Programow w 2025 r. wspierat merytorycznie
oraz organizacyjnie dziatalnos¢ nastepujgcych klubow mieszkanca ,Gliniok”,

.Przemystowa 17”, ,Ignacy”, ,Stara Poczta”, klub w Boguszowicach (,IKA”).

4.2. Rozwdj kuchni spotecznych — projekt "Rybnik - w kierunku zielonej
przysztosci"
Pierwszg kuchnig spoteczng uruchomiong w Rybniku jest ,Wspdlny Stoét.” Inicjatywa
Wspolny Stot” powstata w ramach programu Urban In, realizowanego przez
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Uniwersytet SWPS na zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej.
,Wspodlny Stof” to miejsce do przygotowania i ugotowania positku dla oséb ktére

z roznych przyczyn nie majg warunkow, by to zrobi¢ w innym miejscu. Dziatalnos¢
zostata rozpoczeta 11 pazdziernika 2022 r. W 2025 r. ,Wspdlny Stét” wspierato 12
wolontariuszy, ktérzy pomagali w przygotowywaniu positkbw oraz rézne organizacje
pozarzgdowe, instytucje oraz biznes. Inicjatywa ta jest scisle zwigzana z ideami
wspierajgcymi srodowisko naturalne jak: idea przeciwdziatania ubdstwu
energetycznemu, marnowaniu zywnosci, idea ponownego wykorzystania opakowan
szklanych i racjonalnego gospodarowania zywnoscig. ,Wspolny Stot” jest tez
miejscem tworzenia wspolnoty, budowania relacji i prowadzenia pracy socjalnej,
ktdre to dziatania przeciwdziatajg osamotnieniu i wykluczeniu spotecznemu. W 2025
w kuchni spotecznej — ,Wspolny Stét” goscito 7 434 oséb.

W 2025 r. inicjatywa ,Wspolny Stot” zostata poszerzona i realizowana w innych
dzielnicach miasta w ramach projektu ,Rybnik — w kierunku zielonej przysztosci.”
Projekt ten, wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej, realizuje Miasto Rybnik
od 1 czerwca 2024 r. do 30 czerwca 2026 r. Realizatorami projektu sg Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rybniku, Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Rybniku
oraz rybnickie organizacje pozarzadowe: Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych
(CRIS), Stowarzyszenie ,17-tka”, Stowarzyszenie Oswiatowe ,Rodzice-Dzieciom”
Fundacja ,Superfundacja”. Projekt ,Rybnik - w kierunku zielonej przysztosci” zaktada
kompleksowe dziatania budujgce odpornos¢ lokalnej spotecznosci na konsekwencje
transformacji energetycznej regionu oraz zwiekszenie Swiadomego udziatu
mieszkancow Rybnika w procesie zmian klimatycznych, przy rownoczesnym
zachowaniu tozsamosci lokalnej, wiezi z historig i dziedzictwem przemystowym,
zwtaszcza niematerialnym. Osrodek, odpowiada za rozwdj oraz prowadzenie kuchni

spotecznych, funkcjonujgcych zgodnie z ideg "zero waste".

W ramach realizowanych dziatan dziatajg kuchnie spoteczne w dzielnicach
Paruszowiec-Piaski, Boguszowice Osiedle, Niedobczyce, Niewiadom, Chwatowice,
Maroko — Nowiny, Ktokocin. W zaleznosci od potrzeb srodowiska lokalnego
funkcjonowanie kuchni spotecznych przybiera rézne formy — od cyklicznych zajec

do okazjonalnych spotkan w zakresie ,zero waste”.
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W kuchniach organizowane sg warsztaty kulinarne, ktérych celem jest minimalizacja
marnowania zywnosci oraz integracja spoteczna mieszkancéw. Podczas 251
przeprowadzonych warsztatow przetworzono okoto 30 ton zywnosci, ktorej wartos¢
rynkowa wynosita okoto 165 000 zt (zywnos$¢ pozyskana w ramach wspotpracy

z Bankiem Zywnosci). W projekcie wzieto udziat 118 osdb, ktdre zdobyty wiedze na
temat ekologicznego podejscia do gotowania, przechowywania i wykorzystywania

produktow spozywczych.

Nadwyzki zywnosci, w tym zywnos¢ przekazana przez szkoty, przedszkola,
restauratoréw i osoby prywatne trafiaty do siedmiu rybnickich jadtodzielni (lodéwek

spotecznych) mieszczgcych sie przy ulicach:

1) Zebrzydowicka 30/3 — przy kuchni spotecznej ,Wspdlny Stét”;

2) Lompy — Boguszowice Osiedle, parking przy kosciele sw. Barbary;

3) Barbary 22 - Niedobczyce, przy budynku Osrodku i Bistro ,Z 1krg”;

4) Przemystowa 17 — Paruszowiec-Piaski, Klub Mieszkancéw;

5) Moscickiego 15 — Niewiadom, przy dawnym Domu Kultury;

6) Kupiecka 2 - Chwatowice przy Klubie ,Stara Poczta”;

Grunwaldzka 46 - Maroko — Nowiny przy Pawilonie Wanda.
Dzieki wdrozonym inicjatywom Osrodek nie tylko wspiera walke z marnowaniem
zywnosci, ale rowniez aktywnie przyczynia sie do wzmacniania wiezi spotecznych

i edukacji ekologicznej mieszkancow.

SRODKI WYDATKOWANE PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ w Rybniku
w ramach projektu "RYBNIK W KIERUNKU ZIELONEJ PRZYSZt OSCI" w 2025 roku

liczba os6b w projekcie budzet
. o i ) . wktad wtasny Miasta
kobiety mezczyzni ogotem dofinansowanie Rybnika
100 18 118 438 678,88 zt 0,00 zt

Projekt ,,0d odpadéw do zasobdw: Rybnicki model gospodarki
0 obiegu zamknietym?”, ktory opisuje wyzej opisane rozwigzanie otrzymat wyrdznienie
w ramach konkursu ,Innowacyjny Samorzgd” 2025 organizowanego przez Polskg
Agencje Prasowg w kategorii gmin miejskich.
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4.3. Dziatania dodatkowe

Dziat Projektow i Programow realizowat szereg dziatan majgcych na celu budowanie

wspotpracy, wymiane doswiadczen, informowanie o dziatalnosci Osrodka poprzez:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)
9)

spotkania z Rybnickg Radg Seniordéw i grupami senioralnymi w celu budowania
oferty dla seniorow;

udziat w Rybnickim Tygodniu Senioralnym - stanowisko informacyjne oraz
wspotorganizacja sniadania branzowego;

udziat w Komisjach Zdrowia i Polityki Spotecznej;

udziat w posiedzeniach Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Rybnika,
udziat w komisjach konkursowych, opiniujgcych oferty ztozone w otwartych
konkursach ofert w zakresie pomocy spotecznej;

udziat w spotkaniach w ramach Wojewodzkiego Zespotu ds. Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji (WZDI);

praca socjalna w ramach projektu ,Rozwdj mieszkalnictwa w Rybniku celem
zapewnienia tymczasowego zakwaterowania dla obywateli Ukrainy”;
wspotorganizacja Rybnickiego Dnia Pomocy;

Wigczenie sie w wydarzenie promujgce Urban Lab;

10) zgtoszenie wnioskow na konkurs Wolontariusz Roku 2025 Subregionu

Zachodniego Wojewodztwa Slgskiego w kategorii grupy wolontariackie oraz
Wolontariusz Roku 2025.

Dziat Projektow i Programow w 2025 r. aplikowat o srodki na nowe projekty

I programy, prowadzit negocjacje oraz rozpoczat nowe projekty:

1)

2)

3)

4)

Korpus Wsparcia Seniorow na rok 2025 (aplikowanie o $rodki na rok 2025

i zrealizowanie zadania w roku 2025);

Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnos$cig” dla Jednostek
Samorzgdu terytorialnego (aplikowanie o nowe srodki na rok 2026

i zrealizowanie zadania w roku 2025);

,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego (aplikowanie
o nowe Srodki na rok 2026 i zrealizowanie zadania w roku 2025);

Program Wieloletni ,Senior+” na lata 2021-2025 - edycja 2025 (aplikowanie

o $rodki na rok 2025 i zrealizowanie zadania w roku 2025);
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5) Program w zakresie doposazenia domu dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy, w zwigzku z ogtoszonym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej Programem kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za zyciem” na rok
2025;

6) Wspotpraca z Urzedem Miasta Rybnika dotyczgca tworzenia projektéw
dotyczacych obszarow polityki spotecznej, rewitalizacji, transformacji

i wykluczenia spotecznego.

) DYREKTOR
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W RYBNIKU

Anna Sowik- Ziotos

Akceptuje

Zastepca Prezydenta Miasta

Wojciech Kiljanczyk

Podpis osoby nadzorujgcej
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