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A. PRZEDMIOT DZIALALNOSCI OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W RYBNIKU

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku jest budzetowg jednostkg organizacyjng
Miasta Rybnika, powotang uchwatg Miejskiej Rady Narodowej w Rybniku Nr
56/XI1/90 z dnia 28 lutego 1990 roku w sprawie utworzenia jednostki budzetowej
stopnia podstawowego o nazwie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku
podporzgdkowanej Prezydentowi Miasta, do realizacji zadah pomocy spoteczne.
Podstawe dziatalnosci Osrodka stanowi statut przyjety Uchwatg Nr 536/XXXV1/2017
Rady Miasta Rybnika z dnia 18 maja 2017 roku (t.j. Uchwata Nr 1203/LXIX/2023
Rady Miasta Rybnika z dnia 21 wrzesnia 2023 r., z p6zn. zm.), a takze ustawa

0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1283, z pézn.

zm.).

Srodki finansowe na realizacje zadan pomocy spotecznej pochodzg ze $rodkéw
samorzgdowych budzetu Miasta Rybnika, z dotacji celowych z budzetu panstwa oraz
z innych prawem dopuszczalnych zrédet, a zadania dzieli sie odpowiednio na
zadania wtasne i zadania zlecone. Zakres zadan realizowanych przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rybniku (dalej: OPS lub O$rodek) — gtdwnie na podstawie
nizej wskazanych ustaw — wpisuje sie w obszary dziatan pomocy spotecznej

w Miescie Rybnik
. Zadania gminne i powiatowe realizowane z ustawy o pomocy spotecznej:

. przyznawanie i wyptacanie swiadczen drogg decyzji administracyjnych,
. praca socjalna,

. specjalistyczne poradnictwo,

A WO N -

. pomoc w integracji ze srodowiskiem osob majgcych trudnosci
w przystosowaniu sie do zycia, mtodziezy opuszczajgcej catodobowe placowki
opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy
spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla
matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze oraz
schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno -

wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki
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socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub mtodziezowe osrodki
wychowawcze, majgcych braki w przystosowaniu sie,

5. kwalifikowanie i kierowanie os6b do placéwek pomocy spotecznej, zawieranie
porozumien z innymi gminami, powiatami w sprawie zwrotu kosztéw za pobyt
w domach pomocy spotecznej,

6. tworzenie mieszkan treningowych lub wspomaganych,

7. prowadzenie o$rodkéw wsparcia dla osdb zagrozonych marginalizacjg
i wykluczeniem spotecznym (bezrobotnych, bezdomnych, usamodzielnianych
wychowankow placowek i rodzin zastepczych oraz oséb niepetnosprawnych
i z zaburzeniami psychicznymi) oraz rozwijanie niezbednej infrastruktury
socjalnej,

8. pobudzanie spotecznej aktywnosci, ukierunkowanej na zaspakajanie wkasnych
potrzeb — od pomocy ku samopomocy,

9. pomoc osobom majgcym trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, ktore
otrzymaty status uchodzcy,

10. specjalistyczne szkolenia dla kadry pracujgcej z osobami z grup
szczegolnego ryzyka,

11. analiza i ocena zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na Swiadczenia
Z pomocy spotecznej,

12. opracowanie i realizacja programow zgodnych z celami strategii integracji
i polityki spotecznej, jak rowniez wdrazanie dziatan i przygotowywanie
projektéw umozliwiajgcych wykorzystanie sSrodkéw finansowych funduszy
strukturalnych na zasadach wspétpracy i partnerstwa réznych podmiotéow

dziatajgcych na rzecz rozwigzywania problemoéw spotecznych w Rybniku.
ll. Zadania realizowane z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej

S3 to zadania dotyczgce:
1. kierowania dzieci do pieczy zastepczej,
2. prowadzenia spraw dotyczgcych swiadczen na rzecz rodzin zastepczych
(w tym w porozumieniu z innymi powiatami),

3. prowadzenia spraw odptatnosci za pobyt w pieczy zastepczej,
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4. organizowania wsparcia i wyptata swiadczen osobom usamodzielnianym
opuszczajgcym piecze zastepczg i inne placéwki wskazane w ustawie
0 pomocy spotecznej,

5. zadan powiatu w zakresie pieczy zastepczej niezastrzezonych dla innych
podmiotow — w szczegodlnosci w zwigzku z art. 182 ust. 112 ww ustawy,

6. organizowania pracy z rodzing.

Zadania realizowane z ustawy o swiadczeniach rodzinnych i pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, ustaleniu i wyptacie zasitkow dla

opiekunéw, wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

S3 to zadania dotyczgce:

1. przyznawania i wyptacania swiadczen rodzinnych,

2. przyznawania i wyptacania swiadczen osobom uprawnionym do alimentéw,

3. prowadzenia spraw zwigzanych z egzekucjg naleznosci od diuznikow
alimentacyjnych,

4. ustalania i wyptacania zasitkéw dla opiekundw,

5. prowadzenia postepowan w zakresie jednorazowego swiadczenia z tytutu
urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca jego zyciu, ktore
powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, a takze
wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych i wyptacania

Swiadczenia,

IV. Zadania powiatowe realizowane 2z ustawy o rehabilitacji zawodowej

i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych przy wykorzystaniu

srodkéw PFRON w czesci dotyczacej rehabilitacji spotecznej,

a w tym dofinansowanie do:

1. likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie),

2. zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i srodKki
pomocnicze,

3. sportu, kultury, rekreacji i turystyki osdb niepetnosprawnych,
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4. kosztéw dziatania dwdch Warsztatéw Terapii Zajeciowej,
5. Uczestnictwa os6b niepetnosprawnych i ich opiekunow w turnusach
rehabilitacyjnych,

6. Ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika,

V. Zadania realizowane z ustawy o dodatkach mieszkaniowych i prawo
energetyczne, dodatek ostonowy, dodatek dla gospodarstw domowych,
bon energetyczny, refundacja podatku VAT za dostarczone paliwo

gazowe.

S3 to zadania dotyczgce:
przyznawania i wyptacania dodatkéw drogg decyzji administracyjnych lub
rozstrzygnieé ,

VI. Zadania realizowane z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

S3 to zadania dotyczgce:
przyznawania i wyptacania swiadczenia wychowawczego drogg decyzji

administracyjnych.
VIl. Zadania realizowane z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

S3 to zadania dotyczgce:
Realizacji zadan wynikajgcych z procedury ,Niebieskie Karty”, koordynowania
oraz organizowania pracy Zespotu Interdyscyplinarnego

VIIl. Zadania realizowane z ustawy o Karcie Duzej Rodziny

S3 to zadania dotyczgce:

przyznawania Karty Duzej Rodziny cztonkom rodzin wielodzietnych.
IX. Zadania realizowane z ustawy o Karcie Polaka.

Sg to zadania dotyczgce:
wyptaty osobie posiadajgcej Karte Polaka swiadczenia pienieznego,
przeznaczonego na czesciowe pokrycie kosztéw zagospodarowania
i biezgcego utrzymania w Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie decyzji

wojewody przyznajgcej to Swiadczenie.

X. Zadania realizowane z ustawy o repatriacji.
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S3 to zadania dotyczgce:
prowadzenia postepowan, w tym wydawania decyzji administracyjnych
w sprawie pomocy finansowej ze srodkéw budzetu panstwa na czesciowe
pokrycie poniesionych, udokumentowanych przez repatrianta kosztow
zwigzanych z remontem, adaptacjg lub wyposazeniem lokalu mieszkalnego
w miejscu osiedlenia sie w Rzeczypospolitej Polskiej, o ktérych mowa w art.

17 ust. 2 ww. ustawy.

Xl. Zadania realizowane z ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

B. REALIZACJA ZADAN OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W RYBNIKU
W ROKU 2024

. Zadania realizowane w gminie:

1. Pomoc finansowa

Udzielona — 1 336 osobom/rodzinom w formie zasitkow:

1) celowych dla 742 osdb/rodzin na kwote — 764 446 zt (z wytgczeniem
Swiadczen z programu ,Positek w szkole i w domu”), w tym 331
osob/rodzin potrzymato zasitki celowe specjalne na tgczng kwote —

263 596 zt; oraz 1 rodzina otrzymata swiadczenie z tytutu zdarzenia
losowego na kwote 8 000 zt

2) statych dla 378 oséb na kwote — 2 919 516,55 zt z dotacji budzetu panstwa,

3) okresowych dla 154 osob/rodzin na kwote — 249 557,16 zt takze z dotacji

budzetu panstwa.

2. Wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobg catkowicie
ubezwlasnowolniong
Wyptacono 8 opiekunom na tgczng kwote — 45 262 zt (w tym 1,5% to koszty
obstugi).

3. Wynagrodzenie za petnienie funkcji kuratora dla os6b niepetnosprawnych oraz
czesciowo ubezwitasnowolnionych

Wyptacono wynagrodzenie 6 kuratorom na kwote 23 593,77 zt.

4. Pomoc repatriantom
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Przyznano 5 rodzinom repatriantow pomoc finansowg na pokrycie kosztow
zwigzanych z remontem, adaptacjg oraz wyposazeniem lokalu mieszkalnego
w miejscu osiedlenia sie w Rzeczypospolitej Polskiej na tgczng kwote:

71 808,59 zt. Pomoc ta nie zostata wyptacona przez OPS poniewaz
Wojewoda Slgski nie przekazat $rodkéw na realizacje tego zadania do konca
2024 r. Ponadto w roku 2024 r. wyptacono srodki finansowe w kwocie

37 844,42 zt, ktore przekazat Wojewoda z decyzji wydanych w 2023 r.

. Indywidualny Program Integracji

Jednej rodzinie afganskiej przyznano i wyptacono w roku 2024 swiadczenie
pieniezne w ramach realizacji Indywidualnego Programu Integracji na
utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkow na zywnos$¢, odziez

i obuwie, $rodki higieny osobistej, optaty mieszkaniowe oraz na pokrycie
wydatkow zwigzanych z naukg jezyka polskiego — w tgcznej wysokosci

16 704 z.

. Karta Polaka

W ramach ustawy o Karcie Polaka w 2024 roku wyptacono 2 osobom

Swiadczenie pieniezne w tgcznej kwocie 19 173 zi.

. Jednorazowe swiadczenie dla oséb ktore opuscity Ukraine
W ramach jednorazowego $wiadczenia pienieznego dla oséb, ktére opuscity
Ukraine w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa

wyptacono swiadczenie 67 osobom na kwote 20 100 zt.

. Dozywianie
W ramach programu rzgdowego ,Positek w szkole i w domu” pomoca objeto
1 542 osoby na tgczng kwote 1 200 000 zt, z czego:
Srodki budzetu miasta to kwota — 480 000 zi,
dotacja z budzetu panstwa to kwota — 720 000 zt.
Pomocy udzielono w nastepujgcych formach:

a) obiady w szkotach — 312 dzieci, tj. 35 789 positkdbw na kwote —

218 179,50 =z,
b) obiady w przedszkolach —196 dzieci, tj. 16 867 positkow na kwote —

74 214,10 z,
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c) zasitki na dozywianie — 585 rodzin, tj. 1 556 Swiadczenia na kwote —
907 606,40 =i,

i wydano 30 decyzji odmownych.

9. Obywatelom Ukrainy przekraczajgcym granice z powodu konfliktu zbrojnego
przyznano dozywianie dla dzieci w szkotach i przedszkolu w ramach:
— dozywiania doraznego trwajgcego do 2 miesiecy w wysokos$ci 86 zt
(1 decyzja),
— zasitki celowe na pokrycie positkow w szkotach i petnego wyzywienia
w przedszkolach w wysokosci 10 667,50 zt (66 decyzji)

i wydano 2 decyzje odmowne.

10. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
zadanie zlecone do realizacji przez Polski Czerwony Krzyz, na 0gdlng kwote:
1292 336,25 zt, a w tym:
a) ustugami podstawowymi objeto 160 osdb, wypracowano 15 084
godziny na kwote — 632 179,50 zt,
b) ustugami pielegnacyjnymi — objeto 47 oséb, wypracowano — 2 982,50
godziny na kwote — 160 640,50 zt,
c) ustugami specjalistycznymi (rehabilitacja) objeto 32 osoby,
wypracowano — 1 385,5 godziny na kwote — 99 254,75 zt.
d) ustugami specjalistycznymi dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
(zadanie zlecone) objeto 36 oséb (w tym 6 dzieci), wypracowano —
5 869,50 godziny (w tym 2 351 godzin ustug dla dzieci) na kwote
400 261,50 zt (w tym 201 959,00 zt — koszty ustug dla dzieci).

11.Sprawianie pogrzebu os6b zmartych oraz pochéwkow dzieci martwo
urodzonych
Zlecono wykonanie 14 pogrzebdéw na kwote 38 392,30 zt oraz zlecono

pochéwek fgcznie 125 dzieci martwo urodzonych na kwote 8 205 zt.

12.Karta Duzej Rodziny
Do Osrodka Pomocy Spotecznej wptynety 583 wnioski o wydanie Karty Duzej
Rodziny:
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a) 111 —od nowych rodzin wielodzietnych,

b) 176 — od nowych rodzin skfadajgcych sie wytacznie z rodzicow,

c) 33 -dla nowego cztonka rodziny,

d) 196 — dla os6b ktére juz byty posiadaczami karty (przedtuzenia, zmiana
danych, druga forma karty itp.),

e) 39 — duplikaty,

f) 28 — uzupetnienie cztonkéw rodziny.
Przyznano 1 013 kart tradycyjnych oraz 1 045 kart elektronicznych.

13. Dodatki mieszkaniowe
przyznano 14 007 dodatkow mieszkaniowych na ogding kwote —
6 279 838,22 zi, ktére wyptacane byly do lokali w zasobach:
1) komunalnych - w liczbie 7 155 dodatkéw na kwote 3 282 258,17 zi,
2) spotdzielczych - w liczbie 5 290 dodatkow na kwote 2 260 083,59 zt,
3) wspdlnot mieszkaniowych - w liczbie 1020 dodatkéow na kwote
414 670,28 z,
4) prywatnych - w liczbie 351 dodatkéw na kwote 175 459,19 zt,
5) orazinnych - w liczbie 191 dodatkéw na kwote 147 366,99 zt.

14.Dodatek Energetyczny
Wyptata dodatkéw energetycznych w 2024 r. byta zawieszona ze wzgladu

na wyptate dodatkéw ostonowych.

15. Ubezpieczenia zdrowotne:
Wydano 146 decyzji / postanowien dotyczacych prawa do swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych osobom nie posiadajgcym
ubezpieczenia zdrowotnego (na podstawie art. 54 ustawy o Swiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych) w tym:

1) 92 decyzje potwierdzajgce prawo do swiadczen zdrowotnych,
2) 23 decyzje odmowne,

3) 15 decyzji umarzajgcych postepowanie,

4) 15 decyzji wygaszajgcych,

5) 1 postanowienie (o omyice).
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16.Pomoc instytucjonalna dla mieszkancow Rybnika:

1)

2)

3)

W roku 2024 wydano 55 decyzji kierujgcych do doméw pomocy
spotecznej poza Miastem Rybnik dla oséb z terenu Miasta Rybnika.
Umieszczono w domach pomocy spotecznej poza Rybnikiem 52 osoby.
Wydano 50 decyzji dotyczgcych ustalenia odptatnosci za pobyt
mieszkancoéw w domach pomocy spotecznej poza Rybnikiem oraz
264 decyzje zmieniajgce w zwigzku ze zmiang kosztow utrzymania
mieszkanca w tych domach i ze zmiang dochodéw oséb przebywajgcych
w domach pomocy spotecznej. Koszt gminy zamknat sie w kwocie
12 650 526,70 zt i zostat poniesiony za pobyt 281 oséb w domach pomocy
spotecznej poza Rybnikiem. Ponadto w ramach zawartych uméw 52
rodziny ponosity cze$¢ kosztéw pobytu swoich krewnych w domach
pomocy spotecznej poza Rybnikiem.
Do Miejskiego Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku wydano 68 decyzji
kierujgcych, 30 decyzji o umieszczeniu w tym Domu oraz 52 decyzje
dotyczacych ustalenia odptatnosci za pobyt mieszkancow w Miejskim
Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku, a takze 166 decyzji zmieniajgcych
odptatnosc. Z pobytu w Miejskim Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku
w 2024 r. skorzystato 175 osdb oraz 1 osoba z Ukrainy. Ponadto
w ramach zawartych umow 58 rodzin ponosito czes$¢ kosztow pobytu
swoich krewnych w Miejskim Domu Pomocy Spotecznej w Rybniku.
Srodowiskowy Dom Samopomocy ,0ligos” w Rybniku, ul. Karfowicza 48,
realizuje program wspierajgco-terapeutyczny dla oséb
Z niepetnosprawnoscig intelektualng. Placéwka posiada 56 miejsc.
W roku 2024 dla SDS Oligos wydano w sumie 64 decyzje dla 61
uczestnikow:

- w tym 35 0s6b z niepetnosprawnosciami sprzezonymi

(podwyzszona dotacja),

- 4 osoby ze spektrum autyzmu.
Sredni miesieczny koszt pobytu uczestnika: 2 250,40 zt. Podwyzszona
dotacja dla 0osob z niepetnosprawnosciami sprzezonymi: 2 925,52 zi
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4)

5)

6)

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Cogito Noster” w Rybniku-
Niedobczycach, ul. Gen. Andersa 6 jest placowkg zapewniajgcg wsparcie
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi i chorym psychicznie. Placéwka
posiada 40 miejsc. W roku 2024 wydano w sumie 91 decyzji dla

51 uczestnikéw terapii w SDS Cogito Noster.

Srednio miesieczny koszt pobytu uczestnika: 2 250,40 zt.

Dzienny Dom Senior+ dziatajgcy w Rybniku przy ul. Moscickiego 15,
realizuje ustugi wspierajgce dla senioréw 60+, posiada 30 miejsc. W roku
2024 w sumie wydano 65 decyzji (w tym 48 decyzji kierujgcych, 17 decyzji
zmieniajgcych) dla 35 uczestnikow zaje¢ w Dziennym Domu Senior+.
Sredni miesieczny koszt pobytu uczestnika: 1 293,96 zt.

Dom dla Matek z Matoletnimi Dzieémi i Kobiet w Cigzy, z siedzibg

w Rybniku, ul. Swierklanska 4, $wiadczy ustugi umozliwiajgce catodobowy,
okresowy pobyt dla osob potrzebujgcych schronienia, oraz wsparcia

w trudnej sytuaciji zyciowej. Oferuje 15 miejsc. W roku 2024 z ustug Domu
skorzystaty 32 osoby, w tym 20 dzieci. Wydano w sumie 24 decyzje

(w tym 14 decyzji kierujgcych, 10 decyzji zmieniajgcych) dla 12 matek
zamieszkujgcych Dom.

Sredni miesieczny kosztu utrzymania mieszkanca: 3 658,13 zt

17.Odwotania od decyzji administracyjnych

W sprawach swiadczen z pomocy spotecznej, swiadczen opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkow publicznych i dodatkow mieszkaniowych - ogétem

ztozono odwotania od 23 decyzji.

Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze:

12 decyzji utrzymato w mocy,

6 decyzji uchylito i przekazato do ponownego rozpatrzenia,

1 decyzja — niedopuszczalnos¢ odwotania,

1 decyzja — rozpatrzona w ramach samokontroli tryb art. 132 ustawy
Kodeks postepowania administracyjnego,

1 decyzja — postepowanie w toku,

2 decyzje — uchylone.
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18.Pomoc srodowiskowa

Osrodek realizuje, poprzez pracownikdw socjalnych szerokie spektrum dziatan
majgcych na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonaé wykorzystujgc witasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc i wsparcie osobom i rodzinom
zapewniajg pracownicy socjalni zatrudnieni obecnie w czterech punktach
terenowych. W potowie roku zostat zamkniety punkt terenowy mieszczacy sie
przy ul. Florianskiej. Obstuge ulic tego punktu terenowego przejat Punkt
Terenowy przy ul. Kosciuszki 61/5.

W roku 2024 wsparciem objeto ogétem 1548 rodzin. Zauwaza sie spadek
liczby rodzin korzystajgcych ze wsparcia Osrodka, jednakze na przestrzeni
roku przyjeto 4 096 wnioskéw o pomoc, to jest o 146 wiecej niz w roku
poprzednim. Moze to swiadczy¢ o tym, Ze rodziny pozostajgce we wsparciu
czesciej ubiegajg sie o pomoc.

Liczba rodzin korzystajgcych wytgcznie ze wsparcia w formie pracy socjalnej
(717 rodzin) stanowi ok. 1/3 liczby korzystajgcych z pomocy klientéw Osrodka.
Wskaznik ten jest zjawiskiem korzystnym, Swiadczgcym o stale zwiekszajgcej
sie ofercie wsparcia pozamaterialnego oferowanego przez Osrodek

i wspotpracujgce z nim jednostki.

Rodziny objete pomocg w ramach realizacji zadan dziatu Pomocy
Srodowiskowej na podstawie decyzji administracyjnych, pracg socjalng
i w ramach kontraktu socjalnego

Przyczyny trudnej Liczpa rodzin Liczba 0s6b Liczba d_zieci do
Lp- i zvciowei ' objetych w rodzinach 18rz.w
sytuacji zyciowej rodzin pomoca rodzinach
Ubdstwo 441 756 222
Sieroctwo
Bezdomnosé

Potrzeba ochrony macierzynstwa

i wielodzietnosci 129 584 318
Bezrobocie 226 510 174
Niepetnosprawnosé 659 1001 159
Dtugotrwata lub ciezka choroba 620 932 135
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Bezradnos¢ w sprawach
8. oplekunczq-wychowawczych [ 551 1123 485
prowadzeniu gospodarstwa
domowego
9. Przemoc w rodzinie 24 83 40
10. | Alkoholizm 59 87 7
11. | Narkomania 10 12 -
12, '_I'ru_dnoéci w przysto_sowaniu do 9 20 5
zycia po opuszczeniu ZK
Brak umiejetnosci w
13 przystosowaniu do zycia mtodziezy i i i
" | opuszczajgcej placéwki opiekunczo
wychowawcze
14, Trudn_oéci'w integracji rodzin 4 17 5
repatriantow
15. | Zdarzenie losowe 33 56 12
16. | Sytuacja kryzysowa - - -
17. Kleska zywiotowa lub ekologiczna - - -

W 2024 roku z systemu pomocy spotecznej, m.in. w wyniku prowadzone;j

pracy socjalnej odeszto 317 srodowisk, w ktérych byto 614 osob.

Przyczyny odejscia z systemu pomocy spotecznej*

Liczba rodzin ogétem Roqz[ny_
z dzieémi
Lp. Przyczyna odejscia ] Liczba liczba
liczba - c
. os6b w dzieci w
rodzin . .
rodzinie rodzinach
Przezwyciezenie trudnej sytuaciji
yele ) syluad) 63 186 88
1. | wrodzinie
w tym: w efekcie pracy socjalnej 49 142 63
5 Podjecie aktywnosci zawodowe;j 41 115 52
Cw tym: w efekcie pracy socjalnej 35 96 43
Uzyskanie swiadczen 31 35 i
3. | emerytalnych/rentowych
w tym: w efekcie pracy socjalnej 21 24 -
Umieszczenie/pobyt w DPS lub
4 |zoL 57 64 2
w tym: w efekcie pracy socjalnej 37 44 2
Zmiana miejsca zamieszkania
5. 20 64 29
— poza miasto Rybnik
6. |Zgon 73 87 -
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7 Rezygnacja lub odmowa 25 49 1
wspotpracy
8. |Inne przyczyny 7 12 2

*dane w ramach realizacji Dziatu Pomocy Srodowiskowe;j

Obszary pracy socjalnej

Bezrobotni - w ramach wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Rybniku
Osrodek poza dziataniami w kierunku aktywizacji zawodowej klientow
(motywowanie, monitorowanie kontaktow z PUP, wspotdziatanie z doradcg
zawodowym, kontrakty socjalne) wskazuje osoby do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych (PSU). Sposrod wskazanych przez Osrodek 902 oséb,

skierowania otrzymaty 62 osoby, 18 os6b odmowito wykonania PSU.

Rodziny z problemami opiekunczo — wychowawczymi - dziatania
podejmowane przez pracownikow socjalnych i asystentow rodziny skierowane
do rodzin przezywajacych problemy opiekunczo - wychowawcze wynikajg
zaréwno z realizacji ustawy o pomocy spotecznej, jak i ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. Ich celem jest wsparcie rodzin

w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, pomoc w rozwigzywaniu
konfliktdw w rodzinie, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i eliminowanie
zaniedban.

Do zadan pracownikéw socjalnych, poza pracg prowadzong bezposrednio

w Srodowisku rodzinnym, nalezy m.in.:

- opiniowanie, sprawozdawanie, informowanie o sytuacji rodzin na potrzeby
Sadu, Prokuratury, innych jednostek z obszaru pomocy spotecznej - 308
opinii,

- uczestniczenie w pracy Zespotu Interdyscyplinarnego - odbyto sie 57 spotkan
z udziatem pracownikéw socjalnych,

- uczestniczenie w zespotach ds. oceny wychowankow pozostajgcych
w pieczy zastepczej (osobiscie bgdz poprzez informacje pisemne) — dla 80
rodzin,

- sporzgdzanie informacji o rodzinie ubiegajgcej sie o pomoc fundacji
i organizacji pozarzgdowych — dla 10 rodzin,
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- weryfikacja zasadnosci przyznania i wkasciwego sposobu wydatkowania

Srodkéw z Programu 800+ w 7 rodzinach,

- sporzadzanie wywiaddéw srodowiskowych cz. || — 204,

- podejmowanie dziatan w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym nr 3 — 95

spraw.

Osoby starsze i niepetnosprawne — wsparcie jakie udzielane jest osobom

i rodzinom, ktére ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia nie sg w stanie

samodzielnie zabezpieczy¢ potrzeb socjalno - bytowych ukierunkowane jest na

dziatania umozliwiajgce funkcjonowanie w srodowisku, przy wsparciu

najblizszej rodziny, ustug opiekunczych, rehabilitacji, Srodowiskowych domow

samopomocy, organizacji pozarzgdowych, a w przypadku niemoznosci

pozostania w srodowisku (miejscu zamieszkania) — umieszczenie w domu

pomocy, dziennym domu pomocy lub zakfadzie opiekunczo — leczniczym.

Z uwagi na starzenie sie populacji koniecznos¢ zapewnienia wsparcia tej grupie

wydaje sie by¢ zadaniem wymagajgcym szczegdlnej uwagi.

Liczba uczestnikéw korzystajacych ze wsparcia srodowiskowego

Lp. Wsparcie srodowiskowe Liczba rodzin
dla rodzin (placéwki)
1. Srodowiskowy Dom Samopomocy “Cogito Noster” 51
2. Srodowiskowy Dom Samopomocy 61
,0ligos”
3.
Dzienny Dom Senior + 35

Liczba seniorow objetych wsparciem wynosi 594. Ponizsza tabela przedstawia

pomoc tym osobom.

Formy wsparcia Liczba oséb
Ustugi opiekuncze podstawowe 160
i podstawowo-higieniczne
Ustugi opiekuncze pielegnacyjne 47
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 68
0s6b z zaburzeniami psychicznymi
Dzienny Dom Senior+ 35
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Dom Pomocy Spoteczne; 68
Dom Pomocy Spotecznej 55
poza Rybnikiem

Praca socjalna 364

Na potrzeby dziatu Swiadczen Rodzinnych przeprowadzono 25 wywiadéw

weryfikujgcych okolicznoéci przyznania $wiadczenia pielegnacyjnego.

Wsparcie kierowane do ogétu klientéw OPS - w ramach pracy socjalnej,

ktorej adresatami sg klienci Osrodka niezaleznie od rodzaju problemu

pracownicy Dziatu Pomocy Srodowiskowe;:

sporzadzali wnioski do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych (5 zgtoszen), Zespotu Psychiatrii Srodowiskowej (28 zgtoszen),
sporzadzali wywiady w celu wydania decyzji przyznajgcej prawo

do Swiadczen opieki zdrowotnej klientom pozbawionym tytutu

do ubezpieczenia — dla 81 o0sdb,

podejmowali interwencje w zwigzku ze zgtoszeniami nieprawidtowosci

w rodzinach — 221,

sporzadzali kontrakty socjalne — 4,

udzielali pomocy osobom dotknietym zdarzeniem losowym — 33 rodziny,
wydawali karty FEAD — z bezptatnej pomocy zywnosciowej wydawanej
poprzez PCK oraz Caritas skorzystato 1900 osob,

wydali 237 paczek swigtecznych,

udzielili pomocy osobom z Ukrainy — w dalszym ciggu podejmowane sg
dziatania wzgledem oso6b dotknietych konfliktem zbrojnym; przeprowadzono
76 wywiadow w celu objecia osob z Ukrainy pomocg materialng oraz
podejmowano sie innych dziatan, jak np. weryfikowanie prawidtowego
sprawowania opieki tymczasowej w zwigzku z wydanymi postanowieniami
sadu,

realizowali Indywidualny Program Integracji Cudzoziemcow — 2 rodziny.

19.Pomoc osobom bezdomnym

W 2024 roku pomoc, niezaleznie od rodzaju udzielonego swiadczenia, uzyskato

497 rodzin (504 osbb), w tym 171 rodzin pochodzgcych z gmin zewnetrznych.

Pomocy w formie wytgcznie pracy socjalnej udzielono 69 rodzinom.
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Pracownicy socjalni Zespotu ds. Bezdomnosci przyjeli wnioskow ogoétem 1363,

w tym 462 wnioski na zlecenie gmin zewnetrznych.

Decyzje przyznajgce miejsce w schronisku wydane zostaty na podstawie uméw
dotyczacych udzielenia schronienia zawartych: z Towarzystwem Pomocy im.
Sw. Brata Alberta w Przegedzy, ze Stowarzyszeniem im. sw. Jana Pawia Il -
Pomoc Potrzebujgcym - Rybnicki Bank Drugiej Reki, z Chrzescijanskim
Stowarzyszeniem Dobroczynnym — Oddziat Terenowy w Rybniku-Niewiadomiu.

Na podstawie ww. umow skierowania do schronisk otrzymato:

1. 52 mezczyzn — do Schroniska im. Sw. Brata Alberta w Przegedzy,
2. 87 mezczyzn — do Schroniska im. sw. Jana Pawia Il w Rybniku (w tym
20 mezczyzn — z ustugami opiekunczymi),
3. 47 mezczyzn i 18 kobiet — do Schroniska ,Dom Nadziei” w Rybniku-
Niewiadomiu.
Z pobytu w Ogrzewalni skorzystato ogotem 228 osob (188 mezczyzn,
40 kobiet). Z Ogrzewalni skorzystato 126 oséb bezdomnych z gminy Rybnik
oraz 102 osoby bezdomne z innych gmin.
Z miejsc noclegowych, przeznaczonymi dla kobiet i kobiet z dzie¢mi
w Osrodku Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku przy
ul. Chrobrego 16 w Rybniku skorzystato 79 oséb (57kobiet i 22 dzieci).

Pracownicy Zespotu ds. Bezdomnosci obstugiwali 3 mieszkania treningowe

dla mezczyzn, w ktérych tgcznie przebywato 13 oséb.

Osoby bezdomne otrzymaty pomoc w formie schronienia jak réwniez w formie
zasitkow celowych, okresowych, bondw zywnosciowych oraz zasitkdw statych.
Osoby bezdomne korzystaty z pomocy — w formie odziezy, srodkow czystosci,
pieczywa — wydawanej przez Rybnicki Oddziat PCK oraz miaty mozliwos¢é
skorzystania z pomocy zywnosciowej w ramach programu FEAD, wydano 124
skierowania, skorzystaty 133 osoby. Ponadto osoby w kryzysie bezdomnosci
mogty skorzystac z positkbw wydawanych w ramach Kuchni spotecznej
~Wspolny Stét” przy ul. Zebrzydowickiej 30 w Rybniku w kazdy poniedziatek,

srode i czwartek oraz w ,Parku na Gorce” w kazdy wtorek i czwartek dzieki
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wsparciu Fundacji Nowa Kreacja oraz Chrzescijanskiego Stowarzyszenia

Dobroczynnego.

Pracownik Zespotu ds. Bezdomnosci 115 osobom bezpfatnie zrobit zdjecia

do dowodu osobistego.

Do podjecia prac spotecznie uzytecznych wytypowano 38 osob. Prace

spotecznie uzyteczne wykonato 17 osob, przerwato 7 z nich, odmdwita 1 osoba.

Skierowano 22 osoby na terapie odwykowg — 9 oséb podjeto terapie, natomiast

4 osoby ukonczyty leczenie odwykowe.

Przyczyng bezdomnosci u wiekszosci rodzin byto uzaleznienie od srodkow

odurzajgcych oraz naduzywanie alkoholu, rozpad wiezi rodzinnych, konflikty

w rodzinie, brak mozliwosci powrotu do rodziny oraz brak zatrudnienia i statego

zrédta dochodu, eksmisje.

W 2024 roku:

- 35 srodowisk ztozyto wniosek o przydziat lokalu z zasobéw gminy Rybnik -

1 osoba otrzymata mieszkanie z zasobow Miasta Zory,

- 18 srodowisk sie usamodzielnito,

- 34 srodowiska podjety zatrudnienie,

- 26 0sOb zmarto,

- 11 0sbb otrzymato swiadczenie emerytalne,

- 11 0s6b otrzymato miejsce w DPS/ZOL,

- zawarto 198 kontraktéw socjalnych oraz kontynuowano realizacje 116
kontraktéw z roku 2023, z czego: 12 kontraktdéw zrealizowano pozytywnie, 88
kontraktéw jest w trakcie realizacji, 32 kontrakty zostaty zerwane,

- przeprowadzono 35 postepowan dotyczgcych przyznania prawa do

Swiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych.

Pracownicy Zespotu ds. Bezdomnosci udzielali pomocy osobom bezdomnym
przebywajgcym w altankach, pustostanach, piwnicach, itp. na terenie catej
gminy, jak rowniez przeprowadzali wywiady, prowadzili prace socjalng

w Schronisku ,Dom Nadziei” w Niewiadomiu, w Schronisku sw. Brata Alberta
w Przegedzy, w Osrodku Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku,

w Schronisku im. sw. Jana Pawia II.
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Zespot ds. Bezdomnosci wspétpracowat z Powiatowym Urzedem Pracy (PUP)
w Rybniku, Strazg Miejskg (SM), jak i Komendg Miejskg Policji (KMP), PCK.
Wspotprace mozna okresli¢ jako dobrg, na uwage zastugujg dziatania wspdlnie
podejmowane z SM i KMP. W okresie zimowym pracownik socjalny wraz

z pracownikami SM i KMP dokonywat objazdu miejsc gdzie przebywaty osoby
bezdomne, takich jak altanki dziatkowe, baraki, opuszczone budynki, dworce.
W roku 2024 pracownik socjalny (streetworker) Zespotu ds. Bezdomno&ci
monitorowat i zdiagnozowat 195 miejsc, gdzie przebywato tgcznie 236 oséb.
Zespo6t ds. Bezdomnosci w ramach pozyskiwania dodatkowych srodkow,

tj. odziezy, Srodkéw czystosci, zywnosci wspoétpracowat z organizacjami

pozarzgdowymi, restauracjami, parafiami, osobami prywatnymi.

W roku 2024 ilos¢ osdb bezdomnych wzrosta o 138, liczba przyjetych wnioskéw
0 pomoc w poréwnaniu z rokiem 2023 wzrosta o 402 wnioski. 62 osoby
bezdomne nie ukonczyty 35 roku zycia, a 13 z nich nie ukonczyto 25 lat. Wsrod
kobiet bezdomnych 23 ukonczyty 60 rok zycia, natomiast 80 mezczyzn
ukonczyto 65 lat, przy czym nalezy nadmienic, ze jedynie 11 z nich nabyto
prawo do emerytury. Z doswiadczenia nabytego w pracy z osobami
bezdomnymi wynika, iz najlepszg drogg do usamodzielnienia tej grupy sa
kompleksowe i zintegrowane dziatania aktywizujgce w sferze spoteczne;j

i zawodowej oraz Scista wspotpraca z instytucjami, co w rezultacie pozwoli tym
osobom usamodzielni¢ sie i wyjsS¢ z systemu pomocy spotecznej. Rozwdj
dziatan interdyscyplinarnych jest jedynym sposobem do powstrzymania

rosngcej fali bezdomnosci.

20.Pomoc udzielana przez Zespo6t Asysty Rodzinnej
Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej obowigzek
wspierania rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz organizacji pieczy zastepczej, w zakresie ustalonym ww.
ustawg, spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego oraz na organach

administracji rzgdowe;.
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Dodatkowym zadaniem natozonym na ww. jednostki jest realizowanie
kompleksowego wsparcia oraz koordynowanie przez asystentow rodziny

dziatah zapisanych w ustawie o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

Pod opiekg 1 asystenta rodziny maksymalnie byto 15 rodzin, w skali roku
Srednia rodzin objetych wsparciem jednego asystenta wynosita ok. 13 rodzin.
Dodatkowo asystenci w przypadku 47 rodzin prowadzili takze monitoring ktorym
byty objete rodziny w ktérych zakornczono wsparcie z uwagi na osiggniecie
celéw. Z uwagi na prowadzenie pracy z rodzinami, w ktérych wystepuje wiele
sprzezonych problemow, kompetencije i umiejetnosci asystentéw wymagaja
ciggtego doskonalenia, by moc lepiej i efektywniej organizowac dziatania na

rzecz podopiecznych.

W 2024 roku wspierajgcymi, motywujgcymi i pomocowymi dziataniami
asystenta rodziny na terenie miasta byto objetych 171 rodzin. Z tej liczby 83
rodziny zostaty zobowigzane do wspotpracy przez Sgd. W ubiegtym roku ze
wzgledu na osiggniecie celéw zakonczono wspoétprace z 26 rodzinami,

a z powodu zaprzestania wspoétpracy z 44 (np. z powodu zmiany miejsca
zamieszkania, braku zaangazowania w realizowane dziatania, braku efektéw
wspotpracy, ztozone oswiadczenie o rezygnacji ze wspotpracy, osiggniecie
przez matoletniego petnoletnosci, skierowanie rodziny do domu Dla Matek
z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy, itp.).

Okres realizowania wsparcia byt kazdorazowo dostosowywany do
indywidulanych potrzeb rodzin, uwzgledniajgc ich sytuacje zyciowag

i przezywane trudnosci. Wsparcie asystenta jest procesem dtugofalowym,
nierzadko realizowanym przez kilkanascie lub nawet kilkadziesigt miesiecy.
Asystenci stosowali zindywidualizowane metody pracy z rodzinami,
dostosowane do ich sytuacji i mozliwosci, a cele realizowanego wsparcia
pozostawaty zgodne z dziataniami prowadzonymi przez pracownikdw
socjalnych. Na kazdym etapie pracy starali sie maksymalnie angazowaé

i motywowac cztonkow rodzin do realizowania zaplanowanych czynnosci.
W wykonywaniu zadan zawodowych i organizowaniu pracy na rzecz rodzin
asystenci scisle wspoétpracowali rowniez z wieloma urzedami, instytucjami,

stowarzyszeniami, placéwkami oswiatowymi, medycznymi i terapeutycznymi,
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kuratorami, Policjg, zespotem interdyscyplinarnym, grupami wsparcia itp.
Asystenci sporzgdzali takze opinie dotyczgcych rodzin na wniosek Sadu,
Prokuratury, Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz innych jednostek
realizujgcych zadania pomocy spotecznej. £gcznie w 2024 roku sporzgdzono
pisemnie 259 informacji na temat sytuacji rodzin. Na wezwanie Sgdu asystenci
uczestniczyli rowniez w rozprawach dotyczgcych rodzin. Ponadto
wspotpracowali takze z PCK oraz ,Bankiem Drugiej Reki”, pomagali

i posredniczyli w przekazywaniu, rzeczy, ubran i mebli dla rodzin.
Wsparciem asystentéw byty objete rodziny, w ktérych wystepowaty trudnosci
w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Przyczyny
wystepujgcych problemow byty m.in. nastepujgce:

- 115 rodzin jest objetych nadzorem kuratorskim ds. rodzinnych i nieletnich
(tacznie w tych rodzinach wychowuje sie 229 dzieci, a 51 matoletnich z tych
rodzin przebywa w pieczy zastepczej), w 23 rodzinach jest prowadzony
nadzér kuratorski do spraw karnych (pod opiekg tych rodzin pozostaje
32 dzieci, a 17 przebywa w pieczy zastepczej);

- brak zatrudnienia i statego zrédta dochodu — 37 rodzin (w ktérych tgcznie
wychowuje sie 74 dzieci);

- naduzywanie alkoholu oraz inne uzaleznienia — 40 rodzin (w kt6rych tgcznie
wychowuje sie 66 dzieci);

- niepetnosprawnosc¢ - 41 rodzin (w ktérych tgcznie wychowuje sie 75 dzieci);

- przemoc w rodzinie - 25 rodzin (w ktorych tgcznie wychowuje sie 57 dzieci).

W trakcie wspotpracy asystentéw z rodzinami w 2024 r. wobec 18 rodzin Sad
wydat postanowienie o zabezpieczeniu dzieci, w wyniku czego 31 dzieci zostato

umieszczonych w pieczy zastepcze;.

Dodatkowo poza ustawowymi zadaniami asystenci w celu zwiekszenia efektow
pracy podejmowali nastepujgce dziatania:

- motywowali cztonkéw rodzin do udziatu w terapiach i warsztatach;

- zachecali rodzicow, by zapewniali dzieciom mozliwos¢ korzystania ze

wsparcia swietlic Srodowiskowych i klubow mtodziezowych;

str. 23



umawiali i towarzyszyli rodzinom podczas wyjazdowych konsultacji
lekarskich oraz pozostawali w Scistym kontakcie z placowkami stuzby
zdrowia;

angazowali sie w dziatania na rzecz poprawy warunkéw mieszkaniowych
rodzin, w tym takze poprzez wspétprace z Zaktadem Gospodarki
Mieszkaniowej;

pozyskiwali sponsoréw, organizowali pomocy rzeczowg i zywnosciowg dla
rodzin;

udzielali rodzinom informacji na temat bezptatnych porad prawnych,;
wspotpracowali z pracodawcami, udzielali pomocy w uzyskaniu

zatrudnienia.

W pracy na rzecz poprawy sytuacji rodzin asystenci realizowali rowniez

nastepujgce zadania:

w przypadku 16 rodzin asystenci przekazali pisemne zgtoszenia do Zespotu
ds. Przemocy OPS w celu sprawdzenia sytuaciji i uczestniczyli w pracach
zespotu, ponadto w przypadku 2 rodzin zatozyli procedure ,Niebieskie
Karty”;

osobisty udziat asystenta w okresowej ocenie sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej zrealizowano w 20 spotkaniach,
przekazano takze 5 pisemnych informaciji w tej sprawie do osrodkéw

i placowek opiekunczo-wychowawczych znajdujgcych sie poza terenem
Rybnika — zgodnie z zapisami art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej.

udziat w 22 rozprawach sgdowych (w przypadku 9 rozpraw asystenci byli
przestuchiwani na pisemne wezwanie Sgdu, w przypadku 13 na prosbe
rodziny); dodatkowo w 2024 roku sporzadzono do Sadu 192 pisma
dotyczace sytuacji rodzin (informacje, prosby o wglad, opinie,
sprawozdania, informacje o wsparciu oraz sprawozdania o sytuacji rodziny).
ztozono 5 zeznan na Policji — w odpowiedzi na otrzymane wezwania,
systematycznie wspotpracowano z pracownikami swietlic sSrodowiskowych

i placowek wsparcia dziennego, z ktorych korzysta 19 dzieci z 15 rodzin;
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- przekazano pisemne zgtoszenia do Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w sprawie 2 rodzin;

- skierowano do udziatu w grupach wsparcia — 150 oséb (grupy wsparcia
realizowane przez instytucje takie, jak Osrodek Interwencji Kryzysowej
i Psychoterapii, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna),

- po zakonczeniu wsparcia w zwigzku z osiggnieciem celow realizowano
monitoring sytuacji w 47 rodzinach

- W zwigzku ze zgtoszeniem przez asystentdéw rodziny wszczetow 8

rodzinach procedure ,Niebieskiej Karty”.

Dodatkowym zadaniem, jakie realizowali asystenci rodziny w 2024 r., byty
dziatania wynikajgce z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.
Zgodnie z zapisem art. 9 ww. ustawy pracownicy Zespotu koordynowali
dziatania w zakresie kompleksowego wsparcia rodzin z dzie¢mi, u ktorych
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrazajgcg ich zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu. Tym rodzajem pomocy w minionym roku objeto 13
rodzin (w tym 8 z przekazanych informacji z DSR Osrodka), dla ktérych
kazdorazowo przeprowadzono indywidualne spotkania majgce na celu
przedstawienie mozliwosci skorzystania z pomocy zgodnie z ww. ustawg, a dla
3 rodzin, ktére podjety dluzszg wspotprace, zostat opracowany indywidualny
katalog wsparcia.

Dziatajac na rzecz tych rodzin asystenci wspotpracowali m.in. z placowkami
stuzby zdrowia, osrodkami rehabilitacyjnym, poradniami, fundacjami oraz
stowarzyszeniami w celu umozliwienia rodzinom korzystania ze specjalistycznej

pomocy.

Asystenci zorganizowali takze nastepujgce formy wsparcia:

- rehabilitacja ruchowa — 5 rodzin;

- wczesne wspomaganie rozwoju dziecka — 4 rodziny.

Asystenci pomagali rodzinom takze poprzez towarzyszenie podczas wizyt

w szpitalach i przychodniach, umawianie specjalistycznych wizyt i konsultaciji,
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organizowanie dostepu do sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego — zgodnie

z mozliwosciami, jakie w tym zakresie przewiduje ww. ustawa. W minionym

roku nie byto chetnych do skorzystania z prac spotecznie uzytecznych,

do ktérych w poprzednich latach byty kierowane na wniosek asystentéw osoby

bezrobotne przez PUP.

21.Pomoc udzielana przez Zespét ds. Przemocy.

Zespot ds. Przemocy realizowat w roku 2024 nizej wymienione zadania:

1) praca socjalna na rzecz os6b doswiadczajgcych przemocy;

2) realizacja zadan wynikajgcych z procedury ,Niebieskie Karty”,

3) koordynowanie dziatah grup roboczych powotanych w ramach Zespotu

Interdyscyplinarnego w Rybniku,

4) organizowanie pracy Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku.

Cele wymienionych wyzej zadan zostaty osiggniete. Zadania wynikajgce

z procedury ,Niebieskie Karty” oraz z zakresu swiadczonej pracy socjalnej na rzecz

mieszancow Miasta Rybnika realizowane byty w sposdéb ciggty w miejscu

zamieszkania 0sob i rodzin oraz w trakcie posiedzen grup diagnostyczno —

pomocowych. Zachowana zostata takze interdyscyplinarna wspotpraca Zespotu

z przedstawicielami podmiotéw oraz organizacji pozarzgdowych realizujgcych

zadania wynikajgce z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej.

Dziatlania prowadzone w ramach Zespotu ds. Przemocy

L Dziatania prowadzone Rok Rok
P- w ramach Zespotu ds. Przemocy 2023 2024
Liczba rodzin objetych pomoca
1. w zwigzku z podejrzeniem 375 379
wystepowania przemocy
Liczba zgtoszen w zwigzku z
2. podejrzeniem wystepowania 526 511
przemocy, w tym:
w zwigzkach formalnych i
21 nieformalnych 280 315
dorostych wobec niepetnoletnich
2.2 dzieci 77 196
2.3 wobec innych os6b dorostych 311 407
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W okresie sprawozdawczym do Zespotu ds. Przemocy wptyneto 511 zgtoszen
w 375 rodzinach, w tym w 349 rodzinach wszczeto 393 procedur ,Niebieskie Karty”.
W rodzinach, w ktérych nie byta prowadzona procedura ,Niebieskie Karty”,
pracownicy Zespotu podejmowali czynnosci w ramach pracy socjalnej, m.in.
w zakresie poradnictwa rodzinnego oraz prawnego. Objeto pomoca rodziny
wykazujgce niewtasciwe postawy w zakresie funkcji opiekunczo — wychowawczych,
badz w zakresie sprawowania opieki nad osobami zaleznymi, osobami
Z niepetnosprawnoscig, osobami starszymi.

W 2024 roku pracownicy Zespotu ds. Przemocy realizowali Miejski Program
Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Osob Doznajgcych Przemocy
Domowej na lata 2024-2030 przyjety przez Rade Miasta Rybnika zgodnie z uchwatg
nr 52/1IV/2024 z dnia 13 czerwca 2024 roku. Gtéwnym zatozonym celem programu
jest kompleksowe przeciwdziatanie przemocy domowej na terenie Miasta Rybnika
oraz fagodzenie jej skutkow.

W omawianym okresie statystycznym prowadzono dziatania profilaktyczno —
edukacyjne i informacyjne. W pazdzierniku 2024 roku Zespét ds. Przemocy wzigt
udziat w Niebieskiej Kampanii — Rybnik przeciw przemocy! organizowanej przez
Miasto Rybnik. Inicjatywa ta byta skierowana do uczniow szkét ponadpodstawowych
i miata na celu edukacje miodziezy oraz promowanie postaw przeciwdziatajgcych
przemocy, w tym przeciwdziatajgcych przemocy domowej. W ramach Kampanii
Zespot ds. Przemocy, Osrodka uruchomit Niebieski Dyzur - infolinie oraz adres e -
mailowy dla osob potrzebujgcych wsparcia w kwestiach zwigzanych z przemocag
domowa.

W listopadzie 2024 roku pracownik Zespotu ds. Przemocy zorganizowat
warsztaty dotyczace przeciwdziatania przemocy domowej oraz dziatah wynikajgcych
z realizacji zadan przez uprawnione podmioty w ramach procedury ,Niebieskie Karty”
skierowane do pracownikdéw socjalnych i kierownikéw, koordynatoréw dziatéw
Osrodka. W warsztatach uczestniczyto 49 pracownikow Osrodka.

Pracownicy socjalni Zespotu ds. Przemocy Osrodka nieustannie podnoszg
swoje kwalifikacje zawodowe, uczestniczgc w szkoleniach, kursach oraz
w spotkaniach z superwizji. Kluczowym elementem ich dziatalnosci od lat jest

realizacja procedur ,Niebieskie Karty”, m.in.: organizowanie pracy Zespotu
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Interdyscyplinarnego w Rybniku, koordynowanie dziatah grup diagnostyczno -
pomocowych, oraz prowadzenie pracy socjalnej w rodzinach objetych
tg procedura.

Dziatania prowadzone przez pracownikéw Zespotu ds. Przemocy

w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego w Rybniku

Dziatania podejmowane Rok Rok
w ramach ZIl podejmowane w 2024 roku 2023 2024
llos¢ posiedzen ZI 6 6
llos¢ harmonogramowych spotkan grup roboczych 30 30
llo$¢ prowadzonych grup roboczych 677 687
llo$¢ utworzonych grup roboczych 398 393
Liczba cztonkdw grup roboczych (wg sktadu GR w 1250 1095

poszczegoblnych procedurach)

Liczba osbéb uczestniczgcych w spotkaniach grup roboczych 536 762
(wg list obecnosci)

w funkcjonariusze polic;ji 134 214
tym: | pracownicy socjalni Zespotu ds. Przemocy - 81 122
koordynatorzy
pracownicy socjalni punktéw terenowych OPS 20 44
asystenci rodziny 34 27
przedstawiciele szkét i przedszkoli 183 217
przedstawiciele PPP 2 4
przedstawiciele OIKiP 18 17
przedstawiciele ORPZ 4 7
przedstawiciele WTZ 0 0
przedstawiciele POW 4 16
przedstawiciele MKRPA 28 25
przedstawiciele stuzby zdrowia 5 8
inne podmioty 12 12
kuratorzy sgdowi 11 49
w tym: | rodzinni 10 44
w zawodowi 10 43
tym: spoteczni 0 1
Karni 1 5
w zawodowi 1 4
tym: spoteczni 0 1

str. 28



Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”

Dane dotyczace procedury ,Niebieskie Karty” Rok 2023 | Rok 2024
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta”, ktore wptynety do Zl/ilos¢ 422/325 435/349
rodzin
w llos¢ formularzy ,Niebieska Karta”_przeniesionych z Z roku Z roku
tym innego okresu statystycznego 2022 2023
z: 83/66 71/61
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta” sporzagdzonych
w 2024 roku 339 364
w tym | lloé¢ formularzy ,Niebieska Karta”
z: sporzadzonych przez instytucje dziatajgce na 320 328
terenie Miasta Rybnika
wtym | Policji 227 191
z Osrodka Pomocy Spotecznej w
: 40 72
Rybniku
Osrodka Interwencji Kryzysowej 9 5
i Psychoterapii w Rybniku
placéwek oswiatowych 35 53
placowek stuzby zdrowia 6 5
Miejskiej Komisji Rozwigzywania 3 2
Probleméw Alkoholowych w Rybniku
llos¢ formularzy ,Niebieska Karta”, ktore
wptynety do ZI z instytucji spoza Miasta 19 36
Rybnika.
llos¢ spotkan grup roboczych w ramach ,Niebieskiej Karty — C” 353 369
llos¢ spotkan grup roboczych w ramach ,Niebieskiej Karty — D” 310 303
llos¢ procedur zamknietych
ogoétem: |ilos¢ procedur 398 393
liczba rodzin 325 349
w tym: z powodu ustania przemocy
ilos¢ procedur 270 250
liczba rodzin 221 229
z braku zasadnosci prowadzenia dziatan
ilos¢ procedur 57 59
liczba rodzin 43 46
llo§¢ procedur przeniesionych na kolejny okres statystyczny
w tym: ilo§¢ procedur 7 84
liczba rodzin 61 74
llos¢ wnioskdw do innych instytucji ogétem 176 129
w tym do: prokuratury 52 51
sadu rejonowego 65 66

str. 29



MKRPA 50 2

Zespotu Psychiatrii Srodowiskowej ,Cogito 9 10
Noster”

Czas trwania procedury NK wyrazony w miesigcach:

najdiuzszy czas trwania procedury NK 10 14

najkrétszy czas trwania procedury NK

przecietny czas trwania procedury NK

najwieksza liczba cztonkéw grupy robocze;j

najmniejsza liczba cztonkéw grupy robocze;j

Wl N © DN
Wl N N BN

przecietna liczba cztonkéw grupy robocze;j

Zgodnie z zarzgdzeniem nr 16/2024 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej

w Rybniku z dnia 13 sierpnia 2024 roku wprowadzono w Osrodku Standardy Ochrony
Matoletnich w celu zwiekszenia bezpieczenstwa dzieci oraz mtodziezy oraz
podniesienia Swiadomosci spotecznej na temat zagrozen i metod przeciwdziatania.
Przyjete procedury majg na celu zredukowanie ryzyka zatrudnienia oséb, ktére mogg
stanowi¢ zagrozenie dla dzieci, a takze wdrozenie mechanizméw reagowania na
incydenty oraz zgtaszania podejrzeh do odpowiednich stuzb. Osrodek Pomocy
Spotecznej w Rybniku dgzy do zapewnienia wspierajgcego oraz bezpiecznego
Srodowiska dla dzieci i mfodziezy.
Procedury interwencyjne dotyczgce podejmowania dziatan w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia matoletnich oraz w przypadku posiadania informaciji o takim
krzywdzeniu, a takze zasady postepowania w przypadku popetnienia przestepstwa
na szkode dzieci, majg zastosowanie w nastepujgcych okolicznosciach:

1. gdy ktoérykolwiek z pracownikow lub wspotpracownikow niewtasciwie

potraktowat
matoletniego,

2. w przypadku wystgpienia przemocy réwiesniczej,

3. w sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka,

4. w razie podejrzenia wystgpienia przemocy domowej wzgledem dziecka.
W analizowanym okresie statystycznym, tj. w 2024 roku w wyzej wymienionych
przypadkach punkt od 1-3 nie wptynety Zadne zgtoszenia w sprawie podejrzenia
krzywdzenia dziecka do Koordynatora Standardow Ochrony Matoletnich.

Natomiast pracownicy, tj. asystenci rodziny oraz pracownicy socjalni Osrodka

str. 30



uprawnieni do wszczecia procedur ,Niebieskie Karty” w przypadkach powziecia
informacji o podejrzeniu przemocy domowej wzgledem matoletnich, po sporzgdzeniu
formularza Niebieska Karta — A, przekazywali formularz Niebieska Karta - A
bezposrednio do Zespotu Interdyscyplinarnego

w Rybniku, ktory prowadzi wtasne statystyki z dziatalnosci Zespotu. Koordynator nie
otrzymat zadnego zgtoszenia w sprawie przemocy domowej wzgledem matoletnich
od innych pracownikéw Osrodka, nie majgcych uprawnien do wszczecia procedury
.Niebieskie Karty”.

22. Pomoc dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy.

W strukturze Osrodka prowadzony jest Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet
w Cigzy w Rybniku, ktérego zadaniem jest pomoc osobom znajdujgcym sie
w trudnych sytuacjach zyciowych.

Do placowki przyjmowane sg matki / ojcowie z matoletnimi dzieCmi oraz
kobiety w cigzy znajdujgce sie w sytuacji kryzysowej, w tym bedgce ofiarami
przemocy w rodzinie, posiadajgce ostatni staty meldunek na terenie Miasta Rybnik.
Na mocy porozumienia pomiedzy Miastem Rybnik a Miastem Zory istnieje rowniez
mozliwo$é przyjecia rodzin i oséb z miasta Zor.

Dom dysponuje 15 miejscami dla kobiet / ojcow z dziecmi i kobiet w cigzy.
Osoby i rodziny przyjmowane sg bez wzgledu na posiadany dochdéd. Dom
zapewnienia catodobowy, okresowy pobyt. Mieszkancy Domu korzystajg
z kompleksowego wsparcia majgcego na celu przywrocenie rownowagi psychicznej
i nabycie umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie oraz pomoc w wyjsciu
z bezdomnosci, bezradnosci, problemow rodzinnych, ekonomicznych
i emocjonalnych.

Osoba ubiegajgca sie o skierowanie do powyzszego domu skfada wniosek
w osrodku pomocy spotecznej wiasciwym dla miejsca zamieszkania i na podstawie
otrzymanej dokumentacji wydana jest decyzja administracyjna kierujgca osobe lub
rodzine do powyzszego Domu.

W Domu dla Matek z Matoletnimi Dziecmi i Kobiet w Cigzy w 2024 roku
tacznie przebywato: 32 osoby w tym: 12 matek z 20 dzie¢mi. W trakcie pobytu matek

w Domu urodzito sie 3 dzieci.
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Do placowki rodziny/osoby trafity z:
— OIKiP - 6 matek + 7 dzieci,
— Domu Dziecka - 1 matka + 2 dzieci,
— mieszkania wspomaganego - 1 matka + 2 dzieci,
— mieszkan prywatnych (w tym 1 rodzina umieszczona interwencyjnie przez

asystenta rodziny) - 4 matki + 9 dzieci.

W 2024 roku placowke opuscity:
— 2 rodziny, przechodzgc na mieszkanie wspomagane,
— 2 rodziny, ktoére otrzymaty mieszkanie socjalne,
— 1 rodzina, ktora otrzymata bon przesiedlenczy i wyprowadzita sie poza Rybnik,
— 2 rodziny, ktére zrezygnowaty z pobytu z DMD i wrdcity do srodowiska,

5 rodzinom przedtuzono pobyt w placoéwce na kolejny okres.

W trakcie roku organizowane byty rozne formy wsparcia dla mieszkancéw Domu:
- na Swieta Wielkanocne Szkota Ekonomiczna z Rybnika jak i Firma Adient z Zor
wsparta mieszkanki i ich dzieci paczkami zywnosciowymi.
— Dzien Dziecka zostat zorganizowany przez pracownikéw OPS na terenie
MOSIR Kamien oraz w ,Zagrodzie 3 siostry”
— mieszkanki w dniu 17.11.2024 roku z okazji VIIl Swiatowego Dnia Ubogich
uczestniczyly w spotkaniu przy wspdlnym stole w domu parafialnym,
— ,Mikotajki” w Domu zorganizowata Mtodziezowa Rada Rybnika oraz Rada
Dzielnicy Meksyk,
— Wigilie przy wsparciu firmy ,Bosman” zorganizowali pracownicy Domu wraz
z mieszkankami, a prezenty dla dzieci ,pod choinke” podarowali prywatni
darczyncy w ramach akcji ,Gwiazdka 2024”.
Ponadto, rodziny skorzystaty ze wsparcia Szlachetnej Paczki (4 rodziny), Fundaciji
Matych Stépek w ramach akcji ,Paczuszka dla Maluszka”, wielu prywatnych osob,
w tym Ligi Kobiet z Norymbergi i rad parafialnych.

ll. Piecza Zastepcza

Do podstawowych zadan Pieczy Zastepczej, zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej, nalezy kierowanie dzieci do pieczy zastepczej,
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prowadzenie spraw dotyczgcych swiadczen na rzecz rodzin zastepczych (w tym

W porozumieniu z innymi powiatami), prowadzenie spraw odptatnosci za pobyt

w pieczy zastepczej, a takze organizowanie wsparcia i wyptata $wiadczeh osobom
usamodzielnianym opuszczajgcym piecze zastepczg i inne placéwki wskazane

w ustawie o pomocy spoteczne;.

Dzieci w pieczy zastepczej

W 2024 roku Dziat Pieczy Zastepczej O$rodka prowadzit sprawy dotyczgce 466

dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej:

Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w 2024 roku

dzieci z Rybnika dzieci z dzieci spoza
Dzieci ogdlna liczba |  przebywajace rzngm;a ce Rybnika
przebywajgce dzieci . przebywajg przebywajace

na terenie poza .
Rybnika Rybnikiem w Rybniku

Instytuqonalna 124 108 11 5+
piecza
Rodzinna piecza 342 237 60 45
Ogotem 466 345 71 50

*w tym 2 uchodzcéw wojennych z Ukrainy.

w tym sprawy dotyczgce 98 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2024 roku:

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2024 roku
dzieci z Rybnika dzieci z dzieci spoza
Dzieci ogolna liczba umieszczone umli?g:znc!i;ine Rybnika
umieszczone dzieci . umieszczone
na terenie poza )
Rybnika Rybnikiem w Rybniku
Instytucjonalna
piecza 41 36 0 S
Rodzinna piecza 57 43 8 6
Ogotem 98 79 8 11

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej wspierajg rodzine w przekazaniu
dziecka do placéwki opiekunczo-wychowawczej oraz rodziny zastepczej i rodzinnego
domu dziecka, organizujg transport dziecka i jego opiekundéw do placéwki lub

Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej, gdzie nastepuje przekazanie dziecka rodzinie
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zastepczej bgdz prowadzgcym rodzinny dom dziecka. Wspierajg rowniez rodzine

w okresie poprzedzajgcym umieszczenie w pieczy zastepcze;.

Dziat Pieczy Zastepczej realizujgc zadania wobec dzieci przebywajgcych w pieczy
zastepczej prowadzit sprawy zwigzane z pobytem dzieci w ramach réznych form

pieczy zastepczej:

Liczba pobytéw dzieci w poszczegdlnych formach pieczy zastepczej w 2024 roku
(na terenie Rybnika oraz poza miastem)*
Piecza Zastepcza ogéldn;eli;zba 7 :;Z/Le:ka dzli'\?;tialf&oaza

1.  Rodzinna piecza zastepcza 415 370 45
o emgocie E
riezawbaons 4 7 12
Rodziny zastepcze zawodowe 48 44 4

wm: Pogotowia Rodzinne 19 19 0
Rodzinne Domy Dziecka 96 86 10
E?gﬁ:ﬂ?{a r%naste,pcze poza 60 60 )

2. Instytucjonalna piecza zastepcza 149 143 6
POW Przystan 51 48 3
POW Mieszkanie nr 1 18 18 0
POW Mieszkanie nr 2 15 14 1
POW Mieszkanie nr 3 13 13 0
POW Mieszkanie nr 4 20 20 0
Dom Dziecka 21 19 2
Placowki opiekunczo- 11 11 0
wychowawcze poza Rybnikiem

tacznie 564 513 51

* Nie wliczono dzieci przebywajgcych w rodzinach zastepczych zawodowych zamieszkujgcych
poza Rybnikiem, wobec ktérych zadania zwigzane z ich funkcjonowaniem przejeto Miasto

Rybnik na podstawie zawartych umoéw z rodzinami zastepczymi zawodowymi i rodzinnymi

domami dziecka.

Liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej nie jest rowna sumie pobytéw

dzieci w poszczegdlnych formach pieczy zastepczej albowiem nastepowaty
przeniesienia dzieci miedzy typami pieczy (z instytucjonalnej do rodzinnej
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i z rodzinnej do instytucjonalnej) oraz miedzy placowkami (z interwencyjnej do

socjalizacyjnej) i miedzy rodzinami (np. z pogotowia rodzinnego do np. rodzinnego

domu dziecka).

Dziat Pieczy Zastepczej realizujgc zadania wobec dzieci umieszczanych w pieczy

zastepczej prowadzit sprawy zwigzane z umieszczaniem dzieci w ramach réznych

form pieczy zastepcze;j:

Liczba umieszczen dzieci w pieczy zastepczej w 2024 roku
dzieci iec
Piecza Zastepcza ogolna liczba dzieci dzieci spoza
z Rybnika Rybnika

1. Rodzinna Piecza Zastepcza 59 53 6
Rodziny z_astepcze 17 15 2
spokrewnione
Rodziny zastepcze 7 4 3
niezawodowe
Rodziny zastepcze 15 14 1
zawodowe

w tym:
Pogotowia Rodzinne 4 4 0
Rodzinne Domy Dziecka 16 16 0
Rodziny zastepcze poza 8 8 )
Rybnikiem

2. Instytucjonalna piecza zastepcza 69 63 6
POW Przystan 39 36 3
POW Mieszkanie nr 1 6 6 0
POW Mieszkanie nr 2 5 4 1
POW Mieszkanie nr 3 2 2 0
POW Mieszkanie nr 4 8 8 0
Dom Dziecka 9 7 2
Placéwki opiek-wych poza 0 0 0
Rybnikiem

tacznie 128 116 12

Liczba dzieci umieszczonych nie jest rowna sumie umieszczen dzieci albowiem

nastepowaty przeniesienia dzieci miedzy typami pieczy (z instytucjonalnej do

rodzinnej i z rodzinnej do instytucjonalnej) oraz miedzy placéwkami (z interwencyjnej
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do socjalizacyjnej) i miedzy rodzinami (np. z pogotowia rodzinnego
do np. rodzinnego domu dziecka).

Na dzien 31 grudnia 2024 roku byty 3 niezrealizowane postanowienia sgdu

rodzinnego dotyczgce umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej.

Rodzinna piecza zastepcza

W Rybniku funkcjonowato w 2024 roku tgcznie 175 rodzin zastepczych i rodzinnych

domoéw dziecka.

Rodzinna piecza zastepcza Liczba Uwagi
Rodziny zastepcze i rodzinne
; ] 182 -
domy dziecka ogotem
spokrewnione rodziny 113 )
zastepcze
niezawodowe rodziny 42 1 rodzinny dom dziecka przeksztatcony w
zastepcze rodzine niezawodowg

1 rodzina zastepcza zawodowa przeksztatcona
zawodowe rodziny zastepcze 10 z niezawodowej; 1 rodzina zastepcza zawodowa
przeksztatcona w rodzinny dom dziecka

zawodowe rodziny zastepcze 1 rodzina zastepcza przeksztatcona z
specjalistyczne niezawodowej

zawodowe rodziny zastepcze w tym 1 posiadajgca umowe z Rybnikiem
petnigce funkcje pogotowia 2 a zamieszkata poza terenem miasta
rodzinnego

w tym 4 posiadajgce umowe z Rybnikiem

a zamieszkaty poza terenem miasta; 1 rodzinny
dom dziecka przeksztatcony z rodziny
zastepczej zawodowej

rodzinne domy dziecka 14

W roku 2024 zawarto 8 umow z rodzinami pomocowymi na okres wypoczynku rodzin
zastepczych zawodowych i prowadzgcych rodzinne domy dziecka.

W zwigzku z realizacjg zadan pieczy zastepczej podpisano 12 uméw z osobami do
pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich, z czego
Z 6 osobami do pomocy w rodzinach zastepczych zawodowych, 4 w rodzinnych
domach dziecka, 2 w spokrewnionych. Na dzien 31 grudnia 2024 roku we wszystkich
formach rodzinnej pieczy zastepczej zatrudnione byly 24 osoby do pomocy (umowy

z lat poprzednich).
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Swiadczenia dla rodzin zastepczych, koszty pobytu dzieci i odptatno$é za pobyt

dzieci w pieczy zastepczej

Koszty swiadczen zwigzanych z utrzymaniem dzieci w rodzinach zastepczych -
4 347 535,37 zt.

W 2024 r. w rodzinnej pieczy zastepczej przebywato 1 dziecko z obywatelstwem
Ukrainskim, ktérego koszt pobytu wyniést 12 371,73 zt — dotacja celowa z budzetu
panstwa.

Wynagrodzenia dla rodzin zastepczych zawodowych, rodzinnych domoéw dziecka,

rodzin pomocowych i 0s6b do pomocy wyniosty 2 526 931 zt.

W 2024 roku wydano na prosbe Zespotu Obstugi Placéwek Opiekunczo
Wychowawczych 113 zaswiadczen potwierdzajgcych pobyt dzieci w placéwkach,

niezbednych do przedtozenia w ZUS w celu wyptaty dodatku wychowawczego.

W 2024 roku Dziat Pieczy Zastepczej wydat 852 decyzje dotyczgce ww. swiadczen
dla rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka, w tym:
— 473 dotyczgcych Swiadczen na rzecz utrzymania dzieci w rodzinnej pieczy
zastepczej,
— 158 dotyczacych jednorazowych swiadczenh na rzecz dzieci w rodzinnej pieczy
zastepczej,
— 221 dotyczgcych srodkéw finansowych na utrzymanie lokalu, w ktérych

petniona jest piecza zastepcza.

Z powiatami, na terenie ktérych w placowkach opiekunczo-wychowawczych
przebywajg rybnickie dzieci zawarte zostaty porozumienia na pokrycie kosztéw ich
utrzymania. W zwigzku z tym na pokrycie kosztéw utrzymania 11 matoletnich w ww.
placéwkach Miasto Rybnik wydato — 938 228,57 zt.

Miasto Rybnik na podstawie zawartych porozumien poniosto wydatki na pokrycie
kosztow utrzymania 60 dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej na
terenie innych powiatéw na tgczng kwote — 1 833 803,28 zt. Wzrost wydatkow
spowodowany jest zmianami w przepisach ustawy, ktére natozyty obowigzek
ponoszenia kosztow objecia rodziny zastepczej opiekg koordynatora.
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Miasto Rybnik w 2024 roku poniosto rowniez wydatki na utrzymanie 3 dzieci

w Zakfadzie Leczniczo-Opiekunczym w wysokosci 145 155,79 zt.

W 2024 roku wszczeto wobec 98 osbéb postepowania administracyjne w sprawie
ustalenia odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej.
W wyniku prowadzonych postepowan administracyjnych w 2024 roku wydano 196
decyzje, w tym:

- 128 decyzji odstepujacych od ustalania optaty,

- 5 decyzji ustalajgcych odptatno$é oséb zobowigzanych,

- 63 inne.

Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym

Z pomocy w usamodzielnieniu w 2024 roku skorzystato 90 oséb, a w tym:

1. 43 petnoletnich wychowankow rodzin zastepczych skorzystato z pomocy

pienieznej na tgczng kwote w wysokosci - 241 589,71 zt, z czego na :

a) kontynuowanie nauki w wysokosci — 178 916,71 zt -dla 34 wychowankdw
b) usamodzielnienie w wysokosci - 45 429 zt - dla9 wychowankoéw

¢) zagospodarowanie w wysokosci — 17 244 zt - dla 8 wychowankow.

2. 32 petnoletnich wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych

skorzystato z pomocy pienieznej na tgczng kwote w wysokosci -
220 729,44 zt, aw tym na :

a) kontynuowanie nauki w wysokosci — 128 576,44 zt - dla 21 wychowankéw
b) usamodzielnienie w wysokosci — 75 142 zt - dla 11 wychowankow
¢) zagospodarowanie w wysokosci — 17 011 zt - dla 7 wychowankow
d) pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdéw mieszkaniowych — 0 zt — dla

0 wychowankéw

3. 2 petnoletnich wychowankow doméw pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie, domow dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy oraz schronisk dla nieletnich, zaktadéw poprawczych,
specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych, specjalnych osrodkow

wychowawczych, mtodziezowych osrodkow socjoterapii zapewniajgcych
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catodobowg opieke i mtodziezowych osrodkow wychowawczych skorzystato
Zz pomocy pienieznej na tgczng kwote — 15 063,40 zt, a w tym na :

a) kontynuowanie nauki w wysokosci — 2 204,40 zt - dla 1 wychowanka,
b) usamodzielnienie w wysokosci — 7 348 zt - dla 2 wychowankéw,

c) zagospodarowanie w wysokosci - 5 511 zt - dla 1 wychowanka.

4. W zwigzku z udzieleniem pomocy w usamodzielnieniu zostato wydanych
133 decyzji, w tym:
- 66 dotyczgcych pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki,
- 17 dotyczgcych pomocy pienieznej na zagospodarowanie,
- 22 dotyczacych pomocy pienieznej na usamodzielnienie,
- 16 przyznajgcych miejsce w mieszkaniu treningowym,

- 9 uchylajgcych,

1 decyzja odmowna,

1 decyzja o zwrocie nienaleznie pobranego Swiadczenia,

1 decyzja umarzajgca postepowanie,

Z wszystkimi usamodzielnianymi wychowankami prowadzona byta praca socjalna,
dla 10 z nich pracownik socjalny prowadzgcy usamodzielnienia byt opiekunem

usamodzielnienia.

W Rybniku funkcjonowaty 2 mieszkania treningowe dla usamodzielnianych
wychowankow, z ktérych korzystato 5 wychowankow placéwek oraz rodzin
zastepczych. 7 innych wychowankdéw rodzin zastepczych oraz placowek opiekunczo-
wychowawczych, otrzymato mieszkanie z zasobéw Miasta Rybnika.

Pozostate zadania z zakresu pieczy zastepczej

Zadania z zakresu pieczy zastepczej wykonywano we wspotpracy z sgdem
opiekunczym, z Osrodkiem Rodzinnej Pieczy Zastepczej (w zakresie kierowania
dzieci do pieczy zastepczej) oraz z Wydziatem Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
(w zakresie kontroli oraz sprawowania nadzoru nad realizacjg umow z zawodowymi

rodzinami zastepczymi i rodzinami pomocowymi).

Dyrektor Osrodka wystepowat z powodztwem alimentacyjnym na rzecz 24 dzieci.
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Pracownicy dziatu uczestniczyli w 1 kontroli doraznej w spokrewnionej rodzinie
zastepczej, oraz w 3 kontrolach planowanych — w rodzinnym domu dziecka i rodzinie

zastepczej zawodowej, zarzgdzonych przez Prezydenta Miasta Rybnika.

Ponadto zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
prowadzony jest Rejestr Rodzin Zastepczych (niezawodowych i zawodowych oraz
prowadzgcych rodzinne domy dziecka), a jego wypisy przekazane sg do Sadu
Rejonowego w Rybniku. W okresie od 15 pazdziernika 2024 prowadzone byly prace
zwigzane z wprowadzeniem danych dzieci, rodzin zastepczych, rodzinnych doméw
dziecka, placowek opiekunczo-wychowawczych oraz osob usamodzielnianych

do nowo utworzonego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Centralnego Rejestru Pieczy Zastepczej (zakonczenie wprowadzenia danych

nastgpito w 2025 roku).

W 2024 roku Dziat Pieczy Zastepczej kontynuuje zadania zwigzane z umowami
uzyczenia sprzetu komputerowego i multimedialnego podpisane z dyrektorami
placéwek opiekunczo-wychowawczych, rodzinami zastepczymi i prowadzgcymi
rodzinne domy dziecka w ramach projektu ,WWsparcie dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej w okresie epidemii COVID-19” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozw¢j na lata 2014-2020 - Dziatanie 2.8 Rozw¢j ustug
spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym, PI 9iv: Utatwianie dostepu do
przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotne;j

i ustug socjalnych swiadczonych w interesie ogélinym.

Miasto Rybnik wzieto udziat w Rzgdowym programie wsparcia powiatu w organizacji
i tworzeniu rodzinnych form pieczy zastepczej w 2024 r. Celem Rzgdowego
Programu byto wsparcie powiatdéw w realizacji zadan wtasnych z zakresu wspierania
rodziny oraz systemu pieczy zastepczej. Wsparcie w wysokosci 245 455 zt zostato
udzielone ze srodkéw Funduszu Pracy w formie dofinansowania wynagrodzen wraz
pochodnymi od wynagrodzenh zawodowych rodzin zastepczych i prowadzacych
rodzinne domy dziecka w okresie od 1 czerwca do 31 grudnia 2024 r.

Dziat Pieczy Zastepczej realizuje réwniez zadania zwigzane z szeroko rozumiang

sprawozdawczoscig. Sprawozdania przekazywane sg do Urzedu Miasta, Slgskiego
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Urzedu Wojewddzkiego za pomocg aplikacji CAS. Wyliczane sg sprawozdania
dotyczace:
- miesieczne — dotyczgce wolnych miejsc w placéwkach,
- kwartalne — zwigzane z realizacjg dodatku wychowawczego, wykaz umorzen,
dane o rodzinach do Urzedu Miasta,
- pétroczne — zwigzane z realizacjg $wiadczen i funkcjonowaniem rodzin
zastepczych oraz instytucjonalnej pieczy zastepczej,
- roczne — umorzenia, raty,
- inne jednorazowe zwigzane z realizacjg zadan dziatu pieczy zastepczej, m.in.
zwigzane z monitorowaniem wydatkéw i planéw budzetowych, dotyczgce
dzieci cudzoziemskich, oraz dzieci uchodzcoéw, dotyczace

deinstytucjonalizacji, zatrudnien, niepetnosprawnos$ci dzieci.

Zestawienie potrzeb zqgodnie z art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej

W budzecie zabezpieczone zostaty srodki na utworzenie 2 rodzin zastepczych

zawodowych petnigce funkcje pogotowia rodzinnego.

W ostatnim czasie obserwowany jest w catym kraju brak miejsc dla matoletnich
zaréwno w rodzinnej jak i instytucjonalnej pieczy zastepczej. Problem ten dotyczy
takze Miasta Rybnika — cho¢ nie jest tak nasilony jak w wiekszosci kraju. Pod
rozwazenie nalezy poddac¢ mozliwos¢ utworzenia jeszcze jednej placowki
opiekunczo-wychowawczej dla Miasta Rybnika. Brak miejsc w Rybniku, przy braku
mozliwosci umieszczenia dzieci poza miastem, powodowac bedzie brak realizaciji
postanowien Sgdu opiekunczego o umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej, co jest
zadaniem miasta. Koniecznym jest rowniez pozyskanie przez Miasto Rybnik
kolejnych rodzin zastepczych zawodowych albowiem w rodzinach zastepczych
zawodowych, w tym w petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, przebywa wiecej

niz troje dzieci, a rodziny doswiadczajg wypalenia zawodowego.

ll. Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, zasitek dla opiekuna,
swiadczenia wychowawcze, Swiadczenia z ustawy o wsparciu kobiet

w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, dodatek ostonowy, dodatek dla
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gospodarstw domowych, bon energetyczny, refundacja podatku VAT za
dostarczone paliwo gazowe, Swiadczenia dla obywateli Ukrainy.

Planowany budzet Dziatu Swiadczen Rodzinnych realizujgcego ww. zakres dziatan
w omawianym okresie na realizacje zadan stanowit kwote w wysokosci —

55 355 160 zt. Wydatki zamknety sie na poziomie kwoty w wysokosci —

53 219 731 zt.

Poniesiono wydatki z tytutu :

1. wyplaty swiadczen rodzinnych na kwote 40 130 890 zt: wydano w tym zakresie

5 258 decyzji, liczba rodzin objeta wyptatg ww. Swiadczen wyniosta 4 953, w tym
na:
1) zasitki rodzinne wraz z dodatkami — 3 115 286 zi,
2) sSwiadczenia opiekuncze — 34 925 222 zi,
3) jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka — 195 000 zi,
4) swiadczenie rodzicielskie — 1 895 382 zi,
- opfacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 4 116 214 zi,
- optacania skfadek na ubezpieczenie zdrowotne swiadczeniobiorcow - 528 389 zt,
- wydatkéw na obstuge swiadczen rodzinnych - budzet panstwa -1 316 553 zt.
Zwroty nienaleznie pobranych swiadczen wyniosty 250 902 zf.

2. wyplaty swiadczen z funduszu alimentacyjneqo na kwote 3323 328 zi

wydajgc w tym zakresie 668 decyzji, liczba rodzin objeta wyptatg ww. Swiadczenia
wyniosta 488.
- wydatkéw na obstuge funduszu alimentacyjnego - budzet panstwa — 99 700 zi.
Zwroty nienaleznie pobranego funduszu wyniosty 45 576 zi.
Zwroty przez dtuznikéw alimentacyjnych wyniosty 2 594 135 zt, z czego w gminie
Rybnik pozostato 449 495 zi.
3. wypflaty zasitku dla opiekuna na kwote 22 320 zi.

- opfacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 4 095 zi,
- wydatkéw na obstuge zasitku dla opiekuna - budzet panstwa - 792 zt.

4. wyptaty dla obywateli Ukrainy na kwote 696 793 zi.

- optacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 96 463 zi.
5. wyptaty swiadczen wychowawczych (dotyczy 500+, tj. zadan realizowanych

wobec wnioskow ztozonych do 31 grudnia 2021r. wynikajgcych z koordynacji
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systeméw zabezpieczenia spotecznego przy udziale Slgskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Katowicach Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej) na kwote
107 858 zi.

- wydatkéw na obstuge swiadczen wychowawczych — budzet panstwa — 3 235 zi.

6. wyptaty swiadczen z ustawy ,,za zyciem” na kwote 48 000 zi, ustalono w tym

zakresie 12 decyzji

- wydatkow na obstuge ustawy ,za zyciem”- budzet panstwa — 1 485 zi.

7. wyptaty dodatku ostonowego na kwote 726 035 zt, po rozpatrzeniu 2 351

ztozonych wnioskow

- wydatkéw na obstuge dodatku ostonowego — budzet panstwa — 14 520 zi.

8. wyplaty dodatkéw dla gospodarstw domowych na kwote 3000 zt po

rozpatrzeniu 1 wniosku
- wydatkow na obstuge dodatku dla gospodarstw domowych — budzet panstwa —
60 zi.

9. wyptaty bonu energetycznego na kwote 1202 384 zt po rozpatrzeniu 3 868

ztozonych wnioskow

- wydatkéw na obstuge bonu energetycznego — budzet panstwa — 36 072 zi.

10. wyplaty refundacji podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe na kwote

126 363 zt po rozpatrzeniu 533 ztozonych wnioskéw
- wydatkow na obstuge refundacji podatku VAT za dostarczone paliwo gazowe-

budzet panstwa - 2 527 zi.

Dofinansowanie realizacji zadan rzadowych ze srodkow wiasnych gminy - na

kwote 612 656 zi.

Odwotania od decyzji

W sprawach swiadczen rodzinnych odwotanie od decyzji ztozyto 68 osob, z czego:

18 przypadkow to utrzymanie zaskarzonej decyzji w mocy;

1 przypadek to uchylenie zaskarzonej decyzji i umorzenie sprawy;

8 przypadkéw to uchylenie zaskarzonej decyzji i przekazanie do ponownego
rozpatrzenia;

34 przypadki to uchylenie zaskarzonej decyzji i podjecie decyzji merytorycznej;

1 przypadek to stwierdzenie niedopuszczalno$ci odwotania;
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- 2 przypadki to zatatwienie pozytywnie przez urzad, czyli organ wlasciwy w ramach
samokontroli

- 4 przypadki oczekujg na rozpatrzenie przez Samorzagdowe Kolegium Odwotawcze
w Katowicach.

W sprawach funduszu alimentacyjnego odwotanie od decyzji ztozyty 11 0s6b,

Z czego:

- 6 przypadkow to utrzymanie zaskarzonej decyzji w mocy;

- 5 przypadkow to uchylenie zaskarzonej decyzji i przekazanie do ponownego

rozpatrzenia.

IV. Rehabilitacja spoteczna oséb niepetnosprawnych

W roku 2024 wysokos¢ srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (PFRON) przeznaczonych na realizacje zadanh z zakresu

rehabilitacji spotecznej i zawodowej wyniosta 5 319 241,00 zt.

Na podstawie art. 48 ust. 1 pkt 1 ustawy z 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 44 ,
z p6zn. zm.) Prezes Zarzgdu PFRON przekazuje srodki samorzgdom powiatowym na
realizacje okreslonych zadan z zakresu zatrudniania i rehabilitacji zawodowej oraz
rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych wedtug ustalonego algorytmu. Z kolei
w mysl art. 35a ust. 3 ww. ustawy Rada Miasta Rybnika w formie uchwaty okresla
zadania, na ktére przeznacza przedmiotowe Srodki (Uchwata Nr 1315/LXXV1/2024 z
dnia 21.03.2024r.). Zarzadzeniem nr 795/2024 Prezydenta Miasta Rybnika z dnia
09.12.2024 r. (w ktérym zawarto ostateczne kwoty srodkéw) na zadania z zakresu
rehabilitacji spotecznej przeznaczono kwote 5 215 241 zt, natomiast na zadania z

zakresu rehabilitacji zawodowej przyznano kwote 104 000 zt.

Ponizsza tabela obrazuje plan oraz wydatkowanie srodkéw PFRON bedgcych

w dyspozycji OPS.
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Wydatkowanie sSrodkéw w roku 2024 z podzialem na rodzaje realizowanych

zadan
Ogodtem
Plan na rok Whiosk Kwota llo$¢ wnioskow srodki
Zadanie wg realizowany i wnioskowana | zrealizowanych/ wydatkowane
chzadanw zt | ztozone w zt w tym dzieci
w zt
Zaopatrz. ortopedyczne - 1209 1919 229,34 1074/127 1241 420,00
Sprzet rehabilitacyjny - 30 70 346,96 22/6 35812 ,12
Razem: OR, SR 1277 233,00 1239 1989 576,30 1096/133 1277 232,12
Turnusy 499 162,00 398 - 177116 499 162,00
rehabilitacyjne
Bariery techniczne - 49 312 756,29 39/3 182 787,05
Barery =~ ] 38 122 737,00 25/6 52 956,99
w komunikowaniu sie
Bariery architektoniczne - 34 643 942 29 11/2 116 688,38
Razem: bariery 352 500,00 121 | 107943558 75/11 352 432,42
funkcjonalne
Sport, kultura,
rekreacja 17 000,00 1 22 050,00 1/ 15 0s./ 4 dz. 17 000,00
;"a.rs?taty.Terap" 3 066 336,00 2 3 066 336,00 2 3 066 336,00
ajeciowej

Ustugi tlumacza 3010,00 8 16 650,90 6 3010,00
jezyka migowego
Razem: 5215 241,00 1769 1357/164 5215172,54

W prowadzonej przez Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym Bazie Danych

Osob Niepetnosprawnych, na koniec 2024 roku zarejestrowanych byto 7 527 oséb,

z czego 7 202 to dorosli (3 979 stanowity kobiety, 3 223 mezczyzni), 325 osoby to

dzieci i mtodziez do 18 roku zycia. W 2024 roku zmarto 214 oséb, ktére figurowaty

w Bazie. Informacje z Bazy wykorzystywane byty zaréwno przez pracownikéw

dziatu, jak réwniez pracownikéw innych dziatéw Os$rodka w celu np.: weryfikaciji

informacji o klientach na prosbe sadow, Policji, kuratoréw, itd. Dane stuzyty réwniez

jako dopetnienie informacji przy pisaniu przez pracownikéw Osrodka projektow.

W roku 2024 kontynuowano realizacje pilotazowego programu ,Aktywny

Samorzad’. Zasady programu i kierunki dziatan opracowane zostaty w PFRON -

okreslity one obszary wsparcia, w ramach ktorych osoby niepetnosprawne mogty

wnioskowac o dofinansowanie nastepujgcych zadan:
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Nazwa zadania

llosé
ztozonych
whnioskow

llos¢ wnioskow

rozpatrzonych

pozyt./zawarte
umowy

Kwota z
umowy w zi

Kwota
wyptacona

Modut I, Ob. A, Zad.1- pomoc w
zakupie i montazu oprzyrzgdowania do
posiadanego samochodu (orzecz. do
16 rz.  lub st.  znaczny Iub
umiarkowany, dysfunkcja narzadu
ruchu)

21 500,00

0,00

Modut I, Ob. A, Zad. 2 - pomoc w
uzyskaniu prawa jazdy kat. B (st
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja
narzgdu ruchu)

8 992,00

2 310,00

Modut I, Ob. A, Zad. 3 - pomoc w
uzyskaniu prawa jazdy kat. B (st
znaczny lub umiarkowany, dysfunkcja
narzgdu stuchu, konieczno$¢ ttumacza
j- migowego)

3 129,00

0,00

Modut I, Ob. A, Zad.4 - pomoc w
zakupie i montazu oprzyrzgdowania do
posiadanego samochodu (st. znaczny
lub umiarkowany, dysfunkcja narzadu
stuchu)

0,00

Modut I, Ob. B, Zad.1 - pomoc w
zakupie sprzetu elektronicznego Ilub
jego elementéw oraz oprogramowania
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny,
dysfunkcja narzgdu wzroku lub obu
konczyn gornych)

24 625,00

24 625,00

Modut |, Ob. B, Zad.2 - dofinansowanie
szkoleh w zakresie obstugi nabytego w
ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania

2 200,00

2 200,00

Modut I, Ob. B, Zad.3 - pomoc w
zakupie sprzetu elektronicznego lub
jego elementéw oraz oprogramowania
(st. umiarkowany, dysfunkcja narzadu
wzroku)

0,00

Modut I, Ob. B, Zad.4 - pomoc w
zakupie sprzetu elektronicznego Ilub
jego elementéw oraz oprogramowania
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny lub
umiarkowany, dysfunkcja narzadu
stuchu i trudnosci w komunikowaniu sie
Za pomocg mowy)

17 062,00

16 921,96

Modut I, Ob. B, Zad.5 - pomoc w
utrzymaniu  sprawnos$ci  technicznej
posiadanego sprzetu elektronicznego
zakupionego w ramach programu
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

0,00

Modut I, Ob. C, Zad.1
zakupie wozka

- pomoc w
inw. 0 napedzie

92 420,00

40 100,00
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elektrycznym (orzecz. do 16 r.z. lub st.
znaczny)

Modut I, Ob. C, Zad.2 - pomoc w
utrzymaniu  sprawnosci  technicznej
posiadanego skutera Ilub  wdzka 4 4 12 350,00 12 350,00
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
(orzecz. do 16 r.z. lub st. znaczny)

Modut I, Ob. C, Zad.3 - pomoc w
zakupie protezy konczyny, w ktorej
zastosowano nowoczesne rozwigzania 1 1 27 900,00 0,00
techniczne tj. protezy na Il poziomie
jakosci (st. niepetnosprawnosci)

Modut |, Ob. C, Zad.4 - pomoc w
utrzymaniu  sprawnosci  technicznej
posiadanej protezy konczyny (co 0 0 0 0,00
najmniej na Il poziomie jakosci (st.
niepetnosprawnosci)

Modut I, Ob. C, Zad.5 - pomoc w
zakupie skutera inw. o napedzie elekt.
lub oprzyrzadowania elektr. do wdzka 10 7 56 640,00 56 640,00
recznego (orzecz. do 16 r.z. lub st.
znaczny, dysfunkcja narzgdu ruchu)

Modut I, Ob. D - pomoc w utrzymaniu
aktywnosci zawodowej poprzez
zapewnienie opieki dla osoby zaleznej 7 7 27 281,40 11 261,33
(dofin. np. opfaty za przedszkole; st.
znaczny lub umiarkowany)

Modut |, Ob. E - pomoc
w kontynuowaniu rehabilitacji w formie

o . 24 21 8 000,00 6 000,00
wentylacji domowej (koncentrator tlenu
lub respirator)
Modut 1l - pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie wyzszym 55 41 176 139,00 | 87 378,00
(st. znaczny lub umiarkowany)
Razem: 125 100 478 238,40 | 259 786,29

Kwota przeznaczona na realizacje ww. zadan wyniosta 591 466 zt. Do dnia
31.12.2024 r. wyptacono kwote 259 786,29 zt. Program jest realizowany do kwietnia
2025r.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku w roku 2022 zawart z Panstwowym
Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych umowy w sprawie realizacji ze

srodkow PFRON programow:
»~>amodzielnosc-Aktywnosc-Mobilnos¢” — Dostepne mieszkanie
»~>amodzielno$é-Aktywnosc-Mobilnos¢” — Mieszkanie dla absolwenta
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Gtéwne zatozenia ww. programow:

~>AM”- Dostepne mieszkanie: Beneficjentem programu moze by¢ osoba:

Z niepetnosprawnoscia, ktéra posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci o stopniu
znacznym lub rébwnowazne, z tytutu niepetnosprawnosci narzadu ruchu
uniemozliwiajgcej poruszanie sie bez uzycia wozka; ktora dysponuje tytutem
prawnym do lokalu. Dofinansowanie dotyczy doptaty do zakupu mieszkania
pozbawionego barier architektonicznych. Wysokos$¢ dofinansowania stanowi réznice

pomiedzy ceng mieszkania nabywanego i sprzedawanego.
W roku 2024 nie zawarto zadnej umowy w ramach tego zadania.

~>AM”- Mieszkanie dla absolwenta: Beneficjentem programu moze by¢ osoba

Z niepetnosprawnoscia, ktéra posiada orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, a w przypadku oséb z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu,
takze w stopniu umiarkowanym lub orzeczenie rownowazne; posiada status
absolwenta szkoty: podstawowej, ponadpodstawowej uzyskany w okresie

36 miesiecy poprzedzajgcych ztozenie wniosku; posiada petng zdolnosé do
czynnosci prawnych; ztozy oswiadczenie o braku mozliwosci zamieszkania

w miejscowosci realizowania aktywnosci zawodowej; ztozy oswiadczenie

0 poszukiwaniu zatrudnienia lub o podjetym zatrudnieniu. Dofinansowanie dotyczy

kosztow najmu mieszkania.

W roku 2024 nie zawarto zadnej umowy w ramach tego zadania.

V. Zadania realizowane przez Dziat Administracyjny

1. Dziat Administracyjny realizowat wnioski o0 zamowienia publiczne skierowane do
Dziatu Administracyjnego przez zainteresowanych zakupem kierownikow dziatéw
/ koordynatoréow. Ponadto w roku 2024 Dziat Administracyjny uczestniczyt
rowniez wramach zamowien publicznych w realizacji projektow unijnych,
programéw Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, a takze finansowanych

z innych zrédet.
2. W ramach realizacji zadan nieobjetych ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zamowien publicznych Osrodek zapewnit dostawy i ustugi niezbedne dla
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prawidtowego funkcjonowania Osrodka — wytoniono wykonawcow i zawarto,

a nastepnie monitorowano, miedzy innymi umowy na:

1) sSwiadczenie ustugi przekazéw pocztowych w obrocie krajowym celem
umozliwienia przekazywania tg drogg swiadczen pomocowych,

2) wykonywanie ttumaczen w jezyku migowym wg potrzeb Osrodka,

3) wykonywanie ustug pogrzebowych, w tym poprzez dokonanie spopielenia
zwtok,

4) analize wnioskow dotyczacych udzielania osobom niepetnosprawnym
dofinansowania ze srodkéw PFRON pod wzgledem mozliwosci likwidaciji
barier architektonicznych oraz doradztwo zwigzane z realizacjg zadan
z zakresu rehabilitacji spotecznej,

5) prowadzenie doradztwa w zakresie ochrony danych osobowych
oraz bezpieczenstwa informacji i petnienia funkcji Inspektora Danych
Osobowych,

6) wykonywanie ustug porzadkowych w poszczegdlnych lokalizacjach Osrodka,

7) ustugi w zakresie wywozu odpadéw komunalnych segregowanych
z poszczegolnych lokalizacji Osrodka,

8) wykonywanie profilaktycznych badan lekarskich pracownikow Osrodka,

9) catodobowy odbiér sygnatéw alarmowych — monitoring wybranych lokalizaciji
Osrodka,

10) swiadczenie ustug telekomunikacyjnych — telefony komorkowe i stacjonarne,

11) serwis techniczny oprogramowania w odniesieniu do poszczegolnych
programéw wykorzystywanych w Os$rodku wraz z umowami licencyjnymi
oprogramowania,

12) dostarczanie ciepfa, paliwa gazowego, na dystrybucje energii elektryczne;j
oraz dostawe wody i odprowadzanie sciekéw dla lokali uzytkowanych przez
Osrodek (w tym: mieszkanie treningowe, wspomagane, readaptacyjne,
kluby mieszkanca, klub seniora),

a takze umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych do tych

z ww. umow, w przypadku ktérych wystepuje taka koniecznosc.

str. 49



3. W ramach realizacji ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych zgodnie z art. 275 ust. 1 zostaly przeprowadzone procedury
udzielenia zamdwienia publicznego na nastepujgce zadania:

1) ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze (pielegnacyjne

i rehabilitacji fizycznej) oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone

na rzecz osob dorostych i dzieci z zaburzeniami psychicznymi na rok 2025;

wartos¢ umowy: 398 475,00 z,

2) zakup i dostawa sprzetu komputerowego na potrzeby Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rybnik z podziatem na 3 zadania:

a) Zakup i dostawa stacji roboczych wraz z systemem operacyjnym — 40
sztuk na potrzeby Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku; warto$é
umowy: 97 612,80 zt.

b) Zakup i dostawa komputerow typu All-in-One wraz z systemem
operacyjnym — 10 sztuk; wartos¢ umowy: 31 857,00 zt.

c) Zakup i dostawa pakietéw aplikacji biurowych — 50 sztuk; warto$¢ umowy:
44 500,00 zt.

3) Swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym wraz z ustugg odbioru przesytek na rok 2025; wartos¢
umowy 89 089,84 zi.

4. W ramach realizacji ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamodwien
publicznych na podstawie art. 305 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 roku -
Prawo zaméwien publicznych zostata przeprowadzona procedura na udzielenie
zamowienia publicznego na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze (pielegnacyjne i rehabilitacji fizycznej) na rok 2025; warto$¢ umowy:
810 746,50 zt.

5. W ramach realizacji ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 w nawigzaniu do art. 305 pkt
1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku - Prawo zamowien publicznych zostaty
przeprowadzone procedury udzielenia zamowienia publicznego na nastepujgce
zadania:

1) ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze (pielegnacyjne
i rehabilitacji fizycznej) na rok 2024; wartos¢ umowy: 222 150,50 zi.
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2) specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone na rzecz oséb dorostych
i dzieci z zaburzeniami psychicznymi na rok 2024; wartoS¢ umowy:
107 451,00 zh.

6. W ramach realizacji ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a, w nawigzaniu do art. 305 pkt
1 zostata przeprowadzona procedura na udzielenie zamodwienia publicznego na
Dostawe ciepta do budynku przy ul. Barbary 22, 44-270 Rybnik” na rok 2025;
warto$¢ umowy: 158 536,59 zt.

7. Dziat Administracyjny prowadzit sprawozdawczo$¢ w tym przygotowat roczne
sprawozdanie z udzielonych zamdéwien publicznych kierowane do Prezesa
Urzedu Zamowien Publicznych.

8. Dziat Administracyjny na biezgco prowadzit dziatania zwigzane z eksploatacjg
wszystkich lokali uzytkowanych przez Osrodek (przy ul. Dtugosza, Przemystowej
— 2 lokale, gen. Andersa, Jedrzeja Sniadeckiego, ks. Henryk Joski, Rzeczne;j,
Hallera, Mikotowskiej, Bohaterow Westerplatte, sw. Antoniego, Sportowej,
Bolestawa Chrobrego — 2 lokale, Raciborskiej, Tadeusza Ko$ciuszki — 2 lokale,
Patriotow — 2 lokale, Jadwigi i Feliksa Biatych, Zebrzydowickiej — 3 lokale, Elizy
Orzeszkowej, Jastrzebskiej, Ignacego Moscickiego — 2 lokale) oraz
z administrowaniem budynkami bedgcymi w trwatym zarzadzie Osrodka (przy ul.
Florianskiej — 3 budynki, Stanistawa Konarskiego, Swierklanskiej, Barbary —
2 lokale, Zuzlowe;j).

9. Dziat Administracyjny nadzorowat rowniez w zakresie zadan dziatu wykonywanie
prac spotecznie uzytecznych (1 osoba) oraz prace stazysty (1 osoba). Prace
spotecznie uzyteczne realizowane byly w okresie od stycznia do grudnia 2024
roku, a staz — w okresie od wrzesnia do nadal, przez osoby skierowane przez
Powiatowy Urzad Pracy. Osoby te w wiekszosci zajmowaty sie utrzymaniem
czystosci w pomieszczeniach Osrodka i pracami porzgdkowymi.

10. W Dziale Administracyjnym byty rowniez realizowane zadania miedzy innymi
z zakresu zarzadzania kryzysowego, zwigzane z prowadzeniem archiwum
Osrodka oraz zadania o charakterze organizacyjnym (w tym redagowanie uchwat
wraz z zarzadzeniami Prezydenta Miasta Rybnika, udzielanie informacji

publicznych, redagowanie odpowiedzi na skargi, udzielanie informaciji dla sadéw
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w zwigzku z wykresleniem podmiotu z KRS, informacji dla syndykow masy

upadtosciowej o pobieraniu Swiadczen w zwigzku z ogtoszeniem upadtosci).

VL.

31.12.2024 rok oraz o szkoleniach pracowniczych

Informacja o stanie zatrudnienia i wykorzystania etatow na dzien

Wyszczegdlnienie

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku

Dziat - 852 i 855

Rozdziat —
85219,85295,85205,85203
Pomoc spoteczna

Rozdziat — 85504
Zespot Asysty Rodzinnej

Rozdziat —,85501 i 85502
Dziat Swiadczen

Rodzinnych
Planowany stan
etatow 130,00 11,00 18,75
na 31.12.2024
Stan zatrudnienia
w etatach 131,00 11,00 18,75
na dzien
31.12.2024
Dziat Ustug

Zatrudnienie
w ramach umoéw
na czas
zastepstwa
w zwigzku
z diugotrwatg
usprawiedliwiong
nieobecnoscig
w pracy

1,00 etat (1 osoba) -
zastepstwo na stanowisku
urzedniczym

Dziat Pomocy Srodowiskowej

1,00 etat (1 osoba) -
zastepstwo na stanowisku
pomochiczym i obstugi

RAZEM: 2,00 etaty (2 osoby)

1,00 etat (1 osoba)
zastepstwo na
stanowisku:

- urzedniczym:

RAZEM: 1,00 etat
(1 osoba)

Stan etatowy
wynikajgcy
z rozwigzanych
umaow o prace

wakat: 1,00
- na stanowisku urzedniczym

bez zastepstwa

Osoby 1,00 etat (1 osoba) -
naurlopach | 0 na stanowisku
wychowawczych,

urzedniczym

Zapotrzebowanie

zwiekszenia limitu

etatow na rok
2024

Zestawienie zatrudnienia na stanowiskach pracy (stan na 31.12.2024 rok)

Liczba pracownikéw na danym stanowisku
Lp. Stanowiska OPS DSR chzglgRO PSi
Osoby | Etaty | Osoby | Etaty | Osoby | Etaty
1 Dyrektor Osrodka i jego 2 2,00 ) ) 2,00
" | zastepca
Kierownicy i Zastepcy
2. | Kierownikéw Dziatow 13 13,00 2 2,00 15 15,00
i Sekgiji
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3 Pracownicy socjalni 62 61,50 - - 62 61,50
" | wtym: pracownicy w terenie 55 54,50 - - 55 54,50
4. | Opiekun 9 7,00 - - 9 7,00
5. | Aspirant pracy socjalnej 1 1,00 - - 1 1,00
6. | Specjalista pracy z rodzing 1 1,00 - - 1 1,00
7. | Asystenci rodziny 10 10,00 - - 10 10,00
8. | Pracownicy administracyjni 40 38,50 16 16,00 56 54,50
9. | Pomoc administracyjna 6 6,0 - - 6 6,00
10. Z%Tlosfixaagar?ggrr;;éczki) 2 2,00 1 0.75 3 2,75
11. Razem: 146 | 142,00 19 18,75 165 160,75

Zmieniajgca sie rzeczywistos¢ pracy wymaga stosowania nowych metod pracy

z klientami Osrodka, co powoduje koniecznosc¢ statego podnoszenia umiejetnosci i

wiedzy pracownikéw Osrodka poprzez udziat w superwizji, szkoleniach, warsztatach,

wyjazdach studyjnych itd. Bardzo waznym aspektem jest koniecznos¢ umozliwienia

pracownikom podnoszenia swoich kwalifikacji w celu podnoszenia poziomu

Swiadczonych ustug i wzmacniania kompetencji zawodowych.

Zestawienie dotyczace studidw wyzszych pracownikéw Osrodka

dofinansowywanych przez pracodawce (stan na 31.12.2024 rok)

Kierunek studiow . . Kwota
Lp magisterskie LICZbi ZaJmowaEe dofinansowania
' racownikow | stanowisko
0 specjalnosci: Podyplomowe P za 1 semestr
T Pracownik 1123,00 zt
1. Pedagogika 1 socjalny
1. Asystent
_ Rodziny 1. 356,25 zt
Metodyka i 2. Miodszy
2. | e metodologia 3 asystent 2. 1429,50 zt
pracy socjalnej rodziny 3. 356,25 zt
3. Opiekun

Zestawienie

dotyczace wyksztatcenia pracownikow OPS na dzien 31.12.2024 rok

Liczba Wyksztatcenie
Lp. Stanowiska pracownikow | magisterskie | Wyzsze . zasadnicze
na danym lub wyzsze | zawodo Srednie zawodowe
stanowisku niz mgr we i nizsze
Dyrektor
1. | Osrodka 2 2 ; ) )
i jego zastepca
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Kierownicy

i Zastepcy
Kierownikow,
Dziatéw, Sekcji,
Zespotow

15

14

Pracownicy

S 62
socjalni

53

Pozostali

X 86
pracownicy

51

14

19 2

Razem 165

120

22

21 2

Ruch w zatrudnieniu w 2024 roku

1. W roku 2024 w Osrodku Pomocy Spotecznej w Rybniku zmniejszono limit etatéw:

- w rozdziale 85502 - od 01.01.2024 r. o0 1,00 etaty
- w rozdziale 85504 - od 01.03.2024 r. 0 1 etat

Plan etatow:

85219,85295,85205,85203

Rozdziat -

pomoc spoteczna

Rozdziat — 85504

wspieranie rodziny

Rozdziat — 85501 i 85502

DSR

na 31.12.2023 rok: 130,00

na 31.12.2023 rok: 12,00

na 31.12.2023 rok: 19,75

na 31.12.2024 rok: 130,00

na 31.12.2024 rok: 11,00

na 31.12.2024 rok: 18,75

Szkolenia pracownikow Osrodka w 2024 roku

Liczba
pracownikow
Liczba Poniesione biorgcych udziat
Lp. Dziat Osrodka przeszkolonych K w bezptatnych
i X oszty .
pracownikow szkoleniach,

seminariach,
konferencjach

1. | Dyrekcja 1 0z 1

2. | Pion Gtéwnego Ksiegowego 3 2427,00 zt 3

3. | Administracyjny 2 7200,00 zt 2

5. | Pomocy Srodowiskowej 36 1134,00 zt 5

6. | Ustug 5 2619,00 zt 1

7 D;|ai Pomocy Osobom 0 0 7t 0

Niepetnosprawnym
8. | Pieczy Zastepczej 4 713,00 z 0
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9. | Swiadczen Rodzinnych 3 1297,00 zt 0
10. | Zespdt ds. Przemocy 7 220,50 zt 1
11. | Programow i Projektow 4 126,00 zt 0
12. | Zespdt Asysty Rodzinnej 10 0z 10
14. | Zespét ds. bezdomnosci 5 157,50 zt 0
RAZEM 80 15894,00 zt 23

Ponizsza tabela przedstawia szkolenia dofinansowane w ramach Krajowego

Funduszu Szkoleniowego realizowane przez Urzad Pracy w Rybniku.

Lp.

Rodzaj /temat

Liczba
oséb

Dziat

Termin
i miejsce

Wartos¢
szkolenia

Kwota
dofinan-
sowania

Kwota
poniesio
nha przez

OPS

STOSOWANIE
KP.A W
PRAKTYCE.
KOMPLEKSOWE 2 -
DNIOWE ZAJECIA
DOSKONALACE
DLA URZEDNIKOW

Ustug

04-05.11.2024

1995,00 zt

1595,00 zt

399,00 zt

Dodatki
mieszkaniowe2024-
aktualne problemy z

uwzglednieniem
termomodernizaciji

Ustug

23.04.2024

499,00zt

399,20 zt

99,80 zt

FORTINET
PERFECT -
Kompleksowa
ochrona sieci

Administracyjny

20-
22.11.2024

7200,00 zt

5760,00 zt

1440,00 zt

Umowy
cywilnoprawne w
2024 roku

Zespot ds.
wynagrodzen

24.04.2024

399,00 zt

319,20 z

79,80 zt

Zasitkiod Ado Z -
kompendium wiedzy
w 2024 roku.

Zespot ds.
wynagrodzen

8.05.2024

399,00 zt

319,20 zt

79,80 zt

Lista ptac —
naliczanie
wynagrodzen ( z
uwzglednieniem
najnowszych zmian)

Zespot ds.
wynagrodzen

28.05.2024

399,00 zt

319,20 z

79,80 zt

Podstawa wymiaru
Swiadczeh
chorobowych
pracownikéw w
2024. Najnowsze
zmiany w
stanowiskach ZUS

Zespot ds.
wynagrodzen

11.09.2024

470,00 zt

376,00 zt

94,00 zt

Potracenia na liscie
ptac w 2024 r,
Praktyczne aspekty
dokonywania
potrgcen z
wynagrodzen,
Swiadczen

Zespot ds.
wynagrodzen

27.06.2024

380,00 zt

304,00 zt

76,00 zt
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chorobowych i uméw
Zlecenia z
uwzglednieniem
zmian od 25 marca
2024r.

Korygowanie btedow
na liscie ptac w 2024
r

Sktadki ZUS — 1 Wzﬁ:p?égzséﬁ
podatek dochodowy ynag
- Swiadczenia
chorobowe

16.04.2024

380,00 zt

304,00 zt

76,00 zt

Szkolenia obowigzkowe wynikajgce z ustawowych obowigzkéw pracodawcy

z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej ujeto

w tabeli ponizej.

llo$é pracownikow

Lp. Rodzaj szkolenia 'I(D alta . przeszkolonych K?(sTty,
szkolenia pracownikéw szkolen
Szkolenie okresowe dla pracownikow
: . 04.2024
1. | na stanowiskach pracowniczych 4
. 07.2024
urzedniczych
Szkolenie okresowe dla 840.00 71
z , Z
p. | pracodawcow 04.2024 8
i innych osob kierujgcych
pracownikami.
RAZEM 12

VII.

Egzekucje administracyjne naleznosci Miasta Rybnika za rok 2024

tacznie wystawionych byto 24 tytutéw wykonawczych na ogdéling kwote: 22 522,85 zt.

Podziat wg

iloSci

oraz wysokosci

w poszczegolnych dziatach ukazuje ponizsza tabela:

kwot wystawionych tytutbw wykonawczych

Jednostka/ Dziat llo$é tytuldw
Lp. wystawiajacy tytul y Kwota w zt
wykonawczych
wykonawczy

Dziat Swiadczen Rodzinnych

Swiadczenia rodzinne 2 598,38
1. | Fundusz Alimentacyjny 1 9 998,21

Swiadczenia 0 0,00

wychowawcze

Inne jakie: grzywna 0 0,00
2. | Dziat Ustug 11 11 926,26

RAZEM 24 22 522,85

W 2024 roku wystawiono 27 upomnien, ktérych tgczny koszt upomnien 432,00 zt.
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VIIl. Dziatania Dziatu Projektéw i Programéw

1. Wsparcie senioralne

Wsparcie kierowane do osob w wieku 60+ oraz cztonkdw ich rodzin:

1.1. Dziatalnos¢é Dziennego Domu Senior+, przy ulicy Moscickiego 15
w Rybniku
Dzienny Dom Senior+ funkcjonuje w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+”
na lata 2021-2025. Prowadzenie Domu przekazano Fundacji ,Superfundacja”, ktorg
wytoniono w drodze ogtoszonego konkursu na realizacje zadania publicznego
(zgodnie z ustawg o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie.) Umowa na
realizacje zadania byta dwuletnia (2021-2022). Zadanie to jest nadal realizowane
przez ten sam podmiot w oparciu o kolejna zawartg umowe, ponizsza tabela
przedstawia dane dot. dziatalnosci w 2024 roku. Dziat Projektéw i Programow
koordynuje dziatanie i prowadzi obstuge tej placowki oraz prowadzi nabor
uczestnikow. Miasto Rybnik na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie zleca nadzor i kontrole tego podmiotu Osrodkowi, co faktycznie jest
realizowane przez Dziat Projektow i Programow.
W ramach zadan Dziatu:
e nadzorowano prawidtowg realizacje zadania,
e kierowano na podstawie przeprowadzonego wywiadu do wsparcia , fgcznie
z pobytu skorzystato 35 seniorow,
e uczestniczono w spotkaniach w Dziennego Domu Senior+ dotyczacych
planowanych zmian w funkcjonowaniu placéwki,
e rozliczono dotacje otrzymang w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na
lata 2021-2025
e w roku 2024 oraz ztozono nowy wniosek na dofinansowanie Dziennego Domu
Senior+ na rok 2025.
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Tab.1 Srodki wydatkowane w ramach programu w roku 2024

SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH DZIENNY DOM SENIOR+ W ROKU 2024

liczba oséb w programie budzet
dotacja - zwrot opfat Sredni koszt
- - wktad wtasny . !
. . - . Slaski Urzad . catos¢ od przypadajgcy
kobiety | mezczyzni | ogotem L. Miasta . . ;
Wojewddzki : zadania adresatow na jednego
. Rybnika : :
w Katowicach zadania uczestnika
srodki wydatkowane
29 6 35 131 040,00 zt | 335621,54 zt 502 E;?SAO 95 6;3’64 14 367,57 zt

1.2. Dziatalnosé¢ Klubu ,,Senior+” przy ulicy Orzeszkowej 17 w Rybniku
Placowka powstata w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2015-2020,
w roku 2024 byta prowadzona w ramach trwatosci zadania. Prowadzenie Klubu
przekazano Fundacji ,Superfundacja” w wyniku ogtoszonego konkursu na realizacje
zadania publicznego zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie.

W ramach zadan Dziatu:
e nadzorowano prawidtowg realizacje zadania,
e kierowano i wydawano, na podstawie wywiadu, deklaracje uczestnictwa —

w 2024 roku wydano deklaracje uczestnictwa tgcznie 58 osobom.

1.3. Dziatalnosé Klubu Seniora przy ulicy Florianskiej 24 w Rybniku
Klub Seniora przy ulicy Florianskiej 24 w Rybniku powstat w ramach projektu
,oystem wsparcia rybnickich seniorow” wspoffinansowanego w ramach Osi
Priorytetowej IX Wtgczenie spoteczne Poddziatania 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych
w ramach RPO WSL 2014-2020 i realizowany jest w ramach trwatosci zadania.
Prowadzenie Klubu przekazano Fundacji ,Ostoja” w wyniku ogtoszonego konkursu
na realizacje zadania publicznego zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.
W ramach zadan Dziatu:

e nadzorowano prawidtowg realizacje zadania,

e kierowano i wydawano na podstawie wywiadu deklaracje uczestnictwa —

w 2024 roku wydano deklaracje uczestnictwa tgcznie 81 oséb.
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1.4. Pobyt w mieszkaniu wspomaganym dla kobiet 60+ - samotnych
mieszkanek Rybnika

Mieszkanie wspomagane dla mieszkanek Rybnika, samotnych kobiet 60+,
przeznaczone dla 4 pan, miesci sie przy ulicy Chrobrego w Rybniku. Przeznaczone
jest dla kobiet, ktore z powodu wieku i stanu zdrowia majg problemy w codziennym
funkcjonowaniu. Jest dostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnoscig, zaréwno
architektonicznie, jak i funkcjonalnie.
Mieszkanie zostato uruchomione w roku 2022, w roku 2024 korzystaty z niego
4 kobiety.
Zadaniem opiekuna mieszkania, ktorym jest starszy specjalista pracy socjalnej, jest
wsparcie mieszkanek w codziennym  funkcjonowaniu, poprzez pomoc
w wykonywaniu czynnosci zwigzanych z zaspokajaniem podstawowych potrzeb
takich jak: wutrzymanie porzgdku w mieszkaniu, zakupy, czynnosciach
higienicznych, wizyty lekarskie, transport seniorek do lekarza i szpitala, kontakt
z personelem  medycznym, organizacja dostarczania  positkbw, = pomoc
w utrzymywaniu kontaktéw ze srodowiskiem lokalnym.
Opiekun mieszkania w 2024 roku miedzy innymi rozwigzywat zgtaszane problemy
seniorek, takze wynikajgce z pogorszenia stanu zdrowia poprzez :

e organizowanie ustug pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych,

e zapewnienie ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej,

e uruchomienie procedury udziatu w zajeciach Dziennego Domu Senior+,

e uruchomienie procedury umieszczenia w domu pomocy spotecznej jednej

mieszkanki.

W 2024 roku w mieszkaniu senioralnym odbyly sie liczne wizyty studyjne, wywiady
telewizyjne, prasowe, czy radiowe oraz wyjazdy opiekuna mieszkania w celu
wymiany doswiadczen i rozpowszechniania idei cohousingu.
W 2024 roku zostata takze podjeta decyzja o uruchomieniu drugiego mieszkania dla

seniorow przy ul. Przemystowe;.

1.5. Dziatalnos¢ Rybnickiego Telefonu Seniora
Telefon powstat w ramach projektu ,Halo Aktywni 60+"- innowacyjnej formy
wigczenia spotecznego osob starszych z wykorzystaniem doswiadczen programu

.Let us be active”, z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j, Dziatanie
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4.3. Wspotpraca Ponadnarodowa wspotfinansowany z Funduszy Europejskich.
Liderem Projektu byto Centrum Doradztwa Strategicznego, Partnerem - Urzad Miasta
Ryga oraz Miasto Rybnik (Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku).

Jego produkt ostateczny to senioralne call center, czyli punkt informacyjny
prowadzony przez seniorow-wolontariuszy dla seniorow, ktéry dziata od 7 wrzesnia
2020 roku. Od 1 czerwca 2021 roku Rybnicki Telefon Seniora jest koordynowany
przez Dziat Projektéw i Programow, ktéry nadzoruje prace wolontariuszy. W 2023
roku telefon obstugiwato 37 wolontariuszy, ktérzy przeprowadzili 239 rozméw

Z osobami potrzebujgcymi.

W 2024 roku Rybnicki Telefon Seniora zrzeszat 33 wolontariuszy, z ktorych

2 dotgczyto, a 1 zmart. Wolontariusze petnili fgcznie 401 dyzurdéw (1586 godzin),
najczesciej w grupach 2-3 osobowych. Srednia liczba dyzuréw na osobe wyniosta

12,5, a wartosc ich pracy oszacowano na 44 736,40 zi.

Zarejestrowano 213 potgczen telefonicznych, dotyczgcych gtownie zajec¢ dla
seniorow (25,66%), spraw urzedowych (13,82%) i wsparcia w miejscu zamieszkania

(11,18%). 5% rozmdw wynikato z potrzeby kontaktu spotecznego.

Wolontariusze odbyli 6 spotkan, w tym edukacyjne, integracyjne i wizyty studyjne.

Prowadzono dziatania promocyjne, w tym kampanie plakatowg i wywiady w mediach.

Pracownicy Dziatu Projektéw i Programoéw aktywnie uczestniczyli w dziataniach
majgcych na celu rozwdj sieci wsparcia skierowanej do seniorow oraz o0séb
niepetnosprawnych. W roku 2024 wspotpracowali z Rybnickg Radg Seniorow,
uczestniczyli w spotkaniach senioralnych w klubach senioréw, Dziennym Domu
Senior+, wspotpracowali z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz w/w
grupy, przedstawiono oferte pomocowg podczas w Tygodnia Senioralnego oraz
spotkan senioralnych organizowanych przez Rade Seniorow oraz dziataniach
budujgcych wspotprace 2z organizacjami dziatajgcymi na rzecz seniorow,
uczestniczyli w czterech Panelach Senioralnych organizowanych przez Rybnickag
Rade Senioréw (przy wyznaczonym stoisku promowali dziatania Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rybniku, a takze udzielali wsparcia informacyjnego zainteresowanym

seniorom).
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1.6. Program ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024 w ramach srodkow
pochodzacych z dotacji celowej budzetu panstwa.

Uchwatg Rady Miasta Rybnika nr 1277/LXXIV/2024 z dnia 25 stycznia 2024 zostat
przyjety program ostonowy ,Zaopiekowany Senior” na rok 2024 w miescie Rybnik.
Srodki na realizacje programu pochodzg z Programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” na
rok 2024 z dotacji celowej budzetu panstwa.
Program realizowany w terminie od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 31 grudnia
2024 r.
Cel programu:

e Wsparcie finansowe gmin w zakresie organizowania ustug opiekunczych

Swiadczonych w formie ustug sgsiedzkich.

e Wsparcie finansowe gmin w realizacji ustug opiekunczych poprzez dostep do
tzw. ,opieki na odlegto$¢” majacej na celu poprawe bezpieczenstwa oraz
mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb
starszych.

Grupg docelowg programu sg osoby w wieku 60 lat i wiecej, ktérzy majg problemy

z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzgcy
samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcy z osobami bliskimi, ktore nie sg
w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia:

e 20 seniordw, ktorzy skorzystajg ustug opiekunczych swiadczonych w formie
ustug sgsiedzkich,

¢ 250 senioréw majgcych dostep do opieki na odlegtos¢. Liczba uczestnikéw
programu jest orientacyjna i zaleze¢ miata od faktycznej ilosci zgtoszen
seniorow.

Dziatania w ramach programu:

MODUL |, ustugi sgsiedzkie obejmujg swoim zakresem pomoc w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb zyciowych, podstawowg opieke higieniczno-pielegnacyjng,
przez ktorg nalezy rozumie¢ formy wsparcia niewymagajace specjalistycznej wiedzy i
kompetenciji, oraz, w miare potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktow z
otoczeniem. Ustugi sgsiedzkie sg czesciowo odptatne zgodnie z uchwatg

nr 1316/LXXV1/2024 Rady Miasta Rybnika z dnia 21 marca 2024 r.
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MODUL Il ma na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,opieki
na odlegto$¢” poprzez ustuge opasek bezpieczenstwa zakupionych w poprzednim

lub biezgcym roku.

Tab.2 Uczestnicy Programu ,Korpus wsparcia seniorow” finansowani ze srodkoéw z dotacji

celowej budzetu panstwa.

PROGRAM ,KORPUS WSPARCIA SENIOROW”

MODUL | MODUL I
Liczba oséb

objetych pomoca

w ramach Liczba os6b korzystajgcych ze Liczba osdb, ktdre otrzymaty
programu Korpus | wsparcia w formie ustug sgsiedzkich opaske bezpieczenstwa

Wsparcia

Senioréw

ogotem K M ogotem K M ogotem
228 12 2 14 153 61 214

Tab. 3 Srodki wydatkowane w ramach programu.

BUDZET PROGRAMU ,KORPUS WSPARCIA SENIOROW” W 2024 ROKU

WKELAD
DOTACJA ZWROT WELASNY
DOTACJA PRZEKAZANA WYKORZYSTANA MODUL | |
I
148 008,00 2} 97 663,14 74 50 344,86 Zt 24 415,80
MODUL| | MODULI | MODUL! | MODULIl | MODUL| | MODUL I 2
72 000,00t | 76 008,00Zt. | 34 422,937t | 63 240,217t | 37 577,07zt | 12 767,792¢

1.7. Projekt ,,Dzienny Dom Pomocy Senioralnej w Rybniku”
Projekt ,Dzienny Dom Pomocy Senioralnej w Rybniku” wspotfinansowany jest
w ramach Priorytetu FESL.07.04 - Fundusze dla spoteczenstwa dla dziatania
FESL.07.04 - Ustugi Spoteczne w ramach Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-

2027 (Europejski Fundusz Spoteczny +)
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Projekt realizowany jest w partnerstwie przez Miasto Rybnik - Osrodek Pomocy
Spotecznej oraz Fundacje ,Superfundacja” z siedzibg w Rybniku. Catkowita wartos¢
projektu:1 877 220, 00 zt, w tym wysokos¢ dofinasowania: 1 783 359, 00 zt.

Celem projektu jest zwiekszenie rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci,
trwatych i przystepnych cenowo ustug w ramach Dziennego Domu Pomocy
Senioralnej w Rybniku, ktory przyczyni sie do poprawy funkcjonowania spotecznego,
emocjonalnego i psychofizycznego u 30 rybnickich seniorow. W pierwszym etapie
realizacji projektu planuje sie dostosowanie i uruchomienie nowego Dziennego Domu
Pomocy Senioralnej dla rybnickich senioréw. Realizowane dziatania majg poprawic
codzienne funkcjonowanie oséb starszych w zyciu spotecznym, poprzez zapewnienie
pomocy w codziennym funkcjonowaniu, zawigzanie nowych kontaktow spotecznych i
aktywnos¢ poza miejscem zamieszkania, w tym réwniez aktywnos¢ kulturalng. Udziat
w projekcie poprawi takze funkcjonowanie emocjonalne poprzez zmniejszenie
poczucia osamotnienia i izolacji, a takze pozytywnie wptynie na ich stan zdrowia
(nowe aktywnosci ruchowe, rehabilitacja, aktywnos¢ mimowolna) oraz mozliwosci
poznawcze poprzez wsparcie potencjatu intelektualnego oraz rozwdéj innych form

aktywnosci poznawczych.

W roku 2024 nie wydatkowano zadnych srodkéw unijnych, natomiast przygotowano

dokumentacje techniczng; dziatania w ramach projektu rozpoczng sie w roku 2025.

1.8. Projekt ,,Wspolnie bez barier”
W roku 2024 pozyskano srodki na dziatania dla osob starszych i niepetnosprawnych
- projekt ,Wspolnie bez barier”, wspoéffinansowany w ramach Priorytetu FESL.07.00 -
Fundusze dla spoteczenstwa dla dziatania FESL.07.04 - Ustugi Spoteczne w ramach
Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 (Europejski Fundusz Spoteczny +).
Realizowany jest w partnerstwie przez Miasto Rybnik - Osrodek Pomocy Spotecznej
oraz Stowarzyszenie ,0ligos” z siedzibg w Rybniku i Fundacje ,Superfundacja”

z siedzibg w Rybniku.

Celem projektu jest zwiekszenie rownego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci,
trwatych i przystepnych cenowo ustug asystenta osobistego osoby z

niepetnosprawnoscia dla 35 osdb oraz zapewnienie opieki wytchnieniowej dla 35
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0sOb, a takze Swiadczenie ustug transportu indywidualnego jako elementu systemu
kompleksowego wsparcia dla mieszkancéw Rybnika w okresie w okresie od
1stycznia 2025 r. do 28 lutego 2027 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku

w swoim zakresie ma dziatania do oso6b starszych.

Catkowita warto$¢ projektu wynosi 2 718 297, 82 zt, w tym wysoko$¢ dofinasowania:

2 582 382, 92 zt. Dziatania w ramach projektu rozpoczng sie w styczniu 2025.

2. Mieszkalnictwo specjalne dla oséb w kryzysie bezdomnosci.

Dziat Projektow i Programéw w swoich strukturach prowadzit w roku 2024

¢ pie¢ mieszkan readaptacyjnych dla kobiet i kobiet dzie¢mi dla tgcznie 32 osob,

¢ jedno mieszkanie treningowe dla kobiet na 4 miejsca.
W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku podejmowane dziatania wynikaty
z ,Indywidualnego Programu Wychodzenia z Bezdomnosci dla Miasta Rybnika”
przyjetego Uchwatg Rady Miasta Rybnika nr 1123/LXV/2023. Ze wsparcia w postaci
skierowania do mieszkan skorzystato 15 kobiet oraz 17 dzieci, tagcznie 33 osoby. Do
zadan pracownika socjalnego bedgcego opiekunem mieszkania nalezata pomoc w
rozwigzywaniu indywidualnych problemow utrudniajgcych usamodzielnienie sie
mieszkanek, w tym poprzez prace socjalng, grupy wsparcia, wsparcie asystenta

rodziny oraz dziatania prozawodowe.

3. Wsparcie os6b z niepetnosprawnoscia

3.1. Program ,, Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla
Jednostek Samorzadu terytorialnego — edycja 2024 w ramach
Programu Resortowego Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej —
dofinansowanie ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego.

Celem byto wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogolnodostepnego wsparcia
dla osob niepetnosprawnych. Takie osoby miaty mozliwos¢ skorzystania z pomocy
asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych czynnosci czy podejmowaniu
aktywnosci spotecznej. Program ma na celu rowniez przeciwdziatanie dyskryminaciji
i wykluczeniu spotecznemu oso6b niepetnosprawnych poprzez umozliwienie im

uczestnictwa w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych czy sportowych.
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Czas realizacji: od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. W okresie tym wsparciem
objeto 87 osbb, ktorzy mieli mozliwos¢ skorzystania z ustug asystenta m.in. przy
wykonywaniu codziennych czynnosci czy podejmowaniu aktywnosci spoteczne;j.

tacznie wypracowano 18782 godzin.

Tab.4 Srodki wydatkowane w ramach programu w roku 2024

SRODKI WYDATKOWANE W ROKU 2024
W RAMACH PROGRAMU ,ASYSTENT OSOBISTY OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA’
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024

Liczba osd6b ; . i :
W programie Program ,asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” — edycja 2024
K M ogot Caios'.é zadania _Falktycznie . Zwrot
em zgodnie z umowa poniesione wydatki
55 32 87 1000 416,00 z 951 669,78 zt 48 746,22 zt

3.2. Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2024 finansowany ze srodkéw Funduszu
Solidarnosciowego.

Realizacja Programu umozliwita wprowadzenie ustugi opiekuna w celu odcigzenie
cztonkow rodzin lub opiekundéw osob niepetnosprawnych poprzez wsparcie ich
w codziennych obowigzkach lub zapewnienie czasowego zastepstwa. Dzieki temu
wsparciu osoby zaangazowane na co dzien
w sprawowanie opieki mogty dysponowac czasem, ktéry wykorzystaty na
odpoczynek i regeneracje, jak rowniez na zatatwienie niezbednych spraw. Ustugi
opieki wytchnieniowej stuzg rowniez okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby
niepetnosprawnej w sytuaciji, gdy opiekunowie z réznych powodow nie bedg mogli
wykonywac swoich obowigzkéw. Forma realizacji ustugi to:

— forma opieki dziennej

— forma opieki catodobowej
Czas realizacji: od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku udzielono wsparcie opiekunom
0s6b zaleznych petnigcym opieke nad osobg niepetnosprawng w stopniu znacznym

lub rbwnowaznym:
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— w formie pobytu dziennego dla 37 oséb w ilosci 8585 godzin,

— w formie pobytu catodobowego dla 67 os6b w ilosci 925 dni.
Zaréwno w przypadku asystenta osoby niepetnosprawnej jak i opieki wytchnieniowej
zatrudniona byta osoba wskazana przez uczestnika programu, co powodowato, iz
zawarto 94 umowy zlecenia, ktére wymagaty co miesiecznego rozliczenia

finansowego.

Tab. 5 Srodki wydatkowane w ramach programu w roku 2024

SRODKI WYDATKOWANE W RAMACH PROGRAMU ,OPIEKA WYTCHNIENIOWA ” dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024

forma opieki liczba oséb budzet
wytchnieniowe;j w programie
. s . faktycznie
K m ogote catos¢ zadania poniesione Zwrot
m zgodnie z umowa wydatki
pobyt dzienny
18 | 19 37 444 000,00 z 424 713,43 zt 19 286,57z
pobyt
catodobowy 46 | 21 67 260 400,00 zt 252 239,08 zt 8160,92 zt
catos¢ zadania
64 | 40 104 440 829,06 z} 425 772,00 zt 27 447,49 zt

4. Inne dzialania podejmowane przez Dzial Projektéow i Programow

4.1. Dziatania zwigzane w rewitalizacjg
W ramach realizacji pracy socjalnej w srodowiskach, gdzie kumulujg sie problemy
spoteczne pracownicy Dziatu aktywnie wigczyli sie w realizacje Gminnego Programu
Rewitalizacji oraz wspétprace z interesariuszami rewitalizacji na pieciu dzielnicach
(Paruszowiec-Paski, Niewiadom, Niedobczyce, Boguszowice-Osiedle, a takze
w mniejszym stopniu w Chwatowicach, ktore juz nie sg ujete w tworzonym GPR).
W ramach dziatan rewitalizacyjnych kfadziono nacisk na dziatanie klubow
mieszkanca, czyli miejsc spotkan mieszkancéw, wymiany doswiadczen i aktywizacji
lokalnej spotecznoséci. Dziat Projektéw i Programow w 2024 roku wspierat
merytorycznie oraz organizacyjnie dziatalnos¢ nastepujgcych klubow mieszkanca

,Gliniok”, ,Przemystowa 177, ,Ignacy.”
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W ramach dziatan rewitalizacyjnych realizowany byt projekt ,Zielona taweczka”, czyli
projekt stworzenia mini ogrodu spotecznego przez grupe mieszkancow dzielnicy
Paruszowiec-Piaski,, aktywnie dziatajgcych w prowadzonym przez OPS Klub
Mieszkahcow ,Przemystowa 17”. Projekt zostat w cato$ci sfinansowany ze srodkéw
dotacji Banku Ochrony Srodowiska. Celem projektu byto stworzenie zielonej
przestrzeni przy Klubie Mieszkancéw, ktora pozytywnie wptynie na srodowisko,

a jednoczes$nie bedzie przyjaznym miejscem dla lokalnej spotecznosci. W ramach
projektu razem z mieszkancami dzielnicy przygotowano podtoze pod nasadzenia
roslin, posadzono odpowiednie rosliny oraz zbudowano elementy takie jak tawka,
kratka ogrodowa oraz sciezka do tawki.

4.2. Rozwéj kuchni spotecznych
Pierwszg kuchnig spoteczng uruchomiong w Rybniku jest ,Wspdlny stét.” Inicjatywa
~Wspolny stot” powstata w ramach programu Urban In, realizowanego przez
Uniwersytet SWPS na zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalne;.
Wspolny Stot” to miejsce do przygotowania i ugotowania positku dla osob ktore
z réznych przyczyn nie majg warunkow, by to zrobi¢ w innym miejscu. Dziatalnos¢
zostata rozpoczeta 11 pazdziernika 2022 roku. W 2024r. ,Wspolny Stét” wspierato
10 wolontariuszy, ktdrzy pomagali w przygotowywaniu pokarmow oraz rézne
organizacje pozarzgadowe, instytucje oraz biznes. Inicjatywa ta jest Scisle zwigzana
z ideami wspierajgcymi srodowisko naturalne jak: przeciwdziatania
ubdstwu energetycznemu, marnowaniu zywnosci, ponownego wykorzystania stoikow
i racjonalnego gospodarowania zywnoscig. ,Wspolny Stot” jest tez miejscem
tworzenia wspdlnoty, budowania relacji i prowadzenia pracy socjalnej, ktore to
dziatania przeciwdziatajg osamotnieniu i wykluczeniu spotecznemu. W 2024 roku
przy ,Wspdlnym Stole” goscito 6547 osob.
W roku 2024 inicjatywa ,Wspolny Stét” zostata poszerzona i realizowana w innych
dzielnicach miasta w ramach projektu ,Rybnik — w kierunku zielonej przysztosci.”
Dziatania podejmowane:

— wspotpraca z Rybnickim Centrum Edukacji Zawodowej, gdzie w ramach
praktycznej nauki zawodu uczniowie przygotowujg positki z zywnosci o
krotkim terminie przydatnoéci do spozycia, trafiajgce do lodowek
spotecznych oraz ,Wspdlnego Stotu” — 156 dni wspotpracy,
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— rozwo;j sieci lodoéwek spotecznych na inne dzielnice miasta ( w Rybniku dziata
piec¢ lodéwek spotecznych, z ktorych cztery sg nadzorowane bezposrednio
przez pracownikéw Dziatu,

— promocja ekologicznego podejscia do mody — Wietrzenie Szafy — 3
wydarzenia, 15 dni,

— promowanie na facebooku dziatalnosci w oparciu o zasade zero waste,

— organizacja Swigt Wielkanocnych — 68 0séb,

— organizacja Swiagt Bozego Narodzenia (zbiérka indywidualnych prezentéw) —
81 osob,

— uroczyste $wietowanie Dnia Kobiet i Dnia Mezczyzn — 49 os6b

— organizacja zbiorki dla powodzian wraz z dyzurami umozliwiajgcymi odbior
daréw dla powodzian,

— zaangazowanie 3 praktykantéw z Warsztatow Terapii Zawodowe;j ,,Przystan”
z Rybnika,

— zaangazowanie wolontariuszy ( w tym czes¢ w ramach projektu ,Rybnik w
kierunku zielonej przysztosci”,

— wspoétorganizacja branzowego $niadania dla wolontariuszy w kuchniach
spotecznych,

— odbywaty sie liczne wizyty studyjne z Polski i Europy majgce na celu
promowanie idei zero waste i kuchni spotecznych,

— wspoétpraca ze szkotami podstawowymi i przedszkolami, ktére dostarczajg
nadwyzkowg zywnos¢ ze stotdwek, organizujg zbidrki na rzecz
potrzebujgcych i zbidrki stoikow— 7 placéwek

— wspoétpraca z gospodarstwem rolnym, do ktérego oddawane sg bio odpady,

— wspotpraca z wolontariuszkami z European Solidarity Corpus — 2 osoby.

4.3. Projekt "Rybnik - w kierunku zielonej przysztosci"
0Od 1.06.2024 do 30.06.2026 Miasto Rybnik, realizuje projekt "Rybnik - w kierunku
zielonej przysztosci”, wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej. Realizatorami
projektu jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku, Powiatowa i Miejska Biblioteka
Publiczna w Rybniku oraz rybnickie organizacje pozarzgdowe: Centrum Rozwoju
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Inicjatyw Spotecznych (CRIS), Stowarzyszenie ,17-tka”, Stowarzyszenie Oswiatowe
,Rodzice-Dzieciom” Fundacja ,Superfundacja”. Projekt ,Rybnik - w kierunku zielonej
przyszitosci” zaktada kompleksowe dziatania budujgce odpornos¢ lokalnej
spotecznosci na konsekwencje transformacji energetycznej regionu oraz zwiekszenie
Swiadomego udziatu mieszkancow Rybnika w procesie zmian klimatycznych, przy
rownoczesnym zachowaniu tozsamosci lokalnej, wiezi z historig i dziedzictwem
przemystowym, zwitaszcza niematerialnym. Osrodek, odpowiada za rozwdj oraz

prowadzenie kuchni spotecznych, funkcjonujgcych zgodnie z ideg "zero waste".

W ramach realizowanych dziatan utworzono pie¢ kuchni spotecznych w dzielnicach
Paruszowiec-Piaski, Boguszowice Osiedle, Niedobczyce, Niewiadom oraz

Chwatowice.

W kuchniach organizowane sg warsztaty kulinarne, ktérych celem jest minimalizacja
marnowania zywnosci oraz integracja spoteczna mieszkancoéw. Podczas 100
przeprowadzonych warsztatow przetworzono tgcznie 13 882,198 kg zywnosci, ktorej
warto$¢ rynkowa wynosita okoto 105 000 zt (zywnos$¢ pozyskana w ramach

wspotpracy z Bankiem Zywnosci).

W zajeciach wzieto udziat 78 osob, ktére zdobyty wiedze na temat ekologicznego
podejscia do gotowania, przechowywania i wykorzystywania produktow
spozywczych. Nadwyzki przygotowanych positkow trafiaty do pieciu rybnickich
jadtodzielni, w tym do nowo otwartej w 2024 roku jadtodzielni na terenie dzielnicy

Paruszowiec-Piaski.

W ramach projektu zakupiono sprzet AGD do kuchni spotecznych, co umozliwito
bardziej efektywne przetwarzanie zywnos$ci oraz poszerzenie zakresu prowadzonych
dziatan. Dzieki wdrozonym inicjatywom Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku nie
tylko wspiera walke z marnowaniem zywnosci, ale réwniez aktywnie przyczynia sie

do wzmacniania wiezi spotecznych i edukacji ekologicznej mieszkancow.
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Tab.6 Srodki wydatkowane w ramach programu

SRODKI WYDATKOWANE PRZEZ OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W Rybniku w ramach
"RYBNIK W KIERUNKU ZIELONEJ PRZYSZtOSCI"

liczba 0s6b w projekcie budzet
kobiet mezczyzni ogotem wydatkowane wklad wiasny r:re:g;lfocsztna
y gzczy 9 srodki Miasta Rybnika |, Przypadajacy n:
jednego uczestnika
62 16 78 136 910,42 24 0,00 1755,26 2t

4.4. Dzialania dodatkowe

Dziat Projektow i Programéw realizowat szereg dziatan majgcych na celu budowanie
wspotpracy, wymiane doswiadczen, informowanie o dziatalnosci Osrodka poprzez:

1. spotkania z Rybnickg Radg Senioréw i z Radami Dzielnic,

2. spotkanie zespotu roboczego z Miejskim Konserwatorem Zabytkow, ul.
Przemystowa 17,
zorganizowanie akcji sprzgtania Nacyny,
oficjalne otwarcie lodéwek spotecznych w Niewiadomiu i na Paruszowcu,
organizacja $wiagt na Wspolnym Stole (Sniadanie Wielkanocne i Wigilia),
organizacja akcji ,Wietrzenie szafy”,
udziat w spotkaniu senioralnym w ,Halo Rybnik”,
udziat w spotkaniu senioralnym w Boguszowicach — Osiedlu,

promowanie idei zero waste,

= © © N o O &~ w

0.wizyta studyjna studentki Uniwersytetu w Brnie w mieszkaniu wspomaganym dla
seniorek oraz w Domu dla Matek z Matoletnimi DzieCmi oraz Kobiet w Cigzy,

11.udziat w Rybnickim Tygodniu Senioralnym - stanowisko informacyjne oraz

wspotorganizacja sniadania branzowego,

12.wspotorganizacja Dnia Wolontariusza,

13.wspotorganizacja Rybnickiego Dnia Pomocy,

14.pomoc przy organizacji Rajdu Bibliotekarza 2024,

15. organizacja dyzuréw powodziowych na ,Wspolnym Stole”,
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16.zbiérka darow dla powodzian na ,Wspolnym Stole”,
17.organizacja wizyt studyjnych na ,Wspodlnym Stole”.

Dziat Projektow i Programéw w roku 2024 aplikowat o $rodki na nowe projekty

i programy, prowadzit negocjacje oraz rozpoczat nowe projekty:

1. Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2025 (aplikowanie na srodki na rok 2025
i zrealizowanie zadania w roku 2025).

2. Program ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek
Samorzadu terytorialnego — edycja 2025 (aplikowanie na nowe $rodki na rok
2025).

3. ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja
2025 (aplikowanie na nowe srodki na rok 2025).

4. ,Projekt ,Samodzielna Rodzina” wspotfinansowany ze srodkéw Unii
Europejskiej (nie otrzymano dofinansowania).

5. Projekt ,NIEDOBCZYCKA RODZINA - MODEL WZMACNIANIA KAPITALU
SPOLECZNEGO RODZIN” (nie otrzymano dofinansowania).

6. Projekt ,Wspdlnie bez barier” (otrzymano dotacje).

7. Projekt ,Dzienny Dom Pomocy Senioralnej w Rybniku” (otrzymano dotacje).

8. Rybnik — w kierunku zielonej przysztosci” (Miasto Rybnik otrzymato dotacje).

] DYREKTOR
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W RYBNIKU

Anna Sowik- Ztotos

Akceptuje

Zastepca Prezydenta Miasta

Wojciech Kiljanczyk

Podpis osoby nadzorujgce;j
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