ZALACZNIK NR 7

UMOWANR ........coneneeee
Dla Zadania nr 1/ Dla Zadania nr 2
(dla kazdego zadania zostanie zawarta odrebna umowa wraz z umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych)

zawartaw dniu ........ccccoeeeinn w Rybniku, pomiedzy:

Miastem Rybnik - Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Rybniku, ul. Zuzlowa 25,

zwanym w dalszej czesci umowy Zamawiajgcym, reprezentowanym przez

LA A e F= 1Y o= R o R

wytonionym w rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy
w postepowaniu prowadzonym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129, ze

zm.) w trybie podstawowym bez negocjaciji.

§1
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do statej realizacji wykonywanie
nastepujgcych ustug:
Dla Zadania nr 1:
1) ustugi opiekuncze, tzw. podstawowe,
2) ustugi pielegnacyjne,
3) ustugi specjalistyczne swiadczone na rzecz osob dorostych i dzieci (w tym
rehabilitacja) dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci (nie dotyczy os6b z zaburzeniami
psychicznymi),
zwanych dalej ,ustugami”.
Dla Zadania nr 2:
1) ustugi specjalistyczne swiadczone na rzecz osob dorostych z zaburzeniami
psychicznymi.
2) ustugi specjalistyczne $wiadczone na rzecz dzieci z zaburzeniami
psychicznymi (w tym takze autyzm),

zwanych dalej ,ustugami”.
Strona 1z 19



2. Szczegotowy opis ustug okresla Specyfikacja Warunkéw Zamowienia (dalej: SW2),
stanowigca zatgcznik do niniejszej umowy.
§2
1. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug zgodnie z otrzymanymi
od Zamawiajgcego zleceniami.
2. Wykonawca informuje, ze lokal biurowy Wykonawcy miesci sie w Rybniku,
Przy ul. ...ooooiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee
3. Miejscem sSwiadczenia ustug sg miejsca przebywania podopiecznych - oséb
dorostych i dzieci. Doktadne miejsce Swiadczenia ustug okresla zlecenie, o ktérym
mowa w ust. 1.
§3

Dla Zadania nr 1:
1. Strony ustalajg nastepujgce ceny jednostkowe za swiadczone przez Wykonawce

ustugi:
1) ustugi opiekuncze, tzw. podstawowe - w cenie ............ zt brutto za godzine,
2) ustugi pielegnacyjne -wcenie ...........c.cooeiiiiiiiinennnn. zt brutto za godzine,

3) ustugi specjalistyczne swiadczone na rzecz oséb dorostych i dzieci (w tym
rehabilitacja) dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci (nie dotyczy osob z zaburzeniami psychicznymi) -

W CEeNIE ....ovvnininenennen. zt brutto za godzine.

Dla Zadania nr 2

1. Strony ustalajg nastepujgce ceny jednostkowe za Swiadczone przez Wykonawce
ustugi:

1) ustugi specjalistyczne $wiadczone na rzecz oséb dorostych z zaburzeniami

psychicznymi — w cenie ...................... zt brutto za godzine,
2) ustugi specjalistyczne swiadczone na rzecz dzieci z zaburzeniami psychicznymi
(w tym takze autyzm) — w cenie ................... zt brutto za godzine.
2. Cena za ustugi w kazdej kategorii musi byé zgodna z ofertg Wykonawcy
i obowigzywacé przez caty okres obowigzywania umowy.
3. Ceny, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie nie podlegajg zmianie ani
waloryzacji przez caty okres obowigzywania umowy.
§4
1. Za nalezycie wykonane ustugi Wykonawca maksymalnie otrzyma za okres
obowigzywania umowy wynagrodzenie W WYSOKOSCI .........ccccovvviininennnn. zt
brutto.
2. Wynagrodzenie w skali miesigca uzaleznione bedzie od ilosci godzin faktycznie

wykonanych ustug w oparciu o zlecenie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, tj. bedzie
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rowne iloczynowi ilosci faktycznie wykonanych godzin ustug, ustalonych
jw. i stawki za godzine ustugi.

3. Umowa bedzie realizowana wg potrzeb, jednak Zamawiajgcy zobowigzuje sie
do zlecenia tacznej ilosci godzin nie mniejszej niz 50 % facznej liczby godzin
wskazanych w SWZ w Rozdziale VI ust. 1 (dla Zadania nr 1) / ust. 2 (dla Zadania
nr 2).

§5
1. Osobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Zamawiajgcego
przez caly okres jej obowigzywania jest Pani ....................l nr tel.
...................... e-mail ...

2. Osobg odpowiedzialng za realizacie umowy ze strony Wykonawcy jest
................................................ (koordynator ustug), nrtel. ...
e-mail ... W przypadku zmiany numeru telefonu lub adresu
poczty elektronicznej Wykonawca niezwtocznie zawiadomi o tym Zamawiajgcego
mailem na adres wskazany w ust. 1.

§6

Dla Zadania nr 1:
1. Ustugi dla podopiecznych realizowane bedg w nastepujgce dni tygodnia:
1) ustugi opiekuncze, tzw. podstawowe: od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy,
2) ustugi pielegnacyjne: od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy, co nie dotyczy ustug pielegnacyjnych (okreslonych w Rozdziale VI
ust. 1 pkt 2 SWZ: ,Ustugi pielegnacyjne”), swiadczonych osobom samotnym
lub osobom samotnie gospodarujgcym, ktére sg obtoznie chore lub catkowicie
niezdolne do samoobstugi, a rodzina nie moze takiej opieki zapewni¢ — te ustugi
Swiadczone sg we wszystkie dni w roku (bez wytgczen),
3) ustugi specjalistyczne swiadczone na rzecz oséb dorostych i dzieci (w tym
rehabilitacja) dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci (nie dotyczy osob z zaburzeniami psychicznymi):
od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Dla Zadania nr 2:

1. Ustugi dla podopiecznych realizowane bedg w nastepujgce dni tygodnia:

1) ustugi specjalistyczne swiadczone na rzecz osob dorostych z zaburzeniami
psychicznymi: od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy, co nie dotyczy ustug pielegnacji (okreslonych
w Rozdziale VI ust 2 pkt 1 lit. b, SWZ: ,Pielegnacja — jako wspieranie
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procesu leczenia”), swiadczonych osobom samotnym lub osobom samotnie
gospodarujgcym, ktére sg obtoznie chore Iub catkowicie niezdolne
do samoobstugi, a rodzina nie moze takiej opieki zapewni¢ — te ustugi
Swiadczone sg we wszystkie dni w roku (bez wytgczen),

2) ustugi specjalistyczne sSwiadczone na rzecz dzieci z zaburzeniami
psychicznymi (w tym takze autyzm): od poniedziatku do pigtku z
wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Swiadczenie ustug na rzecz podopiecznych dorostych, jak réwniez na rzecz dzieci

odbywaé sie bedzie w oparciu o zlecenie wydawane w Os$rodku Pomocy

Spotecznej w Rybniku.

Wykonawca jest zobowigzany do swiadczenia ustug dla podopiecznych dorostych,

jak réwniez dla dzieci zawsze w godzinach przedpotudniowych i popotudniowych

za wyjgtkiem sytuacji, gdy podopieczny - osoby doroste albo rodzice

(opiekunowie) dziecka zazgdajg innych godzin na swiadczenie ustug.

. Wykonawca ustala dla kazdego podopiecznego — osoby dorostej oraz dziecka

bedgcego adresatem sSwiadczonych przez Wykonawce ustug statego

bezposredniego realizatora ustug, ktérego zmiana mozliwa jest tylko na zasadach

okreslonychw § 7i § 8.

§7

. Bezposredni realizator ustugi nie moze dowolnie zmienia¢ podopiecznego. Zmiana

bezposredniego realizatora ustugi ustalonego dla danego podopiecznego zgodnie

z § 6 ust. 4, jest mozliwa tylko w nastepujgcych okolicznosciach:

1) podopieczny lub rodzice (opiekunowie) dziecka zazgdajg od Zamawiajgcego
jego zmiany iwyrazg swojg wole za posrednictwem pracownika socjalnego
Zamawiajgcego,

2) bezposredni realizator przebywa na zwolnieniu lekarskim,

3) bezposredni  realizator korzysta z urlopu okolicznosciowego lub
wypoczynkowego,

4) bezposredni realizator rozwigzat umowe lub rozwigzano z nim umowe
na podstawie ktérej wykonywat czynnosci realizatorskie.

. Zmiany, o ktorych mowa w ust.1 Wykonawca musi odpowiednio wczesniej

udokumentowa¢ Zamawiajgcemu.

. Zamawiajgcy zgda, aby bezposredni realizator ustugi w zakresie pracy na rzecz

dzieci posiadat osobowos$¢ w petni akceptowang przez dzieci.
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§8

1. Bezposrednim realizatorem, jak i koordynatorem ustug moze by¢ tylko osoba
spetniajgca wymagania Zamawiajgcego, wskazana w ofercie Wykonawcy,
z zastrzezeniem ust. 2 3.

2. Jezeli w trakcie realizacji zamowienia Wykonawca bytby zmuszony wprowadzic¢
nowego realizatora (nie wskazanego w ofercie), wéwczas jest zobowigzany
powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajgcego odpowiednio wczesniej i ztozy¢
oswiadczenie potwierdzajgce wymagane kwalifikacje, okreslone w SWZ.

3. Jezeli w trakcie realizacji zamowienia Wykonawca bytby zmuszony wprowadzi¢
nowego koordynatora ustug (nie wskazanego w ofercie), wowczas jest
zobowigzany powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajgcego odpowiednio wczesniej
i ztozy¢ oswiadczenie potwierdzajgce spetnienie wymagan Zamawiajgcego
dotyczgcych koordynatora ustug na poziomie co najmniej rbwnym wykazanemu
w ofercie.

§9

Wykonawca oswiadcza, ze w razie potrzeby przy realizacji ustug, o ktérych mowa

w§ 1 bedzie wykorzystywat wtasny sprzet do rehabilitacji i pielegnacji, ktory

nieodptatnie bedzie udostepniat podopiecznym.

§ 10

Strony dodatkowo ustalajg, ze do obowigzkow Wykonawcy oprocz wykonywania

ustug naleze¢ bedzie informowanie podopiecznego o wysoko$ci optaty za dany

miesigc oraz pomoc podopiecznym w zakresie uiszczania optat na rzecz Osrodka

Pomocy Spotecznej za ustugi.

§11

Zamawiajgcy i Wykonawca ustalajg, ze przedmiotem fakturowania z zastrzezeniem

§ 12 ust. 1 pkt 3 bedg tylko ustugi faktycznie wykonane i zgodne ze zleceniami,

o ktéorych mowa w § 2 ust. 1. Wykonawca nie moze dowolnie zwiekszaé

lub zmniejsza¢ liczby godzin ustug przyznanych danemu podopiecznemu -

dorostemu lub dziecku.
§12

1. Strony ustalajg nastepujgcy sposob rozliczania sie za $wiadczone ustugi:

1) Cena za godzine swiadczenia ustugi w kazdej kategorii ustug musi by¢ zgodna
z ceng okreslong w § 3.
2) Okresem rozliczeniowym bedzie petny miesigc kalendarzowy — od pierwszego

do ostatniego dnia kazdego miesigca, wyjatek stanowi okres od 01.12.2022 r.
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do 31.12.2022 r., za ktory pierwszg fakture nalezy wystawi¢ do 20.12.2022 r.,
a drugg - do 05.01.2023 r.

3) Podstawg fakturowania bedg tylko faktycznie wykonane ustugi, potwierdzone
przez podopiecznych dorostych lub rodzicow (lub opiekundw) dzieci
w dokumencie roboczym zwanym ,Kartg pracy’. Forme ,Karty pracy”
Zamawiajgcy pozostawia w gestii Wykonawcy z tym zastrzezeniem, ze z ,Karty
pracy” musi wynika¢, komu $wiadczone byty ustugi, w jakie dni i w jakich
godzinach. Wykonanie wustugi kazdorazowo musi byC potwierdzone
wilasnorecznym podpisem przez podopiecznego dorostego Ilub rodzica
(opiekuna) dziecka. W przypadku hospitalizacji podopiecznego dorostego
lub dziecka ustugi sg wstrzymane - Wykonawca nie moze zgdac zaptaty za ten
okres.

4) Wykonawca jest zobowigzany w razie potrzeby udostepnic ,Karte pracy” osobie
odpowiedzialnej za realizacje niniejszej umowy ze strony Zamawiajgcego,
w celu dokonania kontroli prawidtowosci wykonywanych ustug.

5) Faktury nalezy wystawia¢ odrebnie dla kazdego rodzaju ustug na adres:
Nabywca: Miasto Rybnik ul. Bolestawa Chrobrego 2, 44-200 Rybnik NIP: 642-
001-07-58, Odbiorca: Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku, ul. Zuzlowa 25.

6) Zamawiajgcy dokona zaptaty w terminie do 7 dni od daty dostarczenia faktury
do Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku. Zaptata nastgpi przelewem z konta
Osrodka Pomocy Spotecznej na konto podane w tresci faktury. Za dzien
zaptaty strony rozumiejg dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zakwestionowania tresci faktury
w przypadku powziecia watpliwosci, co do ilosci zafakturowanych ustug. W takim
przypadku zaptata nastgpi w terminie kolejnych 7 dni od daty dokonania
uzgodnien, co do tresci faktury.

§13

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli realizacji postanowien, o ktérych
mowa w § 1 przez upowaznione przez siebie osoby. Wykonawca zobowigzany
jest umozliwi¢ Zamawiajgcemu przeprowadzenie tejze kontroli.

2. W ramach kontroli upowaznione przez Zamawiajgcego osoby mogg
w szczegolnosci:

1) przeprowadzi¢ ogledziny,

2) zadac¢ okazania wszelkich dokumentéw majacych zwigzek z realizacjg umowy,

3) przeprowadzi¢ wywiad z pracownikami Wykonawcy oraz z innymi osobami

majgcymi zwigzek z realizacjg umowy.
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3. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) za odstgpienie przez Wykonawce od umowy z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajgcego w wysokosci 3 % wynagrodzenia umownego okreslonego
w § 4 ust. 1,

2) za uchybienia w wykonywanych przez Wykonawce ustugach w wysokosci 2%
wynagrodzenia umownego za jeden miesigc,

3) w razie stwierdzenia przez osoby upowaznione do Kkontroli, ze ustuga
Swiadczona jest przez osoby inne anizeli wskazane w ofercie Wykonawcy -
w wysokosci 2% wynagrodzenia umownego okreslonego w§4 ust. 1,
z zastrzezeniem § 71 § 8,

4) w razie stwierdzenia przez osoby upowaznione do kontroli naruszenia
postanowien § 14 — w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego okreslonego
w § 4 ust. 1 za kazdy dzien.

§ 14

1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy Swiadczgcy czynnosci opisane
w ust. 2 bedg w okresie realizacji umowy zatrudnieni na podstawie umowy o prace
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy

2. Czynnosci, ktére muszg by¢ wykonywane przez pracownikow Wykonawcy
zatrudnionych na podstawie umowy o prace:

— wykonywanie czynnosci koordynatora ustug.

3. W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym
wtym wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
przez Wykonawce osob wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynnosci w trakcie
realizacji zamowienia: oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie
umowy o prace 0sOb wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie
Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne
okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob, imion i nazwisk
tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej
do zlozenia oSwiadczenia w imieniu Wykonawcy.

§ 15

1. Strony ustalajg, iz nastepujgcy zakres swiadczonych ustug .............coooviiiiiiicinnn,

Wykonawca bedzie realizowat przy pomocy podwykonawcow, a pozostaty zakres

ustug bedzie wykonywat osobiscie.
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. Wykonawca moze wykona¢ przedmiot umowy przy udziale podwykonawcow,
zawierajgc z nimi stosowne umowy o podwykonawstwo w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

. Wykonawca, bez zgody Zamawiajgcego, nie podzleci podwykonawcom innych

czesci zamowienia niz wskazanych w ofercie.

. Wykonawca zobowigzany jest do koordynacji ustug realizowanych przez

podwykonawcow.

. Wykonawca jest zobowigzany do terminowego regulowania wszelkich zobowigzan

wobec podwykonawcdw, z ktérymi wspotpracuje w zwigzku z realizacjg umowy.

Nieterminowe regulowanie wymagalnych zobowigzan wobec wyzej wskazanych

podmiotdéw stanowi nienalezyte wykonywanie umowy i uprawnia Zamawiajgcego

do naliczenia kary umownej, w celu dokonania zaptaty naleznosci na rzecz
podwykonawcow.

. Wykonawca jest w petni odpowiedzialny za dziatania lub uchybienia kazdego

podwykonawcy i ich przedstawicieli lub pracownikow, tak jak by byty to dziatania

lub uchybienia Wykonawcy. Wykonanie ustug przez podwykonawcow nie zwalnia

Wykonawcy z odpowiedzialnosci i zobowigzan wynikajgcych z warunkow niniejszej

umowy oraz obowigzujgcych przepisow prawa.

. Kazdorazowe skierowanie podwykonawcy do swiadczenia ustug w ramach umowy

o podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi objete niniejszg umowa,

wymaga uprzedniej pisemnej akceptacji przez Zamawiajgcego oraz spetnienia

nastepujgcych wymogow:

a) Wykonawca lub  podwykonawca, zamierzajgcy  zawrze¢  umowe

o0 podwykonawstwo, ktérej przedmiotem sg ustugi opiekuncze swiadczone dla
klientow Zamawiajgcego, jest zobowigzany do przedfozenia Zamawiajgcemu,
w trakcie realizaciji umowy, wniosku wraz z projektem umowy
o0 podwykonawstwo, przy czym podwykonawca jest obowigzany dotgczy¢é do
ww. dokumentow zgode Wykonawcy na zawarcie umowy o podwykonawstwo
0 tresci zgodnej z przedtozonym projektem umowy.
Ponadto Wykonawca lub podwykonawca zamdéwienia na ustugi objete niniejszg
umowg zobowigzany jest przedstawi¢ odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego
lub inny dokument, wiasciwy dla danej formy organizacyjnej podwykonawcy
wskazujgcy na uprawnienia osob wymienionych w umowie do reprezentowania
stron umowy.

b) Zamawiajgcy podejmie decyzje, wyrazajgc zgode lub zgtaszajgc zastrzezenia

do projektu umowy w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia doreczenia mu
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d)

e)

f)

projektu umowy o podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi opiekuncze
objete niniejszg umowa. Jezeli Zamawiajgcy w powyzszym terminie nie zgtosi
na pismie zastrzezen, uwazac sie bedzie, ze wyrazit zgode na projekt umowy
0 podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi opiekuncze.
Wykonawca lub podwykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajgcemu
poswiadczong za zgodnos¢ =z oryginatem kopie zawartej umowy
o podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi opiekuncze, o tresci zgodnej
z zaakceptowanym uprzednio przez Zamawiajgcego projektem umowy,
w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia. Jezeli Zamawiajgcy w terminie 14 dni od
doreczenia mu poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem  przez
przektadajgcego kopii zawartej umowy o podwykonawstwo, nie zgtosi na pismie
sprzeciwu do tej umowy, uwazac sie bedzie, ze Zamawiajgcy wyrazit zgode na
umowe o podwykonawstwo.
Zgtoszenie przez Zamawiajgcego zastrzezen do projektu  umowy
o0 podwykonawstwo w terminie, o ktérym mowa pod lit. b) lub sprzeciwu
do umowy o podwykonawstwo w terminie okreslonym pod lit. c), bedzie
rownoznaczne z brakiem akceptacji odpowiednio umowy o podwykonawstwo
lub jej projektu przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy bedzie uprawniony
do zgtoszenia pisemnych zastrzezen do projektu umowy o podwykonawstwo
lub sprzeciwu do tejze umowy, w szczegolnosci, gdy:
- nie bedzie spetniala wymagan okreslonych w niniejszej umowie i jej
zatgcznikach,
- przewiduje termin zaptaty wynagrodzenia dtuzszy niz okreslony pod lit. f)
tiret pigte ponizej.
W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen do projektu umowy
o podwykonawstwo lub  sprzeciwu do tejze umowy, Wykonawca
lub podwykonawca zamoéwienia na ustugi opiekuncze jest zobowigzany
ponownie przedstawi¢, w powyzszym trybie, projekt umowy o podwykonawstwo
lub umowe o podwykonawstwo, uwzgledniajgce zastrzezenia i uwagi
zgtoszone przez Zamawiajgcego. Postanowienia zawarte pod lit. a) do d)
stosuje sie odpowiednio.
Kazdy projekt umowy o podwykonawstwo oraz umowa o podwykonawstwo
musi zawiera¢ w szczegodlnosci postanowienia dotyczace:
- zakresu ustug opiekunczych przewidzianych do wykonania przez
podwykonawce;

- terminu realizacji ustug opiekunczych;
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9)

h)

- wynagrodzenia (przy czym nie moze ono by¢ wyzsze niz wynagrodzenie
przewidziane dla Wykonawcy za dang ustuge);

- zasad ptatnosci za wykonanie ustugi;

- terminu zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy z tym zastrzezeniem, ze
termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni od dnia doreczenia Wykonawcy
lub podwykonawcy faktury Ilub rachunku, potwierdzajgcych wykonanie
Zleconej podwykonawcy ustugi;

- rozwigzania umowy z podwykonawcg, w przypadku rozwigzania niniejszej
umowy lub ograniczenia zakresu ustug w sytuacji ograniczenia zakresu
ustug objetych umowag

oraz klauzule:

- dotyczgce nalezytego wykonania umowy, co najmniej w zakresie
przewidzianym w niniejszej umowie;

- zakazujgce podwykonawcy dokonywania cesji wierzytelnosci bez zgody
Wykonawcy i Zamawiajgcego;

- zobowigzujgce podwykonawce do sktadania Zamawiajgcemu oswiadczen
0 zaptacie, badz braku zaptaty przez Wykonawce wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy, zadany miesigc, za ktéry Wykonawca
przedktada Zamawiajgcemu fakture, w terminie przed terminem ptatnosci
faktury przedktadanej Zmawiajgcemu,

- zakazujgce podwykonawcy podzlecania wykonania ustug objetych niniejszg
umowg dalszemu podwykonawcy ustug;

- dotyczgce spetniania przez osoby Swiadczgce wustugi warunkow
okreslonych w SWZ,

Postanowienia niniejszego ustepu, w tym procedure okreslong w podpunktach

od a) do f) powyzej, stosuje sie odpowiednio do wszelkich zmian umdw

o0 podwykonawstwo, ktérych przedmiotem sg ustugi opiekuhcze swiadczone

klientom Zamawiajgcego.

Kopie umowy o podwykonawstwo moze poswiadczy¢ przedktadajgcy, notariusz

lub osoby upowaznione do sktadania oswiadczen woli w imieniu

przedktadajgcego.

. Niewypetnienie przez Wykonawce obowigzkéw okreslonych w niniejszym

paragrafie stanowi podstawe do naliczenia kar umownych okreslonych w § 13 ust.

3 umowy.

. Zgtaszanie przez Zamawiajgcego pisemnych sprzeciwow lub zastrzezen

dotyczgcych umowy z podwykonawcg nie stanowi podstawy do usprawiedliwienia
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10.

11.

12.

przez Wykonawce nieterminowego Swiadczenia ustug  opiekunczych,
a Swiadczenie ustug niezgodnie z wydang decyzjg administracyjng stanowi
podstawe do naliczenia kar umownych okreslonych w § 13 ust. 3 umowy.
W przypadku realizacji zaméwienia przez podmioty (Wykonawcow) wystepujgce
wspolnie, umowy o podwykonawstwo zawierane bedg w imieniu ina rzecz
wszystkich tych podmiotéw.
W przypadku, w ktorym Wykonawcg sg Wykonawcy wystepujgcy wspolnie, kazdy
z tych Wykonawcow odpowiada solidarnie wobec Zamawiajgcego za zobowigzania
pozostatych  Wykonawcow wobec podwykonawcoéw  zaspokojone  przez
Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany zawrze¢ z podwykonawcg umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych, do ktorej stosujg sie odpowiednio wszystkie
postanowienia niniejszego paragrafu, w tym — procedury zawierania tej umowy.

§ 16
Zamawiajgcy moze rozwigzacC niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku stwierdzenia, ze Wykonawca swiadczy ustugi bedgce przedmiotem
niniejszej umowy przy pomocy o0s6b innych anizeli wskazanych w ofercie
Wykonawcy. Nie dotyczy to sytuacji, w ktérych Wykonawca udokumentuje zmiane
realizatora dopuszczalng przez Zamawiajgcego na zasadach okreslonych
w umowie i SWZ.
Umowa moze zostaC rozwigzana przez Zamawiajgcego ze skutkiem
natychmiastowym w razie naruszenia przez Wykonawce innych postanowien
umowy anizeli tych, o ktérych mowa w ust. 1, azwlaszcza w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonywania swoich obowigzkéw.
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi  bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczehstwu  publicznemu,
Zamawiajgcy moze odstgpic od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdaé

wytgcznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg obowigzywaC bedg przepisy

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1740,
ze zm.) oraz ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych

(tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129, ze zm.), natomiast sprawy sporne moggce wynikng¢
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na tle realizacji niniejszej umowy, rozstrzygane beda przez Sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
§17
Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania ustawy o ochronie danych osobowych
z dnia 10 maja 2018 (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1781, ze zm.) oraz ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz.U. z 2016 poz. 922, ze zm.),
ktdrej zapisy na mocy art. 175 ustawy z dnia 10 maja 2018 roku zostaty utrzymane
czesciowo w mocy oraz rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych). Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zatgczona do
niniejszej umowy stanowi jej integralna czes¢.
§18
1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w razie, gdy realizacja przez niego przedmiotu
umowy odbywac sie bedzie przy pomocy floty pojazdow, flota ta bedzie spetniac¢
wymagania, o ktorych mowa w art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r.
o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych.
2. Zamawiajgcy ma prawo zazgda¢ w kazdym czasie realizacji umowy,
przedstawienia przez Wykonawce dowodow spetniania wymogu, o ktorym mowa
w ust. 1 — w wyznaczonym przez siebie terminie. W razie stwierdzenia naruszenia
przez Wykonawce wymogu o ktérym mowa w ust. 1 Zamawiajgcy ma prawo
do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od powziecia wiedzy w tym
przedmiocie.
§19
3. Umowa wchodzi w zycie z dniem ................ r. i obowigzuje, z zastrzezeniem ust. 2,
do dnia 31 grudnia 2022 r.
4. Umowa wygasa przed uptywem terminu jej obowigzywania z chwilg wykorzystania
kwoty, o ktérej mowa w § 4 ust.1.
5. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze stron.
6. Umowa zostaje zawarta z chwilg podpisania jej przez obie strony.
Zataczniki do umowy:
- Specyfikacja Warunkéw Zamowienia.
- Oferta Wykonawcy.

- Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
doumowynr........ceeeeiennnns zdnia........cvevenenee

Dla Zadania nr 1/Dla Zadania nr 2
(dla kazdego zadania zostanie zawarta odrebna umowa wraz z umowa powierzenia

przetwarzania danych osobowych)

zawarta w Rybniku w dniu ................... r. pomiedzy:

Miastem Rybnik — O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Rybniku, ul. Zuzlowa 25,
44-200 Rybnik, reprezentowanym przez Dyrektora ...............cccoiiiinnie zwanym

dalej "Zamawiajagcym"

....................................... reprezentowang przez ..................., zwang dalej

"Wykonawcg”,

wspolnie zwanymi dalej ,Stronami”

§1

llekro¢ w umowie jest mowa o:

1) ,,ustawie” — oznacza to ustawe z dnia 10 maja 2018 (tj. Dz. U. z 2019, poz.
1781),

2) ,rozporzadzeniu ogolnym” — oznacza to rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych);

3) ,umowie” — oznacza to umowe o powierzenie przetwarzania danych osobowych
zawartg pomiedzy Stronami;

4) ,umowie gtéwnej” —oznacza toumowe nr .................... zawartg miedzy
Stronamiw dniu ............... r.,

5) ,,danych osobowych” — oznacza to dane osobowe w rozumieniu ustawy z dnia
10 maja 2018 ( tj. Dz. U. z 2019, poz. 1781) o ochronie danych osobowych oraz
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
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6)
7
8)

9)

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, przetwarzane przez Wykonawce w zwigzku
z wykonywaniem umowy gtéwnej;

2Administrator” — oznacza to Zamawiajgcego;

,Procesor” — oznacza to Wykonawce;

.inny podmiot przetwarzajacy”’ — oznacza to osobe fizyczng lub prawng, organ
publiczny, jednostke lub inny podmiot, z ktorego ustug korzysta Wykonawca
w celu wykonania w imieniu administratora danych osobowych konkretnych
czynnosci przetwarzania,

.pracowniku” — oznacza to osobe $wiadczgcg ustuge w ramach wykonywania

przedmiotu umowy gtowne;j.

Strony oswiadczajg, ze w dniu ................. r. zostata zawarta umowa gtéwna
(3] , ktérej przedmiotem jest stata realizacja wykonywania
nastepujgcych ustug:

Dla Zadania nr 1:

Stata realizacja wykonywania nastepujgcych ustug:

1)ustugi opiekuncze, tzw. podstawowe.

2)ustugi pielegnacyjne.

3)ustugi specjalistyczne swiadczone na rzecz osob dorostych i dzieci (w tym
rehabilitacja) dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci (nie dotyczy osob z zaburzeniami
psychicznymi)

zwanych dalej ,ustugami’.

Dla Zadania nr 2:

Stata realizacja wykonywania nastepujgcych ustug:

1) ustugi specjalistyczne $wiadczone na rzecz osob dorostych z zaburzeniami
psychicznymi.

2) ustugi specjalistyczne Swiadczone na rzecz dzieci z zaburzeniami
psychicznymi (w tym takze autyzm)

zwanych dalej ,ustugami”

a niniejsze umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, jako umowa
zatgcznik do umowy gtownej, reguluje prawa iobowigzki Stron w zakresie

przetwarzania danych osobowych w zwigzku z wykonywaniem umowy gtowne;.
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o

. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje doswiadczeniem, wiedzag
i wykwalifikowanym personelem, umozliwiajgcym mu prawidiowe wykonanie
ustug objetych niniejszg umowg w tym nalezytymi zabezpieczeniami
umozliwiajgcymi przetwarzanie danych osobowych, zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa oraz ze zapewni wystarczajgce gwarancje wdrozenia
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie danych
osobowych odpowiadato wymogom rozporzgdzenia ogolnego.

§3

. Przedmiotem umowy jest powierzenie Wykonawcy przez Zamawiajgcego
przetwarzania danych osobowych w zwigzku z wykonywaniem umowy gtownej na
warunkach opisanych w niniejszej umowie.

. Przetwarzanie danych osobowych obejmuje wytgcznie nastepujgce dane
osobowe:

1) imie i nazwisko,
2) adres realizacji ustugi,
3) nr telefonu/osoba do kontaktu

. Cel i zakres powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych wynika
bezposrednio iogranicza sie wytgcznie do zadan i czynnosci, wynikajgcych
z zlecenia.

. Przetwarzanie  danych  osobowych  obejmuje takie operacje, jak
w szczegolnosci: zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie,
zmienianie, udostepnienie i usuwanie danych osobowych.

. Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie bedziew..............................

. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie  powierzonych  do
przetwarzania danych osobowych wylgcznie w okresie obowigzywania umowy
gtéwne;.

. Przetwarzanie danych osobowych w ramach niniejszej umowy jest zaspokojone
w ramach wynagrodzenia z umowy gtownej.

§4
. Wykonawca realizujgc zadania wynikajgce z umowy:
1) zastosuje srodki zabezpieczenia okreslone w art. 49 rozporzgdzenia;
2) przetwarza dane osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenie
Zamawiajgcego.
Za udokumentowane polecenie uznaje sie zadania i czynnosci wykonywane

przez Wykonawce na podstawie umowy gtéwnej;
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

zapewni, ze kazda osoba, ktéra zostanie upowazniona do przetwarzania
danych osobowych bedacych przedmiotem umowy, zostanie przed ich
przetwarzaniem zobowigzana do zachowania tych danych w tajemnicy, takze
po ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy. Tajemnica ta obejmuje rowniez
wszelkie informacje dotyczgce sposobdw zabezpieczenia powierzonych do
przetwarzania danych osobowych;

zastosuje srodki zabezpieczenia okreslone w art. 32 rozporzgdzenia
0golnego, przy czym wdrozone srodki zabezpieczenia muszg by¢ adekwatne

do zidentyfikowanych ryzyk dla zakresu powierzonego przetwarzania danych,

przestrzega¢ bedzie warunkéw Kkorzystania z ustug innego podmiotu
przetwarzajgcego;
udzieli pomocy Zamawiajgcemu w zakresie zapewnienia realizacji

obowigzkdéw wynikajgcych z art. 32—36 rozporzgdzenia ogolnego;
bezzwtocznie - nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 godzin od jego wystgpienia -
zgtosi Zamawiajgcemu kazde naruszenie obowigzkéw dotyczgcych ochrony
powierzonych do przetwarzania danych osobowych, naruszenia tajemnicy
tych danych osobowych lub niewtasciwego wykorzystania danych osobowych,
ktdrego byt uczestnikiem;

niezwtocznie poinformuje Zamawiajgcego o wszelkich czynnosciach
z wkasnym udziatem w sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych
prowadzonych w szczegoélnosci przez Urzad Ochrony Danych Osobowych,
urzedy panstwowe, Policje lub sad;

udzieli Zamawiajgcemu na kazde jego zadanie, informacji na temat

przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych;

10) udzieli Zamawiajgcemu informacji o wynikach kontroli prowadzonych przez

11)

12)

podmioty uprawnione w zakresie przetwarzania danych osobowych wraz
z informacjg na temat zastosowania sie do wydanych w wyniku tych kontroli
zalecen;

po zakonhczeniu przetwarzania danych osobowych niezwtocznie zwrdci
powierzone mu dane lub dokona ich zniszczenia — zaleznie od decyzji
Zamawiajgcego, chyba ze przepisy szczegolne nakfadajg obowigzek na
Wykonawcy w zakresie przechowywania tych danych,

udostepni Zamawiajgcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw spoczywajgcych na nim jako na podmiocie

przetwarzajgcym oraz  umozliwi Zamawiajgcemu lub  audytorowi
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upowaznionemu przez Zamawiajgcego przeprowadzanie audytéw, w tym

inspekcji, wspotpracujgc przy dziataniach sprawdzajgcych i naprawczych,

13) zastosuje sie do zalecen pokontrolnych lub poaudytowych przekazanych

przez Zamawiajgcego;

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé, tak wobec osob trzecich, jak i wobec

1.

Zamawiajgcego, za szkody powstate w zwigzku z nieprzestrzeganiem ustawy
z dnia 10 maja 2018 ( Dz. U. z 2018, poz.1000) oraz rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz za
przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych osobowych niezgodnie
Z niniejszymi regulacjami.

§5

. Do przetwarzania danych osobowych mogg by¢ dopuszczeni jedynie pracownicy

Wykonawcy posiadajgcy imienne upowaznienie do przetwarzania danych

osobowych.

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wyznaczania osob uprawnionych do

przetwarzania danych osobowych w zakresie koniecznym do realizacji niniejszej

umowy.

Zamawiajgcy umocowuje Wykonawce do wydawania iodwotywania swoim

pracownikom imiennych upowaznien do przetwarzania powierzonych mu danych

osobowych. Upowaznienia przechowuje Wykonawca w swojej siedzibie.

Imienne upowaznienia, o ktérych mowa w ust. 1, sg wazne do dnia odwotania, nie

pozniej jednak niz do dnia wykonania lub rozwigzania umowy gtéwne;.

Upowaznienie wygasa z chwilg ustania zatrudnienia upowaznionego pracownika.

Wykonawca prowadzi ewidencje pracownikéw upowaznionych do przetwarzania

danych osobowych w zwigzku z wykonywaniem umowy, zgodnie ze wzorem

okreSlonym w ustawie. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania

Zamawiajgcemu kopii ewidencji niezwtocznie na jego wezwanie.

§6

Zamawiajgcy wyraza ogolng zgode na korzystanie przez Wykonawce z ustug

innego podmiotu przetwarzajgcego, ale w tym wypadku:

1) Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé pisemnie Zamawiajgcego
o wszelkich zamierzonych dziataniach dotyczgcych dodania, zmian lub
zastgpienia innych podmiotow przetwarzajgcych. Zamawiajgcy w ciggu 7 dni
od doreczenia pisemnej informacji moze wyrazi¢ sprzeciw wobec tych dziatan.
Brak sprzeciwu Zamawiajgcego w powyzszym terminie uznany bedzie za

akceptacje dziatan Wykonawcy.
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2) podpowierzenie przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce innemu
podmiotowi wymaga zawarcia umowy w formie pisemnej lub zastosowania
standardowych klauzul umownych w przypadku, kiedy strong jest podmiot
przetwarzajgcy dane osobowe w panstwie trzecim. Zawarta umowa musi
zawieraC wszystkie zobowigzania okreslone w niniejszej umowie oraz
precyzowac: czas, charakter i cel przetwarzania danych osobowych
z uwzglednieniem zakresu (lub kategorii) przetwarzanych danych.

2. Wykonawca odpowiada za dziatania podmiotu przetwarzajgcego jak za wiasne.
§7
1. Wykonawca, przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych, zobowigzuje
sie wdrozy¢ i utrzymywac, przez czas przetwarzania powierzonych mu danych,
wymagane przepisami prawa, wtym ustawy i rozporzgdzenia wszelkie srodki
organizacyjne zabezpieczajgce powierzony mu zbiér danych.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) ograniczenia dostepu do powierzonych do przetwarzania danych osobowych,
wytacznie do pracownikdw posiadajgcych upowaznienie do przetwarzania
powierzonych do przetwarzania danych osobowych wydane przez
Wykonawce;

2) stalego nadzorowania swoich pracownikbw w zakresie zabezpieczenia
powierzonych do przetwarzania danych osobowych;

3) wykonywania wobec osob, ktorych dane dotyczg, obowigzkéw informacyjnych
wynikajgcych z art. 13-15 rozporzgdzenia ogdlnego;

4) przekazania Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od dnia wykonania Iub
rozwigzania Umowy, pisemnego oswiadczenia, w ktorym potwierdzi, ze
Wykonawca nie posiada zadnych danych osobowych, ktérych przetwarzanie
zostato mu powierzone mocg niniejszej umowy, po zrealizowaniu obowigzku
okreslonego w § 4 ust. 11.

§8
Wykonawca dla zapewnienia, ze spetnia wymagania rozporzgdzenia ogdlnego
w zakresie gwarancji zabezpieczenia przewidzianego w rozporzgdzeniu ogolnym.
§9
1. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu Ilub podmiotom przez niego
upowaznionym, dokonanie kontroli zgodnosci przetwarzania powierzonych do
przetwarzania danych osobowych z ustawg, rozporzgdzeniem, rozporzgdzeniem

ogélnym lub niniejszg umowa. Pisemne zawiadomienie o zamiarze
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przeprowadzenia kontroli powinno by¢ przekazane Wykonawcy co najmniej 3 dni
przed dniem rozpoczecia kontroli.

2. W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci 0 razgcym naruszeniu
przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z ustawy, rozporzadzenia,
rozporzadzenia ogodlnego lub z niniejszej umowy, Wykonawca umozliwi
Zamawiajgcemu lub podmiotom przez niego upowaznionym, dokonanie
niezapowiedzianej kontroli, w przedmiocie, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen dotyczgcych
poprawy jakosci zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich
przetwarzania sporzgdzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez
Zamawiajgcego lub przez podmioty przez niego upowaznione albo przez inne
instytucje upowaznione do kontroli na podstawie odrebnych przepisow.

§10

1. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego naruszenia obowigzkow
wynikajgcych z umowy, Zamawiajgcy poinformuje niezwiocznie Wykonawce
pisemnie o ich wystgpieniu, wzywajac jednoczesnie do jej nalezytego wykonania.

2. Rozwigzanie umowy gtdwnej skutkuje rozwigzaniem niniejszej umowy.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania za szkode
wynikajgca  z niewykonania lub  nienalezytego = wykonania  umowy,
przewyzszajgcg wysokos¢ zastrzezonych w umowie kar umownych, na zasadach
ogolnych.

§ 11

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy
ustawy, rozporzadzenia oraz rozporzgdzenia ogdlnego.

2. Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie strony
I obowigzuje do dnia wygasniecia umowy gtowne;j.

3. Wszelkie spory mogace wynikng¢ na tle niniejszej umowy bedg rozstrzygane
przez sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

4. Niniejsza umowa zostata sporzgadzona w dwdéch egzemplarzach, po jednym

egzemplarzu dla Wykonawcy i Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy Wykonawca
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